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1. Giris

Insan kaynagini orgiitiin en 6nemli unsuru olarak goren ¢agdas insan kaynaklari
yonetimi; insan unsurunu, hem amaglara ulagsmada bir ara¢ olarak gormekte; hem de bu
stirecin bag aktorii konumuna yerlestirmektedir. Personel yonetiminden c¢agdas insan
kaynaklar1 yOnetimine uzanan bu siirecte insan kaynaklari planlamasi, 6zellikle de insan
kaynaklariin stratejik planlamasi, icerdigi reformist niivelerle bu siirecin mihenk tas1 olma
ozelligini halen korumaktadir. insan kaynaklar1 yonetiminin en dnemli sacayaklarindan biri
niteliginde gordiiglimiiz insan kaynaklar1 planlamasinin -bir adim daha Gteye gidilerek- insan
kaynaklariin stratejik planlamasi seklinde anlasilmasi gerekliligi, stratejik yOnetim ve

yonetisim kavramlari ¢ergevesinde onemini arttirarak devam ettirmektedir.

Demokratiklesme olgusunun iginde yer alan katilimli siire¢ oOrgiitsel baglamda
bakildiginda tepeden inmeci degil aksine c¢aliganlarla birlikte karar alma siirecini ifade
etmektedir. Bu noktada esneklik ve katilim unsurlarimi biinyesinde barindiran stratejik
planlama, kendini siirekli gelistirmek, degisen ve karmasiklasan cevre kosullarina uyum
saglamak zorunda kalan tiim kamu kurum ve kuruluslarina 6rnek olmakta; minimal devlet
anlayisindan etkin devlet anlayisina gecilmesiyle birlikte bu siirece yon verecek orgiit yapilari
ile personel sisteminin yeniden iyilestirilmesi ve daha koklii reformlar yapilmasinda 6nemli

gorevler listlenmektedir.

Insan kaynaklarinin stratejik planlamasinin, kamu gorevlilerinin istatistiki bilgilerinin
tutulmasi, teknolojik ve enformatik altyapinin hazirlanmasi ve bu veriler 15181inda bu siirece
yon verecek insan kaynaginin gerek ise alinmalarinda gerek yetistirilmelerinde biiyiik rol
oynayabilecegi ve bu sayede kamu kesiminde goriilen istihdam fazlaliklarinin ve
eksikliklerinin kontrol altina alinarak; etkin ve verimli bir kamu yonetimi anlayisinin

saglanmas1 miimkiin kilabilecegi diisiintilmektedir.

Etkin ve verimli bir kamu personel rejiminin saglanmasi konusunda gerceklestirilen ve
gerceklestirilmesi diistiniilen reformlarin 6ncelikle insan boyutuyla ele alinmasi gerekmekte;
karar verme siireclerinde etkin gorev alan kurumlara ve iist diizey uzman yoneticilere onemli
gorevler diismektedir. Reform caligmalarinin basariya ulasmasi, mevcut duruma ayna
tutabilecek verilerin 15181 altinda gerek 6zel kesimde gerekse kamu kesiminde kaynaklarin

ozellikle de insan kaynaginin planlanmasini gerektirmektedir.



Kamu kaynaklariin daha etkili ve verimli kullanilmasi, hesap verebilirlik ve mali
saydamligin saglanmasi, kamu mali yOnetiminin yapisi ve isleyisine cagdas yonetim
tekniklerini hakim kilinmasi amaciyla 2003 yilinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu c¢ikarilmis ve bu Kanun ile kamu idarelerinin gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarmi olusturmalari, stratejik amaclar ve Olciilebilir hedefler saptamalari,
performanslarinit dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu siirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan

hazirlamalar1 6ngoriilmiistiir.

Merkezi diizeyde tim kamu kurum ve kuruluslarindaki kamu gorevlilerinin
degerlendirilmesi, planlanmasi, denetlenmesi, egitilmesi gibi gorevlerle donatilmis Devlet
Personel Bagkanligi’nin, Devlet personel rejiminin temel ilke ve politikast ile kurum ve
kuruluslarin teskilat yapilarmin belirlenmesi, kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasinda
diger kamu kurum ve kuruluslariyla koordinasyonu saglayarak kamu personel reformu

stirecinin Onciiliiglinii yapmasi hususu 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu ¢ercevede, kamu yonetimi icerisinde hem personel hem teskilat ile ilgili ¢ok dnemli
ve temel gorevleri bulunan Bagkanlik, bu gorevleri tam ve etkin bir sekilde yerine
getirebilmek icin stratejik ama¢ ve hedefler belirlemek, bu hedeflere ulasma yolunda
uygulamalar takip edebilmek i¢in performans gdstergelerini olusturmak suretiyle bu Stratejik

Plan1 hazirlamistir.

Stratejik Plan calismalarinda kurumun tarihgesi, kurum hakkinda genel bilgi ve orgiit
yapisindan bahsedilmistir. Planin hazirlik asamasinda, i¢ paydas anket formu vasitasiyla
kurum personelinin goriisleri alinmis, olusturan stratejik plan ekibinde biitliin birimlerin
temsili saglanarak genis katilimli bir siire¢ gegirilmistir. Devlet Personel Baskanlig1 Stratejik
Plani, kendi yol haritas1 olmasinin yani1 sira bu yeni stiregte kamu yonetimi sisteminin tamami

icin bir rehber olma 6zelligindedir.

Ozverili ve uzun soluklu ¢aligmalar neticesinde hazirlanan ve uygulamaya yén vermek
acisindan faydali olacagini umdugumuz Devlet Personel Baskanligi Stratejik Plani’m

sunmaktan mutluluk duymaktayiz.

Stratejik Planlama EKibi



2.Durum Analizi

2.1. Tarihsel Gelisim

Cumhuriyetin ilk yillarindan 1928 yilina kadar Ulkemizin personel sistemi, mevcut
olmayan bir baremle ve giiniin sartlarina uymayan tiiziiklerle yiiriitiilmekteydi. Ilk defa 1929
yilinda "1452 sayili Devlet Memurlarinin Maagsatinin Tevhit ve Teadiiliine Dair Kanun" ile
Devlet personel sisteminin maas durumu diizenlenmeye ¢alisilmis, 108 sayili Kanun ve ek ve
degisiklikleri ile de maas sistemi bir gerceve i¢ine alinmak istenmistir. 1939 yilinda "3656
sayllt Devlet Memurlar1 Ayliklarinin Tevhit ve Teadiiline Dair Kanun" ile kamu
hizmetlerinde personel sayisinin dengede tutulmasi amaglanmis ve maasli memuriyetlerle
ayn1 mahiyette olan iicretlilerin de kapsama alinmasi gibi hususlar diizenlenmistir. Bilahare
3656 sayili Kanun'da bircok degisiklik yapilmasmma ragmen personel rejiminin
diizenlenmesine dair arzu edilen sonuca ulasilmas1 miimkiin olmamustir.

Bugiin yiiriirliikte olmayan 1926 tarih ve 788 sayili Memurin Kanunu, memurlar ve
hizmetliler ayirimina yer vermisti. Memurlar, hizmetin asil elemani, hizmetliler (miistahdem)
ise hizmetin yardimci elemanlari olarak kabul edilmisti.

Kamu kesiminde kurulmaya g¢alisilan personel sistemi ¢esitli degisiklikler yapilmasina
ragmen tam olarak tekemmiil etmemis, mevcut yapida da biiyiik aksakliklar ve adaletsizlikle
ortaya ¢ikmustir. Ikinci Diinya Savasindan sonra gerek yabanci uzman raporlarinin iilkemizin
personel rejimine iligkin gdzlem ve Onerileri, gerekse gittikce bozulan personel sistemimizin
ortaya c¢ikardigl kokli bir reform gereksinimi bu alandaki boslugu dolduracak bir dairenin
kurulmasini giindeme getirmistir. Bunun sonucunda Devlet Personel Dairesi; Milli Birlik
Komitesinde 13 Aralik 1960 tarihinde kabul edilen, 160 sayili Devlet Personel Dairesi
Kurulmasi1 Hakkinda Kanun ile kurulmustur.

Yiiksek amagclarla kurulan Devlet Personel Dairesinin kurulmasini gerektiren
sebeplerin basinda; kamuda ¢alisanlara 6denecek licretin, goriilen hizmetle orantili olmasi ve
nesnel kistaslara gore belirlenmesinin saglanmasi, kadrolarin tarafsiz ve yetkili bir organin
incelemesinden sonra onaylanmasi suretiyle, ayn1 gorevler i¢in farkli dereceler tespitinin
Onlenmesi, ticretlerin zaman i¢inde degisen fiyatlar1 yakalamasmna imkan taniyacak
diizenlemelere gidilmesi, kurumlarin personelinin mali durumunu iyilestirmek gayesiyle
bozduklari iicret dengesinin diizeltilmesi bulunmaktadir.

Devlet Personel Dairesinin teskilat yapisina iliskin ¢erceve diizenleme; 160 sayili

Kanunun 1 inci maddesinde yer almaktadir. Buna gore, Daire bir Baskan ve bes liyeden



olusan Devlet Personel Heyeti ile bir Genel Sekreter ve ona bagli teknik sube ve biirolardan
meydana geliyordu.

Zaman igerisinde kamu personel rejimine iliskin isleri ve kamu personel reformunu
gerceklestirmek tizere kurulan Devlet Personel Dairesinin, giiniin kosullarina uygun olarak
kendisinden beklenen ¢aligmalar1 gerceklestirebilmesi icin yeniden yapilandirilmast
gerektiginin dair yaygin bir kanaat olugsmustu.

Dairenin yeniden diizenlenmesine iliskin ilk resmi goriislerin 1973 Yili icra Planinda
ve bunu takip eden diger icra planlarinda ifade edildigi goriilmekle beraber bu husustaki
kararliligin en 6nemli yansimasi Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ortaya ¢ikmisti.
Planda; Devlet Personel Dairesinin merkezi kamu yonetimini gelistirme birimi niteligini de
kazanacak bi¢cimde yeniden diizenlenmesi dngoriilmiistiir.

Personel reformunu gergeklestirme ve Devlet Personel Dairesini yeniden diizenleme
caligmalar1 belli bir ivme kazandiktan sonra 27 Eyliil 1980°de Milli Giivenlik Konseyinde
okunan 46. Hiikiimet’in programinda, Tiirk kamu yonetiminin biitliniiyle gézden gegirilmesi,
kisa siirede pratik diizenlemelere gidilmesi, kamu hizmetlerinin goriilmesindeki aksamalarin
en kisa siirede giderilmesi, basit, sade ve pratik yontemler gelistirilerek uygulamaya
konulmas1 6ngoriilmiistiir. Bu amagla Devlet Personel Dairesi uzmanlarmin da istirak ettikleri
cesitli bakanlik ve kurum temsilcilerinden olusan Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme
Komisyonuna bir rapor hazirlatilmistir. Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme adi verilen
Rapor, kamu yoOnetimimizin aksayan ve sorun teskil eden noktalarini ortaya koyarak, bu
hususlara ¢oziim getirmeye yonelik dneriler de bulunmustur.

17.06.1982 tarih ve 2680 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Kurulus, Gorev ve
Yetkilerinin Diizenlenmesi ile ilgili Yetki Kanunu ile Bakanlar Kuruluna Kanun Hitkmiinde
Kararname c¢ikarma yetkisi verilmis ve bodylece Kamu Yonetimini Yeniden Diizenleme
Komisyonunun Onerilerinin yerine getirilebilmesi icin kanunlagsmasi imkan1 da dogmustur.
S6z konusu Yetki Kanunu ¢ergevesinde, Devlet Personel Dairesi yerine Bagbakanlik Devlet
Personel Baskanligi, 08.06.1984 tarih ve 217 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile

kurulmustur.



2.2. Yasal Yiukiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

Kurum, 160 sayili Kanun ile Devlet Personel Dairesi olarak kurulmus ve
18/6/1984 tarih ve 18435 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
217 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile teskilat yapisi degistirilmis, Baskanlik haline
dontistiiriilerek Devlet Personel Baskanligi adin1 almistir. 217 sayih KHK’nin 1 inci
maddesine gore Baskanligin amaci; “Kamu hizmetlerinin diizenli, stiratli, miiessir ve
ekonomik sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in; Devlet personel rejiminin temel ilke ve politikasinin,
Devletin ve diger kamu kurum ve kuruluglarmin teskilat, gérev ve yetkilerinin; kamu
hizmetlerinin gerektirdigi asli ve stlirekli gorevlerde calisacak memur ve diger kamu
gorevlilerinin tabi olacaklar1 personel rejimlerinin; memleketin kiiltiir, sosyal ve ekonomik
sartlarina ve hukuki esaslarina uygun olacak sekilde diizenlenmesi, personel rejimleri arasinda
uyum, denge ve koordinasyonun saglanmasi, uygulamalarda goriilecek aksakliklarin
giderilmesi mevzuatin degisen sartlara gore gelistirilmesi, kamu personelinin hizmet 6ncesi ve
hizmet i¢i egitimlerini saglamak ve bu konulardaki uygulamanin takip ve denetlenmesi,
kullanilan idari usul ve metotlarin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in gerekli biitiin
mevzuat ¢aligmalarinin ilmi ve tarafsizlik esaslarina gore yiiriitiilmesinde gorevli ve yetkili”
dir. Basbakana bagli bir Kurum olarak kurulan Devlet Personel Baskanligina kendi Teskilat

Kanunu yaninda bagka kanun ve mevzuatla da gorevler verilmistir.

2.2.1. 217 sayilh Kanun Hiikmiinde Kararname ile Verilen Gorevler

Devlet Personel Baskanligma 217 sayili Devlet Personel Bagkanligi Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 3 iincli maddesi ile verilen gorevleri
sunlardir:

Kamu personelinin hukuki ve mali statiisiiniin ve uygulanmasinin esaslarini tespit
etmek, bunlarin diizenlenmesi ve gelistirilmesiyle ilgili ¢aligmalar1 yapmak, gerekli kanun,
tiiziik ve yonetmelik tasarilari ile diger idari metinleri hazirlamak,

Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaclarini karsilamak i¢in uygulanacak usul
ve esaslar1 diizenlemek ve bu konuda gerekli ¢alismalar1 yapmak,

Personel ve teskilatlanma konular1 ile ilgili olarak kamu kurum ve kuruluslarinca
hazirlanan ve Baskanliga sunulan kanun, tiiziik ve yonetmelik tasar1 ve tekliflerini incelemek,
bunlar1 goriis ve teklifleriyle birlikte Bagbakanliga sunmak,

Personel idari wusul ve esaslarla ilgili konulardaki uygulamalar1 takip ve

degerlendirmek, kamu kurum ve kuruluslarindan raporlar ve teklifler istemek, gerektiginde



toplantilar diizenlemek degerlendirme sonuglarina gore alinacak tedbirleri teklif etmek, bu
alanda gerekli inceleme ve aragtirmalar1 yapmak,

Kadro ve unvan standardizasyonu, is analizleri de dahil olmak {izere gdrev alanina
giren konularda gerekli her tiirlii arastirma ve incelemeleri yapmak veya yaptirmak, Personel
rejimleri arasinda uyum ve denge saglamak, bu konularda gerekli ilke ve esaslar1 tespit etmek,

Kamu personeli ile ilgili hususlarda her gesit istatistiki bilgileri toplamak, umumi
personel kayitlarin1 merkezi olarak tutmak,

Personel mevzuati ve tegkilatlanma ile ilgili konularda, kamu kurum ve kuruluslarinda
degisik uygulamalar1 6nleyecek ve uygulama birligini saglayacak tedbirleri tespit etmek ve
uygulamay1 izlemek,

Kamu kuruluglarinda, personel planlamasi yapilmasi ve uygulamasina yardimci olmak
ve her kademede gorevli personelin hizmet icinde egitilmesi ve yetistirilmesi ile ileriki
kadrolara hazirlanmalarin1 saglamak {izere gerekli egitim programlarinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve bunlarin takip ve degerlendirilmesine ait esaslar1 diizenlemek ve bu alandaki
uygulamalari denetlemek,

Hizmet Oncesi egitim kurumlarinin miifredat programlarina, kamu gorevlerinin
gerektirdigi niteliklerin ve bilgi ve aligkanliklarinin kazandirilmasina yararli konularin
yansimasi i¢in gerekli koordinasyon ve ¢aligmalar1 yapmak,

Bu Kanun Hilkmiinde Kararname kapsamma dahil kurumlarin gorevlerinde,
gorevlerin  bolliniisiinde, teskilatinda, metotlarinda ve mevzuatinda ortaya c¢ikacak
aksakliklari, bozukluklar1 ve eksiklikleri giderecek calismalar yapmak ve bu amagcla
hazirlanacak tasar1 ve teklifler ile yeniden kurulacak kurumlarin teskilat ve gorevleri hakkinda
goriis vermek,

Personel rejiminin esaslarini tespit etmek, Devlet Personel Politikasinin tespitinde ve
uygulanmasinda Bakanlar Kuruluna yardimci olmak ve koordinasyonu saglamak,

Kamu Personeline ait hukuki ve mali statiilerin esaslar1 ile insan giicii istthdam planina
ait ilke ve teklifleri tespit ederek Bakanlar Kuruluna sunmak,

Kanunlarla ve Bagbakanlikca verilecek diger gorevleri yapmak.

2.2.2. Diger Kanunlar ve Mevzuatla Verilen Gorevler
Devlet Personel Bagkanligina diger kanunlar ve mevzuatla verilen gérevler sunlardir:
Ozellestirme programinda bulunan ve &zellestirilen kuruluslarda ve yeniden

yapilandirma siirecinde bulunan kuruluslarda istihdam fazlas1 veya nakle tabi olarak tespit



edilen personelin Bagkanlik¢a diger kamu kurumlarina nakledilmek {izere belirlenen usul ve
esaslara uygun bir sekilde bildirilmesini saglamak,

Kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut bos kadrolarmin 16/10/2003 tarihli ve 25261
saylllt Resmi Gazete’de yayimlanan 2003/46 sayili Bagbakanlik Genelgesinde belirtilen usul
ve siireler igerisinde bildirilmesini temin etmek ve atama tekliflerine esas teskil edecek bos
kadrolarinin giincellestirilmesini saglamak, nakle tabi personelin atanmasinda bos kadro
bulunmamasi halinde 4046 sayili Kanunun degisik 25 inci maddesi geregince Bakanlar
Kuruluna sunulacak tasariy1 hazirlamak,

Nakle tabi olarak bildirilen 399 sayili KHK ye tabi memur ve sdzlesmeli personel ile
Is Kanununa tabi kapsam dis1 statiideki personelin diger kamu kurum ve kuruluslarina
nakillerinde durumlarma uygun unvanlari tespit etmek ve bu hususta ortaya ¢ikan sorunlara
¢oziim getirmek. 4046 sayili Kanunun degisik 22 nci maddesi geregi, bu personelden 399
sayitli Kanun Hiikmiinde Kararnamenin eki (1) sayili cetveldeki kadrolarda istihdam
edilmekte olanlar ile burada sayilan unvanlarla ¢alisan diger statiilerdeki personelin atama
tekliflerini Arastirmact unvanl kadrolara, (1) sayili cetvelde yer alan ve meslege 6zel yarisma
sinavi ile giren ve belirli siireli meslek i¢i egitimden sonra 6zel bir yeterlik sinavi sonucunda
goreve alianlarin atama tekliflerini ise s6z konusu gérev unvanina uygun kadrolara yapmak,

Diger kamu kurum ve kuruluslarina atama teklifi yapilan personelin atandigi
kurumdaki yeni gorevine baglayincaya kadar durumunu takip etmek ve ilgili personele iligkin
ortaya c¢ikan sorunlara ¢Oziim getirmek, bu personele dair iglemlerin her bir asamasinda
bilgisayar kayitlarini tutmak,

Atama tekliflerine karsi acilan davalarda savunmaya esas teskil edecek bilgi ve
belgeleri temin etmek ve yargi kararlarinin geregini yerine getirmek,

03/05/2004 tarihli ve 2004/7898 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 eki “Ozellestirme
Uygulamalar1 Sonucunda Issiz Kalan ve Bilahare Issiz Kalacak Olan Iscilerin Diger Kamu
Kurum ve Kuruluslarinda Gegici Personel Statiisiinde Istihdam Edilmelerine iliskin Esaslar”
cergevesinde gegici personelin atama tekliflerini yapmak,

4046 sayili Kanunun oOzellestirme uygulamalarinda personel nakline iliskin 22 nci
maddesinin uygulamasia yonelik gerekli mevzuat diizenlemelerini yapmak ve ortaya
cikabilecek hukuki bosluklar1 takip ederek mevzuat degisikligine iligkin tasarilar gelistirmek,

5018 sayil1 Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu, Baskanligin stratejik planinin ve
biitcesinin kalkinma planina, yillik programlara, Kurumun stratejik plan ve performans
hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasinda, sorumlulugu

altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini



Ongdrmiis olup, bu ¢ercevede, kaynaklarin kayip ve israfinin dnlenmesinde mali yonetim ve
kontrol sisteminin isleyiginin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmek,

Bagkan tarafindan, kamu gorevlilerinin hak, 6dev ve c¢alisma kosullarinin
diizenlenmesi ve kanunlarin kamu gorevlilerine esit uygulanmasina yonelik kararlarin
alinmasi icin yapilacak toplu goriismelere esas olmak {izere Kamu Isveren Kuruluna goriis
bildirmek ve toplu goriismelerde belirlenen mutabakat metinlerinin uygulanmasini izlemek
amaciyla olusturulan Yiiksek Idari Kurulda Kamu Isveren Temsilcisi sifatiyla iiyelik
gorevlerini yerine getirmek,

Baskan tarafindan, kamu isverenleri adina sendikalarla toplu goriismeye katilacak
Kamu Isveren Kurulunun iiyesi sifatiyla gérevini ifa etmek,

Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununda 6ngériilen Kamu isveren Kurulu, Yiiksek
Idari Kurul ve Uzlastirma Kurulunun sekreterya hizmetlerini yiiriitme gérevini icra etmek,

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun 35 inci maddesinde, toplu
gorlisme caligmalar ile Uzlastirma Kurulu ¢aligmalarina katilacak olanlarin agirlama, yolluk
ve gilindelikleri ile toplanti iicretlerinin Baskanlik biitgesine konulacak 6denekten
karsilanacagi hilkkme baglandigindan, bu gorevleri yerine getirmek ve Kanun kapsaminda
ortaya ¢ikabilecek sorunlar1 gidermek,

Sendikalarin kurulusuna iliskin belgeler ve tiiziikler, sendika ve konfederasyonlarin
yetkili organlarina segilen iiyelere, agilan, kapatilan veya birlestirilen sendika subelerine
iliskin bilgiler ile Kanunda o6ngoriilen kurullara ve toplu goriismelere katilmaya yetkili
sendika ve konfederasyonlarin belirlenmesi agisindan dnem tagiyan sendika ve tiye kayitlarina
iliskin tiim bilgileri giincel olarak tutmak,

Bakanlar Kurulunun 18/03/2002 tarihli ve 2002/3975 sayili Karariyla yiiriirliige
konulan “Kamu Gérevlerine ilk Defa Atanacaklar I¢in Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel
Yonetmelik” c¢ercevesinde, Kamu Personel Se¢me Sinavina (KPSS) iligkin gorevleri
yiiriitmek,

Bakanlar Kurulunun 20/08/2004 tarihli ve 2004/7754 sayili Karar ile yiiriirliige
konulan “Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma Sartlar1 ile Yapilacak Yarigma Simavlari
Hakkinda Yo6netmelik” ¢ercevesinde verilen gorevleri yerine getirmek,

Bakanlar Kurulunun 15/03/1999 tarihli ve 1999/12647 sayili Karar ile yiiriirliige
konulan “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gorevde Yikselme ve Unvan Degisikligi

Esaslarina Dair Genel Yonetmelik” ile ongoriilen gorevleri yerine getirmek,
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Devlet Personel Baskanliginin hasim mevkiinde bulundugu idari yargi davalarindaki
yargilama siirecine iligkin savunma ve diger iglemleri yiiriitmek,

Bagbakanlik ve bakanliklarin hukuk miisavirliklerinin, idari yargi davalarina iligkin,
savunmaya esas goriis taleplerini yerine getirmek,

Baskanlik gorev ve faaliyet alanina giren konularda yabanci {ilke ve kuruluslarla ilgili
miinasebetleri yiiritmek,

Avrupa Birligi ile iligskilerde Baskanlik hizmetlerinin siiratli, diizenli, etkili ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak,

Avrupa Birligine iiyelik siirecinde Bagkanlik gorev ve yetki alanina giren hususlarda
miiktesebat uyumunun saglanmasi amaciyla gerekli mevzuat degisiklik caligsmalarinin
yiiriitiilmesini saglamak,

Yabanci devletler ya da wuluslararast kuruluslarla yapilan igbirligi protokol
calismalarina dayali olarak Devlet Personel Baskanliginda seminerler diizenlenmesi,
yurtdisindan gelecek yabanci misafirlerin agirlanmasi gibi Bagkanligin dis iliskilerinin diizenli
ve siiratli olarak iglemesini saglamak.

Devlet Personel Baskanligina, 6zellikle son 15 yil i¢inde muhtelif mevzuatla yeni ve
farkl gorevler verilmistir. Yiiriitillen gorevlerde sayisal ve cesitlilik bakimindan ortaya ¢ikan
bu artiglara ragmen Kurumun teskilat yapisinda gerekli degisiklikler yapilamamis, mevcut
birimler ve personel eliyle tiim bu gorevler aksatilmadan icra edilmeye ¢alisilmistir.

Istihdam ya da ihtiya¢ fazlas1 nakle tabi personelin diger kurum ve kuruluslara nakil
islemleri, Kamu Personel Se¢cme Sinavina dair islemler, bu konularda idare aleyhine agilan
davalara iliskin islemler, kamu gorevlileri sendikalarina dair islemler, Avrupa Birligi ve dis
iliskiler konusundaki hizmetler, halkla iliskilere yonelik hizmetler, bilgi edinme taleplerine
iliskin hizmetler, BIMER isleri ve son olarak da kamu mali yonetimi ve kontroliine iliskin
diizenlemelerin gerektirdigi is ve islemler bunlarin en belli baslicalaridir.

Bu bakimdan, Baskanligin, hizmetlerini en iyi sekilde yliriitmesi ve gilinlimiiz
sartlarina uygun bir yapilanmaya kavusmasina yonelik calismalari sonucunda hazirlanmis
olan ve Kurumun gorevlerini istenilen diizeyde yiiriitiilmesi i¢in lazzim olan birimlerin
kurulmasini 6ngdren Teskilat Kanunu Taslaginin kanunlasmasiin biiyiilk 6nem arz ettigi

degerlendirilmektedir.
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2.3. Kurumun Faaliyet Alam1 ve Hizmetleri / Uriinleri

Devlet Personel Bagkanlig1 kendisine tevdi edilen gorevleri mevzuati ¢ercevesinde yerine
getirmektedir. Esas olarak faaliyet alanini kamu kesimi olusturmakla birlikte, sivil toplum
kuruluslar1 ve vatandaglar da belirli konular itibariyle Bagkanligin faaliyet alanina girmektedir.
Baskanligin faaliyet alanlarina yonelik olarak sundugu hizmetleri ana basliklar halinde ve 6zet

olarak asagida yer verildigi sekilde belirtmek miimkiindiir:

Kadro ve kamu gorevlileri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ve pozisyon degisiklik taleplerinin
degerlendirilerek sonu¢landirilmasi islemleri,

Kurum ve kuruluslarin aciktan atama izni ve fazla c¢alisma taleplerinin
degerlendirilmesi,

657 sayili Kanuna tabi s6zlesmeli personel pozisyonlarina iligkin {icret tespiti ve vize
islemleri,

Kadro ve kamu gorevlileri ile ilgili ihtiya¢ duyulan konularda mevzuat degisiklik ve
diizenlemelerinin hazirlanmasi,

Kadro ve kamu gorevlileri ile ilgili hazirlanmis ve intikal ettirilmis olan mevzuat
degisiklik ve diizenlemeleri konusunda goriis tesis edilmesi,

Gegici personel istihdamina yonelik taleplerin degerlendirilmesi ve konuda Bakanlar
Kurulu karar tasarilar1 hazirlanmasi,

Norm kadro c¢alismalarina dair mevzuat c¢aligmalarinin yapilmasi, ilgili birim ve
kurumlarla miistereken yiiriitiilecek faaliyetlerin organize edilmesi ve c¢alismalara istirak
edilmesi,

Kamu kurumlarinin 6ziirli memur alimma iliskin smav duyurusu taleplerinin
incelenmesi, duyuru metinlerinin diizenlenmesi ve merkezi olarak belirli zaman dilimlerinde
Tiirkiye genelinde ilan edilmesi islemleri,

TBMM’den gelen toplanti davetlerine istirak edilerek yasama faaliyetlerine katkida

bulunulmasi, soru dnergelerine cevap verilmesi islemleri.

Ozellestirme ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:
Ozellestirme programma alinan, dzellestirilen, kapatilan, tasfiye edilen veya yeniden
yapilandirilan kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan memur, sdzlesmeli personel ve kapsam

dis1 personelin diger kamu kurum ve kuruluslarina nakilleri ile ilgili islemlerin yapilmasi,
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Ozellestirme islemleri sonucu is akitleri feshedilen iscilerin diger kamu kurum ve
kuruluslarinda 657 sayili Kanunun 4/C maddesine gore gecici personel olarak istihdamlarimin

saglanmasi.

Kamu iktisadi tesebbiisleri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagli ortakliklarinin kadro ve pozisyon ihdas, iptal ve
degisiklik ile atama izin talepleri, gegici is¢i vizeleri, zam ve tazminat cetvellerinin kontrolii
ve fazla ¢aligsma taleplerinin degerlendirilerek sonuglandirilmasi,

Kamu iktisadi tesebbiisleri ve baglh ortakliklarinda calisan personel ile yonetim ve
denetim kurulu baskan ve flyelerinin icretlerine iliskin Yiiksek Planlama Kurulu karari
taslaklarinin hazirlanmasi ve ilgili mercilere sevk edilmesi,

Diizenleyici ve denetleyici kurumlarin kadro ve pozisyonlarina iligkin agiktan atama

izin talepleri ile diger islemlerinin yiiriitiilmesi.

Avrupa Birligi ve dis iliskiler ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Avrupa Birligi miizakere slirecinde Devlet Personel Baskanliginin gorev alanina giren
fasillar itibariyle Katilim Ortakligi Belgesi ve Ulusal Planda Ongdriilen oOncelikler
dogrultusunda gerekli mevzuat uyum ¢aligmalar1 yapilmasi ve toplantilara istirak edilmesi,

Yabanci devletler ya da uluslararast kuruluslarla yapilan igbirligi protokolleri
cercevesinde gerekli ¢alismalar yiiriitiilmesi, egitim programlar1 diizenlenmesi, yurt disindan
gelen yabanci misafirler agirlanmasina iliskin islemler,

Avrupa Birligi fonlarindan yaralanmak {izere proje hazirlanmasina ve yiiriitiilmesine
dair islemler,

TIKA ile imzalanmis olan isbirligi protokolii cergevesinde, Baskanligin gorev ve yetki
alanina giren hususlarda TIKA koordinatédrliigiinde diizenlenen yurtdis1 gériismelerine istirak

edimlisine dair iglemler.

Egitim ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinca yetistirilmek amaciyla yurtdisi ile uluslararast kurum
ve kuruluslara gonderilecek memurlar i¢in tahsis edilecek kontenjanlara dair Bakanlar Kurulu
Karar Taslaginin hazirlanmasi,

Yabanci hiikiimetlerce ve kurum/kuruluslarca Ulkemize ayrilan dis burslarn, ilgili

kurum ve kuruluslara tahsis edilmesine,
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Kamu kurum ve kuruluslarinda calisan personelden Milli Giivenlik Akademisine
katilacak olan sivil miidavimlerin tespitine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

Kamu kurum ve kuruluslarinin personeline doniik diizenledigi miisterek gorevde
yiikselme egitim programlarina egitici gorevlendirilmesi, kurum ve kuruluslarin katilan
personeline egitim verilmesi,

Aday memurlar i¢in hazirlanmig olan temel egitim kitaplart ve sorularinin
yenilenmesine iligkin ¢alismalarin yiiriitilmesi ve kamu kurum ve kuruluslarinin hizmetine
sunulmasina,

Kamu Personeli Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavinin yaptirilmasina yonelik
islemlerin yiiriitiilmesine, bu konudaki mevzuatin ¢aligmalarin yapilmasi faaliyetlerine,

Kamu kurum ve kuruluslarinca goérevde yiikselme egitimlerinde kullanilmak iizere
hazirlanmis olan ders notlarinin giincellestirilmesi ¢aligmalarinin sonuglandirilmasi ve soz
konusu kitabin basimimin tamamlanmasi,

Devlet Personel Bagkanliginin hizmet i¢i egitim programlarina katki saglanmasina,

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanan gorevde yilikselme ve unvan
degisikligi esaslarina dair yonetmelik taslaklari, aday memurlarin yetistirilmesine dair
yonetmelik taslaklari, hizmet i¢i egitim yonetmelik taslaklar1 ve ders gorevi verilecekler ile
egiticilere 6denecek ders tlicretlerine dair esaslar incelenerek, kamu yonetiminde birlikteligin
saglanmast temel alinarak mevzuata uygunlugun saglanmasina doniik islemler

gerceklestirilmektedir.

Hukuki ve mali statiiler ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Memurlar ile diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerini belirleyen kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerde gerekli hallerde degisiklik taslaklari hazirlanmasi ve Basbakanliga
sunulmasi,

Personel mevzuatina iligkin olarak kurumlarca hazirlanan kanun, tiiziik ve yonetmelik
taslaklari incelenerek ilgili mevzuata uygunlugu yoniinde goriis bildirilmesi,

Kamu personeline iliskin olarak kurum ve kuruluslarca tereddiide diisiilen ¢esitli
konularda uygulamaya esas olmak iizere mevzuat ¢ergevesinde goriisler verilmesi,

657 sayili Kanunun 101 inci maddesi geregince bu yonde gelen talepler kurumlarin
hizmet 6zellikleri dikkate alinarak degerlendirilmesi,

Devlet memurlarina uygulanacak zam ve tazminatlara iliskin kararnamenin yil iginde

uygulanmasi ile ilgili olarak kurumlarca iletilen tereddiitleri giderecek goriis bildirilmesi,
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uygulamanin takip edilerek bir sonraki yila iliskin diizenlemelerde aksayan ydnlerin

giderilmesine iligkin ¢aligmalar yapilmasi,

Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Komisyonlarinda, Basbakanlikta ve ilgili bakanliklarda

kanun tasarilar ile ilgili goriismelere istirak edilmesi.

Dava takip mevzuat ve merkezi sinavla ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan

hizmetler:

Bagkanligin taraf oldugu davalarda yargilama siirecine iligkin islemlerin 6ngdriilen
stireler igerisinde yliriitiilmesi ve Bagbakanlik Hukuk Miisavirliginin savunmaya esas goriis
taleplerinin siiresi i¢erisinde karsilanmasi,

Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaclarina iliskin taleplerinin
degerlendirilmesi, s6z konusu taleplerin, kamu istthdam politikalar1 ve hizmet gerekleri
acisindan uygun olan tarihlerde ilaninin gergeklestirilmesi,

Merkezi yerlestirme ilanina yonelik ve ilan sonrast yerlestirme islemlerinin geri
bildirimi niteligindeki tiim ¢alismalarin koordineli bir sekilde yiiriitiilmesi,

Smav ve yerlestirme siirecinde karsilasilan sorunlarin tespiti ve bunlarin ¢oziimiine
yonelik goriis verilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin merkezi yerlestirme islemleri
ile ilgili Baskanliga gelen yazilara goriis verilmesi ve konuya iliskin vatandas dilekcelerinin

cevaplandirilmasi.

Kamu gorevlileri sendikalar ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Sendika ve konfederasyonlarin kurulus islemlerine ait belgelerin arsiv kayitlarinin
diizenli olarak tutulmasi ve tasnifine iliskin islemler,

Sendika subesi, sendika ve konfederasyonlarin genel kurullar1 tarafindan zorunlu
organlarma (yonetim, denetim ve disiplin kurullar1) secilen iiyelerin ad ve soyadlari, meslek
ve gorevleri, adresleri, tiiziik degisiklikleri, acilan, kapatilan ve birlestirilen subelere iliskin
bilgi, belge ve kayitlarin arsivlenmesine dair islemler,

Yiiksek Idari Kurula ve Kamu Isveren Kuruluna katilacak kamu isveren sendikasi
genel baskan ve temsilcilerinin belirlenmesine dair islemler,

Yiiksek Idari Kurulun toplant: tarihi, toplant1 yer ve saati ile toplanti giindeminin
Kurul Bagkaninca belirlenerek tiyelere bildirilmesinin saglanmasi, Kurul giindeminde bulunan

konulara iligkin bilgi ve belgelerin temin edilmesi, Kurulca belirlenen goriisiin

15



konfederasyonlar ile Kamu Isveren Kuruluna sunulmasi islemleri ile Kurulun diger sekreterya
hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

Yetkili kamu gorevlileri sendikalari ve bagl olduklar1 konfederasyonlar ile Kamu
Isveren Kurulunca yapilacak toplu goriismelerin sekreterya hizmetlerinin yiiriitiilmesi, toplu
gorlisme toplantisinin yer, giin ve saatinin belirlenerek toplantidan 15 giin 6nce taraflara
duyurulmas1 ve toplantida aliman kararlarin tutanaga baglanarak taraflara bildirilmesi
faaliyetleri,

Toplu goriismenin tamamlanmasi i¢in dngdriilen siire icinde taraflarin anlagamamalari
durumunda, Uzlagtirma Kurulunca uyugsmazlik konularinda verilen kararlarin ilgili taraflara
sunulmasi,

Kamu gorevlilerinden hangilerinin sendika iiyesi olabilecekleri, hangilerinin
olamayacaklar1 konusunda olusturulan Bagkanlik goriislerinin internet ortaminda kurum ve
kuruluslar ile sendika ve konfederasyonlarin hizmetine sunulmasi,

4688 sayili Kanunun kamu personelini ilgilendiren hiikiimlerinin uygulanmasi
konusunda kurum ve kuruluslar ile sendika ve konfederasyonlardan intikal eden talepler

cevaplandirilmasina yonelik faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Teskilatlanma ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluglarinin teskilatlanmasina, gorev ve yetkilerine iliskin
diizenlemeler ihtiva eden kanun, yonetmelik ve Bakanlar Kurulu Karar tasarilar ile kanun
tekliflerinin incelenmesi, degerlendirilmesi suretiyle goriis tesis edilmesi,

Kamu yonetiminin iyilestirilmesine ve yeniden yapilandirilmasina iliskin olarak
yiirlitiilen ¢alismalara katki saglanmasi,

Devlet teskilatinin ayrintili bir sekilde tespitine yonelik derleme ¢alismalarinin
yiirlitiilmesi,

Teskilatlanmaya dair tasar1 ve tekliflerle ilgili Bagbakanlikta, Tiirkiye Biiylik Millet
Meclisinin ilgili komisyonlarinda ve g¢esitli kamu kurum ve kuruluslarinda diizenlenen
toplantilara istirak edilmesi,

Kamu kurum ve kuruluslarinca diizenlenen Aday Memurlarin Yetistirilmesi ve
Gorevde Yiikselme Egitim Programlarinda “Genel Olarak Devlet Teskilat1” konusunda egitim

verilmesi faaliyetlerinde bulunulmasi.
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Personel kayitlar1 ve bilgi sistemleri ile ilgili yiiriitillen faaliyetler ve sunulan
hizmetler:

Kamu kurum ve kuruluslarinin belirli periyotlarda bildirdikleri kamu personeline
iliskin veriler derlenerek istatistiki bilgiler elde edilmesi ve bunlarin diger birimlerin
hizmetine sunulmasi, bilgi edinme ve Kadro-Net projelerinin uygulamaya konulmasina iliskin
caligmalarin yiiriitiilmesi,

Kamu Personeli Bilgi Sistemi Projesi (PER-NET) ile ilgili donanim tamamlanarak
yazilim ¢aligmalarinin sonuglandirilmasi,

Kurum ve kuruluslar ile vatandaslarin Baskanlik hizmetlerinden daha hizli bir sekilde
yararlanmasinin saglanmasi ve kirtasiyeciligin azaltilmasi amaciyla Bagkanlik Web sayfasinin
yenilenmesi ve hizmet sunumunda etkin olarak kullanilmasinin saglanmasi,

Devlet Personel Bagkanliginin “Evrak Bilgi Sistemi” .NET ortaminda yeniden
yazilarak network ortaminda ¢alisan yepyeni bir yazilim iiretilmesi ve hizmetinin devaminin

saglanmasi.

Damisma hizmetleri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 217 sayili Devlet Personel
Bagkanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 14 iincii

maddesi ile verilen gorevlerin gerektirdigi hizmetlerin yiiriitiilmesi.

Halkla iliskiler, bilgi edinme, Basbakanlk iletisim Merkezi (BIMER) ve
kiitiiphane hizmetleri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Merkezi sinav uygulamasi basta olmak iizere kamu personel rejimi ve yonetimi ile
Ozellestirilen kuruluslardan diger kamu kurum ve kuruluslarina nakledilen istthdam fazlasi
personel konusunda ortaya ¢ikan sorun ve tereddiitlerin vatandaglarimizla telefonla ya da yiiz
yiize yapilan goriismelerle giderilmesi ¢caligsmalari,

Bilgi edinme basvurulari, Bagbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) ve Baskanlik gorev
alanina giren hususlardaki dilekgelerin cevaplandirilmasi,

Baskanlik kiitiiphanesinde mevcut kaynaklar ile de miiracaat eden okuyucularin

talepleri karsilanmasina dair hizmetler sunulmaktadir.
Destek hizmetleri ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler ve sunulan hizmetler:

Baskanligin ihtiyact olan bakim, onarim, boya-badana, 1sitma-aydinlatma, tiikketim ve

sarf malzemeleri, siireli yaymnlar ile ilgili alim-satim, hizmet araglarinin sevk ve idaresi,
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yemekhane ve temizlik hizmeti, arsiv ve genel evrak hizmetlerinin yiiriitiilmesine iliskin
islemlerin yapilmasi,

Konut tahsis islemleri ve bununla ilgili diger hizmetler yiiriitilmesi,

Daire tabipligi biinyesinde tanimlanabilen rahatsizliklarla ilgili tanilarin konup
recetelerin yazilmasi ve kayitlarmin tutulmasi, bu tutulan kayitlarin aylik raporlar halinde

ilgili yerlere bildirilmesi iglemlerinin yapilmasi.

2.4. Paydas Analizi

Bagkanlik tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanici durumda olan kesimlere
bakildiginda oldukga genis bir paydas kitlesine sahip oldugu goriilecektir. Kamu kesiminin
tamami ile irtibatli olan Kurum, sivil toplum kuruluslar1 ve vatandaslarla da karsilikli
etkilesim ve iliski i¢erisindedir.

Stratejik Planin hazirlanmasi siirecinde bdylesine genis bir paydas portfoyiine sahip
olunmas1 g6z Oniinde bulundurularak, beklentileri belirlemek ic¢in goriisleri alinacak
paydaslar1 tespit ederken bir ayrim yapilmasmi zorunlu kilmistir. Bu hal ise Bagkanlik
hizmetlerinden yogun yararlanan ve etkilesim ic¢inde olanlara Oncelik verilerek belirleme
yapilmasi durumu ile kars1 karsiya birakmustir.

Diger yandan, Kurum faaliyetlerine dair beklentilerinin belirlenmesinde, anket
uygulamalar1 ve miilakat yonteminin kullanilmasina, bu meyanda, i¢ ve dis paydas
goriislerinin bahsi gecen yontemler ile alinarak plana yansitilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmasina
karar verilmistir. Bu caligmalar dahilinde kamu kurum ve kuruluslart ile sivil toplum
kuruluslarindan segilenler dis paydas olarak belirlenip anket uygulanmis, i¢ paydas olarak
degerlendirilen Kurum personeline yonelik olarak miilakat ve anket uygulamalari ile goriisleri
alinmigtir. Anketler ve miilakatlar stratejik planlama ekiplerince degerlendirilmeye tabi
tutulmus, elde edilen sonuglar Kurumun giiglii ve zayif yonleri, firsatlar ve tehditlerine iligkin
analiz ¢calismalarinin yapilmasinda, stratejik amac¢ ve hedeflerin belirlenmesinde g6z oniinde

bulundurulmus, stratejik plana paydas goriisleri olarak yansimalar1 saglanmastir.
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2.5. Kurum Ici Analiz ve Cevre Analizi

2.5.1. Teskilat Yapisi

217 sayili Devlet Personel Baskanliginin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnameye gore Devlet Personel Baskanligi; Baskanlikla, ana hizmet, danigsma
ve yardimci birimlerden meydana gelmektedir.

Baskanligin en iist amiri olan Baskan, Baskanlik hizmetlerini hiikiimetin genel
politikasina, ulusal giivenlik ilkelerine, kalkinma planlarma, yillik programlara ve mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yiiriitmekle ve Baskanligin ¢alisma alanina giren konularda &teki
kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi ve esgiidiimii saglamakla gorevli ve Basbakana karsi
sorumludur. Bagkanlikta, Baskan’a yardimci olmak iizere iki Bagkan Yardimcisi
gorevlendirilebilmektedir.

Baskanligin ana hizmet, danigsma ve yardime1 birimleri ise asagida yer almaktadir.
Ana hizmet birimleri sunlardir:

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi Bagkanligi
Egitim Dairesi Bagkanligi

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi Baskanlig1

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi Bagkanligi
Personel Kayitlar1 ve Bilgi islem Dairesi Baskanlig
Danisma birimi sunlardir:

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Yardimci hizmet birimleri sunlardir:

Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig

Personel Subesi Miidiirligi

Savunma Uzmanlig1

Ayrica, 217 sayill Kanun Hiikmiinde Kararname’de yer almamakla birlikte, diger
kanun tiizik ve yoOnetmeliklerle Devlet Personel Baskanligina verilen gorevlerin
yiirlitiilebilmesi amaciyla kurulan ve dogrudan Bagkana veya Bagkanin gorevlendirecegi
Bagkan Yardimcilarindan birine ya da daire bagkanliklarma bagli olarak goérev ifa eden

birimler bulunmaktadir. Bunlar; KIT Subesi Miidiirliigii, Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii,

19



Ozellestirme Islemleri Birimi, Bilgi Edinme Birimi, Dava Takip, Mevzuat ve Merkezi Smav

Birimi, Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Birimi, Kamu Gorevlileri Sendikas1 Birimi, ve Halkla

Mliskiler Biriminden miitesekkildir.

2.5.2. Teskilat Semasi

DEVLET PERSONEL BASKANI

BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
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2.5.3. insan Kaynaklan

Bagkanlikta 2007 Yili sonu itibariyle degisik unvanlardan toplam (242) adet kadrolu,
(5) adet gecici (657 sayilt Kanunun 4/C maddesine gore) ve (3) adet sézlesmeli (657 sayili
Kanunun 4/B maddesine gore) olmak iizere toplam (250) adet personel gorev yapmaktadir.

Baskanlikta gorev yapan kadrolu personelin unvanlara gére dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.
2006 YILI ITIBARIYLE 2007 YILI ITIBARIYLE

UNVANLAR DOLU KADRO SAYISI DOLU KADRO SAYISI
Devlet Personel Bagkam 1 1
Devlet Personel Baskan Yrd. 2 1
Daire Bagkani 7 7
Devlet Personel Uzmani (Sube Miidiirii) 9 11
Devlet Personel Uzmani 61 55
Devlet Personel Uzman Yrd. 11 19
Sube Miidiirii 10 10
Isletme Miidiirii 1 1
Koruma ve Giivenlik Amiri 1 1
Sef 14 16
Mali Hizmetler Uzmani 2 0
Ayniyat Saymam 1 1
Miihendis 2 1
Coziimleyici 12 13
Programci 1 1
Miitercim 0 1
Tekniker 1 1
Teknisyen 1 1
Hemsire 1 1
Memur 14 17
Bilgisayar isletmeni 25 23
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni 20 23
Koruma ve Giivenlik Gorevlisi 10 11
Sekreter 2 2
Santral Memuru 2 2
Sofor 4 4
Ascl 2 2
Dagitici 1 1
Hizmetli 14 14
Kaloriferci 1 1
TOPLAM 233 242

Tablo 1: Unvanlarin Dolu Kadroya Gére Dagilimi

Bagkanlik personel ve teskilat konular1 basta olmak iizere bir¢ok Onemli gorev
istlenmis bir ihtisas kurumudur. Kurumun temel hizmetlerini yiiriiten Devlet Personel
Uzmanlar1 meslege 6zel yarisma smavi ile alimaktadir. {lk énce uzman yardimeisi olarak
atanan meslek personeli, belirli siire bu unvanda c¢alistiktan sonra Devlet Personel

Baskanliginin gorev alaniyla ilgili bir konuda tez hazirlamakta, tezin sinav kurulunca uygun
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gorlilmesi durumunda yazili sinava girmeye hak kazanmaktadir. Yazili sinavda basarili
olanlar sozlii sinava alinmakta, bu sinavda da basarili olanlar Devlet Personel Uzmanligia
atanmaktadirlar. Diger personel ise genel hiikiimler ¢ergevesinde atanmaktadir.

Kurum personelinin % 97’si kadrolu, % 1’1 s6zlesmeli, % 2’si gegici personel
statiisiinde gorev yapmaktadir.

Baskanlikta 2007 Y1l itibariyle ¢alisan kadrolu personelin %68’i erkek, %32’si kadin

personeldir.

Kadin

Erkek
68%

Grafik 1 : Kadrolu Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi
2007 Y1l sonu itibariyle Bagkanligin kadrolu personelinin egitim durumu asagidaki

grafikte gosterilmistir.

Personel Saysi

5% 1% 7%

14%

= ilkokul m Ortaokul O Lise
O 2 Yillik YUks ekokul B 4 Yillik YUksekokul @ YUksek Lisans

Grafik 2 Kadrolu Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

2.5.4. Teknoloji

Devlet Personel Baskanligiin teknolojik altyapist ve donanimi son yillarda yapilan
yatirimlarla 6nemli 6lgiide yenilenmistir. Yenilemeyle birlikte daha giiglii hale gelen altyap1

ve donanim, kurumsal hizmetin yiiriitiilmesine biiyiik katki saglamistir.
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Baskanligin WEB sayfast 1999 yilindan itibaren tiim ilgili kesimlere hizmet
vermektedir. Web sayfas1 siirekli giincellenmekte ve ihtiyaclara gore dizayn -edilip
yenilenmektedir.

Kurum i¢inde olusturulan intranet alt yapisi {izerinde c¢alisan, kurumla iliskili her tiirli
ve her kaynaktaki bilgiyi tek bir semsiye altinda birlestirmek ve personelin hizmetine sunmak
amaciyla kurumsal bir portal mevcuttur. Bu portal sayesinde ihtiya¢ duyulan verilere daha
kolay ulagilmaktadir.

Bagkanlik hizmet binasiin her kati1 Cat6 ag kablolar1 kullanilarak hub ve switch lerle
olusturulan yerel iletisim agina (LAN) sahiptir. Fiber optik kablo destegi bulunan switchler ile
katlardaki yerel iletisim ag1 (LAN’ lar) birlestirilmektedir.

Ayrica, Kurumun Metro Ethernet yapis1 5 Mbit/sn hizindadir. Caliganlar1 bu network
alt yapisimi kullanarak internet c¢ikis imkanina sahiptir. Buna bagli olarak her personele
kullanict kodu, kullanic1 sifresi ve elektronik posta adresleri tanimlanmistir. Baskanligin
bilgisayar hizmet alt yapis1 7/24 saat kesintisiz ve giivenli hizmet vermektedir.

Kurumsal faaliyetlerin yiiriitilmesinde kullanilan teknolojik malzemeler; 243 adet
kisisel bilgisayar, 12 adet diz iistii bilgisayar, 92 adet yazici, 6 adet faks, 15 adet fotokopi

makinesi, 3 adet tarayici olup, s6z konusu kaynaklarin dagilimi asagidaki grafikte

gosterilmigtir.

250+

200+

150

1001

sol” | 12 |92 6 15 3
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Grafik 3 : Teknolojik Malzeme Dagilim

2.5.5. Mali Durum
Devlet Personel Bagkanlig1 genel biit¢eye tabi bir kurumdur. Kurumun geliri her yil
biitce kanunu ile kendisine tahsis edilen 6denekten meydana gelmekte olup, 2008 Y1l i¢in

Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ile tahsis edilen baslangi¢c 6denegi 9.578.000. YTL dir.
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Baskanlik Biitcesinden 2006 ve 2007 Mali Y1l i¢in fonksiyonel bazda tahsis edilen

0denek miktar1 ve harcama tutarlarina iligkin karsilastirmali tablo asagida yer almaktadir.

2006 2007
YIL ORAN YIL ORAN
SONU SONU
KOD ACIKLAMA ODENEGI [ HARCAMA (%) ODENEGI | HARCAMA (%)
1 Genel Kamu Hizmetleri | 9.478.500| 7.540.823 79.55] 9.885.908 | 8.233.234 83.28
2 Savunma Hizmetleri 51.500 29.960 58.17 43.600 18.660 42.80
TOPLAM 9.530.000| 7.570.783 79.441 9.929.508 | 8.251.894 83.10

Tablo 2 : 2006-2007 Mali Y1l Karsilastirmali Fonksiyonel Bazda Dagilimi

Devlet Personel Baskanligi Ankara’da izmir Caddesinde yer alan hizmet binasinda
faaliyet gostermektedir. Hizmet binasmin miilkiyeti Ankara 11 Ozel Idaresine ait olup,
Baskanlik kirac1 konumundadir.

Ayrica Baskanligin (1) adet gorev tahsisli, (7) adet sira tahsisli olmak iizere toplam (8)

adet lojmani, (4) adet hizmet aract mevcut olup, gayrimenkulii bulunmamaktadir.
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2.5.6. GZFT Analizi

2.5.6.1. Giiclii Yonler

Devlet teskilat1 igerisinde dnemli fonksiyonlara sahip yerlesik temel degerleri olan,
saygin, glivenilir, koklii ve merkezi bir Kurum olmasi

Gorev ve yetkilerimiz ile baglantili olarak etki alanimizin genis olmasi neticesinde
kamu yOnetimi ve personel rejimi lizerinde 6nemli bir roliimiiziin olmasi

Kamu kurum ve kuruluslarimin yani sira toplumun biiyiik bir boliimii ile stirekli
iletisim i¢inde bulunulmasi

Kurum meslek personelinin kamu yonetimi ve kamu personel rejimi alanlarinda
yiiksek mesleki formasyona sahip olmasi

Kiiresel bilgi teknolojilerindeki degisim ve gelisimi takip edebilecek altyapiya sahip
olmamiz ve yeniliklere uyum kolayligimizin bulunmasi

Siirekli egitim esasina dayali kariyer kiiltiiriiniin yerlesmis olmasi

Kurum igerisinde kariyer yolunun, objektif kriterler esas alinarak biitiin personele agik
olmast1

Degisim inancina sahip, toplumsal ve kurumsal etik degerleri 6ziimsemis, mesleki
donanimi haiz, vizyon sahibi, 6zverili, yiiksek nitelikli personel kaynagimizin bulunmasi

Kurumsal faaliyet alaninin genisligi sebebiyle edinilen biitiinciil bakis agis1

Gorev alami ile ilgili mevzuatin olusturulmasi, giiniin degisen sartlarina gore
yenilenmesi, uygulanmasi ve yorumlanmasinda belirleyici bir role sahip olmasi

Hiyerarsik kademeler arasinda iletisim kanallarinin agik olmasi sayesinde kurumsal

calismalarin daha verimli ve esnek yiiriitiilmesi imkaninin bulunmasi.
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2.5.6.2. Zayif Yonler

Mevzuatla yeni gorev ve yetkiler verilmesine karsin, mevcut teskilat yapisinda bu
gorev ve yetkileri ifa etmek {izere yeni birim olusturulamamasi sebebiyle, Kurumun artan
hizmetlerinin istenilen diizeyde yiiriitiilememesi.

Personelin hizmet ifa ettigi fiziki alanlarin yetersiz olmasi

Kurum personelinin mali haklariin emsali kamu kurumlarindaki personele gore daha
diisiik seviyede olmasi

Mevcut mali kaynaklarin hizmetin yiiriitiilmesi i¢in yeterli diizeyde olmamasi

Kurum personeline saglanan sosyal imkanlarin ( yemek, servis, kres, lojman vs.)
yetersiz olmast

Gorev alanma giren hizmet ve faaliyetlerin verimlilikle icra edilebilmesi i¢in ihtiyag

duyulan mevzuat degisikliklerinin yiiriirliige konulmasinda giicliiklerle karsilagilmasi.
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2.5.6.3. Firsatlar

Kurum ihtiyaglarmi karsilayacak sekilde Teskilat Kanunu Taslaginin hazirlanmis
olmast1

Kamu Personeli Bilgi Sisteminin (PER-NET) kurulma asamasinin tamamlanmis ve
yakin bir zamanda veri girigine baglanilacak olmasi

Kamu personeli reform ¢aligmalarinin sonuglanmasi durumunda, ayni hizmeti yiiriiten
ve ayni unvana sahip personel arasindaki iicret farkliligindan kaynaklanan adaletsizligin
kademeli olarak giderilecek olmasi

Kamu personel reformuna dair yasal diizenlemenin gerceklesmesi durumunda,
uygulamada ortaya ¢ikabilecek sorunlarin kolayca ¢oziimlenmesinde goérev alacak, yiiksek
mesleki formasyona sahip Kurum meslek personelinin bulunmasi

Uluslararas1 zeminde yakin isbirligi firsatlarinin dogmasi ve karsilikli bilgi aligverisi,

iletisim ve igbirliginin gelistirilmesi imkanlarinin daha kolay hale gelmesi
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2.5.6.4. Tehditler

Kurumsal faaliyetlerin yiiriitiilmesi amaciyla hazirlanan plan ve projeler i¢in ihtiyag
duyulan mali kaynaklarin kisitli olmasi

Karar alma stirecini etkileyen siyasi ve idari atmosfer

Kurumsal is yiikii yogunlugunun personel iizerinde meydana getirdigi olumsuz etki

Personel mevzuati ve uygulamalart konusunda kurumlardaki bilgi eksikligi ve bu
eksikligin telafisi yoniinde kurum ve kuruluslarin isteksiz olmasi.

Kamu yonetimi ve personel rejimine iligkin diizenleyici metinlerin, hazirlayict
kurumlar tarafindan, Bagkanligin goriisii alinmadan yiiriirlige konulmak tizere ilgili mercilere
gonderilmesi.

Biitce imkanlarinin yetersiz olusu sebebiyle yerinde denetim, rehberlik, seminer,
konferans ve bilgilendirme toplantilar1 gibi faaliyetlerin yerine getirilememesi.

Genel personel rejimi ve teskilatlanma modelleri kapsami disinda kamu kurum ve
kuruluglarinin  kurulmasi ve bu kurumlar i¢in ayri personel rejimlerinin ihdas edilmesi
sonucunda, personel mevzuatinin parcali bir goriiniim arz etmesi ve bu durumun uygulamada

esglidiimii, kontrolii ve adaletin tesisini zorlastirmast.
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3. MISYONUMUZ

Tirk kamu personel yonetiminde oncii ve kokli
degisimleri gerceklestirmeyi amaglayan ve 50. yilini
kutlamaya hazirlanan Devlet Personel Basgkanliginin

misyonu:

“Devlet personel rejiminin temel ilke ve
politikasini, kurum ve kuruluslarin teskilat,
gorev ve yetkilerini; kamu gorevlilerinin tabi
olacaklart personel rejimlerini; iilke sartlarina
en uygun olacak sekilde diizenlemek, belirlenen
personel politikalarint uygulamak, revize etmek,
uygulamay takip etmek ve denetlemek, personel
rejimleri  arasinda uyum, denge ve

koordinasyonu saglamak”
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4. VIZYONUMUZ

Deneyimiyle, kadrosuyla gelecege giivenle bakan, personel
ve teskilatlanma basta olmak iizere alanindaki yeni
anlayiglarin kamu kesimine uygulanmasinda liderlik eden

Devlet Personel Baskanliginin vizyonu:

“Kurum ve kuruluslar ile hizmetlerden
faydalanan her kesime diizenli, siiratli, kaliteli
hizmet sunan, seffaf, etkili, c¢coziim iireten,
modern, siirdiiriilebilir ve gelistirilebilir stratejik
yonetim anlayisint  benimseyen, uygulayan,
degisimi yakalayan ve gerceklestiren, éncii bir

Devlet Personel Baskanhg.”
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5. TEMEL iLKE VE DEGERLERIMiZ

Esitlik ve adalet temelinde biitiinciil bir personel politikasi

Hizli, etkin, verimli ve kaliteli hizmet anlayisi

Kamu yararinin gozetilmesi

Tarafsizlik, seffaflik ve katilimcilik

Yenilikeilik

Rehberlik ve yonlendiricilik

Coziim odaklilik

Bilgi ve tecriibe esasina dayali paylagim

Hizmet verdigi kesimleri merkeze alan modern bir yonetim anlayisi
Hesap verebilirlik

Kamu yonetimi doniisiim projelerinde ve kamu personel rejiminin
diizenlenmesinde Onciiliik

Kaliteli hizmet sunumunda siireklilik
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6. STRATEJIK AMACLAR

AMAC 1. Kamu kurum ve kuruluslarimin personel kadrolart ile ilgili islemleri
yapmak, uygulamalar1 takip ve denetlemek.

Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ile ilgili islemleri her yil ilgili mevzuatinda
belirlendigi sekilde diizenli olarak yapilmaktadir. Bu islemlerin daha pratik ve daha az
kirtasiye yaratacak sekilde yapilmasi elzem hale gelmistir. Kurumlar1 bu yonde calismalara
tesvik ederek, yeniden yapilandirilacak kamu personel rejiminde tarif edilecek yeni kadro
anlayigina ortak caligmalar ve uygulamalarla uyum saglanmasi ve bu yeni duruma dair

islemlerin takip ve denetimlerini yapmak amaclanmaktadir.

AMAC 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda kadro unvanlarinin standartlastiriimasi
ve kodlandirilmasini saglamak ve gorev tanimlarmi yapmak, bunlarin yayimlanmasini
saglamak ve uygulamada rehberlik etmek.

Kamu kurum ve kuruluslarinda yer alan biitiin gorevlerin, yapilacak teskilat ve is
analizi ¢aligmalar1 sonucunda bir tanima kavusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilacak
gorev tanimlart ile her bir unvanin hak, yetki, goérev ve sorumluluklariyla, ast-iist iliskisinin
sinirlarinin tespit edilmesi ve her bir gorevi yiiriitecek personelin ne gibi vasiflar1 haiz olmasi

gerektiginin belirlenmesi amag¢lanmaktadir.

AMAC 3. Kalkinma planlarinin siiresi, sosyal ve ekonomik hedefleriyle uyumlu
olmak tizere kamu kesiminde insan giicii planlamas1 yapmak, performansa dayali yonetim
anlayisini gelistirmek ve bu konulara iliskin olarak kurum ve kuruluslara rehberlik etmek.

Kamu idareleri kendileri i¢in belirlenen amaglari gergeklestirmek i¢in kurulurlar.
Kamu kurum ve kuruluslarinin temel hedefi yiiklendigi kamu hizmetini en yiiksek verimlilikle
yerine getirmektir. Topluma en iyi hizmeti sunmak ise hizmetin gerektirdigi altyapiya sahip
olmakla yani iyi hizmeti sunacak olan mekanizmay:r kurmakla miimkiindiir. Kurum ve
kuruluglarin amaglarinin gergeklestirilmesinde kullanilan en dnemli enstriimanlardan birisi de
insan giiciidiir. Bu enstriimanin etkili kullanim1 i¢in, sosyal ve ekonomik hedeflerle uyumlu
olmak iizere kamu kesiminde kapsamli bir insan giicii planlamasini yapilmasi gerekliligi 6n
plana ¢ikmaktadir.

Kurumsal hizmetlerin istenilen diizeyde yiiriitiilebilmesi ise, gerekli bilgi, beceri ve

donanima sahip, hizmetin gerektirdigi nitelikleri tasiyan personel istthdam edilmesi ile
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gergeklestirilebilir. Ayn1 zamanda kamu kurumlar i¢in Olgiilebilir ve gerceklestirilebilir
performans hedeflerinin konulmasi ve bu sayede performansa dayali yonetim anlayisina

gecilmesi, ulusal verimlilik artigina 6nemli katkilar saglayacaktir.

AMAC 4. Kamu kurum ve kuruluslarmin hizmetin yiiriitilmesinin gerektirdigi
seviyede personel istihdam etmesini saglamak ve buna iligkin usul ve esaslar1 tespit etmek.

Ihtiyagtan fazla oldugu tespit edilecek personelin diger kurumlara nakledilmesi, kamu
kurum ve kuruluslarindaki kadrolarin hizmet icaplarima uygun bir seviyede tutulmasini
saglayacak Onemli araglardan birisidir. Bu yontem kullanilarak dengeli personel dagilimini
temin etmek, icap eden revizyonlarin yapmak ve kurumlarca agikta birakilacak personelle

ilgili islemlere dair usul ve esaslar1 tespit etmek amacglanmaktadir.

AMAC 5. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin daha etkili olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin niteligini her bakimdan yiikseltmek.

Yasadigimiz yiizyilin en 6nemli 6zelligi bilisim ve teknoloji alaninda yasanan hizl
degisimdir. Bu degisim ayni zamanda kamu hizmetinin sunumunda da onemli bir etkiye
sahiptir. Hizmetlerin modern diinyanin gereklerine uygun sunulabilmesi ise kamu
personelinin gerekli bilgi ve donanima vakif kilinmasi ile miimkiindiir.

Bu sebeple, kamu personelinin hizmetin yiiriitiimi i¢in gerekli niteliklerle

donatilmasini teminen hizmet i¢i egitim faaliyetleri gerceklestirilecektir.

AMAC 6. Egitim programlarma iliskin koordinasyon, takip ve denetim yapilarak,
ongoriilen hedeflerin ne 6l¢iide gerceklestirildigini belirlemek.

Kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkin sekilde mevzuata
uygun olarak gerceklestirilmesine doniik olarak takip ve denetiminde sorunlar mevcuttur.
Uygulanacak olan politika ile hizmet i¢i egitim caligmalarina doniik takip ve denetim

faaliyetlerine agirlik verilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 7. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik ve tutumluluk
ilkeleri dikkate alinarak mevzuata uygunluklarinin denetimini yapmak.
Kamu personelinin yiiriitmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetinin gerektirdigi bilgi ve

beceri ile donatilmasi zaruretine karsilik kurum ve kuruluslarin sahip olduklari mali ve insan

33



giicii kaynagi smirlidir. Bu sebeple kamu personelinin tabi tutulacagi hizmet i¢i egitim

faaliyetlerinin en az gider ile en faydali olacak sekilde gerceklestirilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 8. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin niteliklerini, 6dev, hak, yetki ve
sorumluluklarin1 belirleyen mevzuati hazirlamak, bu konular1 diizenleyen mevzuatin kamu
yonetiminde birlik ve beraberlik i¢inde uygulanmasini saglamak.

Ayni personel rejimine tabi kurumlar arasinda uygulamada farkliliklar sik¢a
gozlenmektedir. Bu sikintilarin telafisini teminen, memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hak
ve sorumluluklarini belirleyen mevzuatin kamu kurum ve kuruluslarinda farkli sekillerde

uygulanmasinin Oniine gegilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 9. Kamu personel rejiminin uygulanmas: hususunda yapilan kisisel
miiracaatlari, vatandas odakli yonetim anlayisi ¢cergevesinde sonuglandirmak.

Vatandaglarimizin ¢esitli konularda yapmis oldugu basvurularin cevaplandirilmasi
suretiyle, tereddiide diisiilen konularda yol gosterilmesi ve bu sayede emek, zaman ve kaynak

israfinin Oniine gecilmesi amaglanmaktadir.

AMAC 10. Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaglarini karsilamak.

Bilisim teknolojilerindeki hizli gelisim ve kamu hizmetlerinin ¢esitlenmesi, farkli
hizmet alanlarinda yiiksek nitelikleri haiz personel istihdamini zorunlu kilmaktadir. Bu
cercevede kamu kurum ve kuruluslarinin mevzuatla kendisine verilen gorevleri yerine

getirmek i¢in ihtiya¢ duyacagi personelin saglanmasi amaglanmaktadir.

AMAC 11. Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal, mesleki hak ve
menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in olusturduklar1 sendika ve konfederasyonlara
iliskin mevzuatm birlik icinde uygulanmasini, sendika ve konfederasyonlarla Kamu isveren
Kurulu arasindaki ¢aligma ve iletisim konusunda verilen gorevlerin yiiriitiilmesini saglamak.

Avrupa Birligine uyum stirecine paralel olarak tilkemizde de sivil toplum orgiitlerinin
onemi artmaktadir. Sendika sayisindaki artisa paralel olarak sendikaya iiye olan kamu
gorevlilerinin sayis1 da artmakta ve bu durum sendikal hayata iligkin diizenleme ve
koordinasyon ihtiyacin1 beraberinde getirmektedir. Bu minval {izere, sendika ve

konfederasyonlara iliskin mevzuatin farkli sekillerde uygulanmasmin oOniine gegilerek,
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sendika ve konfederasyonlar ile Kamu Isveren Kurulu arasinda etkin bir iletisim agmin

kurulmasi amaglanmaktadir.

AMAC 12. Kamu yénetiminde rasyonel bir yonetimi gergeklestirmek.

Cagimizin kamu yonetimi ve personel modeli vatandas odakli, bilgi ve teknolojiye
dayali bir anlayisa sahip olmak, kaliteli hizmet sunumunda kendi yapilarin1 rasyonel hale
getirmek zorundadir. Bu cer¢evede, kamu kurum ve kuruluslar1 arasindaki gorev ve yetki
karmasasina son vermek ve bu kurum ve kuruluslarca yiiriitiillen gérev ve hizmetlerin daha
etkin, verimli ve hizli bir bi¢imde yerine getirilmesini saglamak énem arz etmektedir. Mevcut
teskilat yapilar ile gorev ve yetkilerinin uyumlu bir hale getirilmesine yonelik olarak, kamu

yonetiminde rasyonel yonetim anlayisinin hakim kilinmasi1 amaglanmaktadir.

AMAC 13. Kamu kurum ve kuruluslarinca kullanilan idari usul ve metotlari
degerlendirmek, ¢aligma usullerini ve is aksamlarini gelistirmek.

Vatandas odakli yonetim anlayisinin bir sonucu olarak kurum ve kuruluslarin hizmet
sunumunda kullandiklar1 yontemlerin hizmetin azami faydayr temin edecek sekilde
gelistirilmesi en temel hedeftir. Asil olan vatandasin en az zaman ve emek harcayarak en
kaliteli hizmeti almasini saglamaktir.

Kamu hizmetlerinin vatandasa sunulmasi siirecinde olduk¢a Onemli olan ve
kurumlarca kullanilan her tiirli form, belge ve diger ara¢ ve gerecler ile matbuati da ihtiva

edecek sekilde, idari usul ve metotlarin degerlendirilerek gelistirilmesi 6ngoriilmektedir.

AMAC 14. Kamu kurum ve kuruluslarimin teskilat, gorev ve yetkilerini;
memleketin gelisen ve degisen Kkiiltiirel, sosyal ve ekonomik sartlarina gore yeniden
diizenlemek.

Diinyadaki gelismelere paralel olarak Ulkemiz de hizli bir degisim ve kalkinma siireci
i¢cerisinde bulunmaktadir. Kurum ve kuruluslarca sunulan hizmet kalitesini yiikseltmek ancak
degisen ve gelisen sosyal ve ekonomik sartlarin gerektirdigi yenilikleri yakalamakla miimkiin
olabilecektir.

Kamu kesiminde stratejik yonetim anlayisinin yerlesmesi bakimindan kurum ve
kuruluslarin teskilat yapilarinin, gorev ve yetkilerinin sik sik gdzden gecirilmesi ile iginde

bulunulan durumun gerektirdigi sartlara gére yeniden diizenlenmesi en uygun yol olacaktir.

35



AMAC 15. Kamu Personeli Bilgi Sistemi (PER-NET) ve KADRO-NET
projelerini  gerceklestirmek, AB miiktesebatini uygulayacak altyapiyt ve DPB e-imza
uygulamasinin alt yapisini olusturmak, mevcut kaynaklar ile en iyl hizmetin sunulmasini ve
bilgi edinme bagvurularinin elektronik ortamda degerlendirilmesini saglamak.

Kamu Personeli Bilgi Sistemi (PER-NET) ve KADRO-NET projeleri kapsaminda
degerlendirilen personele iliskin kadro, sicil, disiplin, egitim ve benzeri bilgilerin giinliik kayit
altina alinmasi, merkezi olarak standart giincellestirilmis toplu verilerin olusturulmasi
saglanarak konuya iliskin politikalarin tespit edilmesi ve uygulanmasi hedeflenmektedir.

Kurum biinyesinde e-imza uygulamasinin hayata gecirilmesi teknolojik doniisiim
stirecinde onemli bir ivme teskil edecektir. E-imza Destekli Elektronik Belge Yonetim
Sisteminin (EBYS) faaliyete ge¢irilmesiyle, e-imza uygulamasini gerceklestirmek i¢in gerekli
altyapinin olusturulmasi da saglanacagindan, yiiriitiilen hizmetlerde siirat ve etkinlik artirilmig
olacaktir.

Diger yandan, Baskanlik personelinin egitiminin, birlikte ¢alisma anlayisinin istenilen
diizeye c¢ikarilmasi, gelisen ve degisen sartlara uyumlu, yeni nitelikler kazandiracak,
motivasyon saglayacak ¢aligmalar yaparak, tespit edilen eksikliklerinin giderilmesi, teknolojik
kaynaklarin ve diger lojistik alt yapinin gelistirilmesi, kamu hizmetlerinin kalitesinin
artiritlmasi agisindan oldukca onemlidir. Bu suretle, kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde
kullanim imkani sunularak hizmetin en 1iyi sekilde yiiriitiilmesinin saglanacagi
degerlendirilmektedir.

Vatandaslarin bilgi edinme taleplerinin siiratli ve etkili bir bicimde cevaplanabilmesi
bakimindan Kurumsal internet sayfasinda gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve online
basvurularin 1ilgili birim tarafindan kabul edilmesine yonelik gii¢lii teknik altyapinin
hazirlanmasi zaruridir. Bu paralelde, elektronik ileti ile yapilan bagvurularin web sayfasinda
yapilacak diizenlemeler sonucunda en az maliyetli, anlasilir, kolay ve hizli bir sekilde
yiirlitiilmesi planlanmaktadir.

Ayrica, kurum i¢inde hizmet birimleri arasinda yapilacak yazismalarin elektronik
ortamda gonderilmesi ve cevaplarin elektronik ortamda alinmasinin saglanmasi da

faaliyetlerin hizl sekilde sonuglanmasi ile zaman ve maliyet agisindan 6nem arz etmektedir.
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7. HEDEFLER, STRATEJILER

AMAC 1. Kamu kurum ve kuruluslarmm personel kadrolar: ile ilgili islemleri
yapmak, uygulamalari takip ve denetlemek.

Hedef 1.1. Kadro Rejiminin, yeniden yapilandirilan Kamu Personel Rejimine
uyumlastirilmasini saglamak.

Kamu kesiminde onemli bir agilim olarak goriilen ve calismalari sonuglanma
asamasinda olan Kamu Personel Rejimi reformunun hayata gecirilmesi durumunda, bu
rejimle paralel olarak kadro rejiminde ne gibi degisiklikler yapilacagi ve bu rejimle nasil
uyumlastirilacagina iligkin ¢aligmalarin yapilmasi hedeflenmektedir.

Strateji 1.1. Kamu personel rejiminin yeniden yapilandirilmasini takiben yeni tesis
edilecek statliye uygun kadro rejimi mevzuati diizenlenecek, kadro ve pozisyonlarin
uyumlastirilmasi ¢alismalar1 sonuglandirilacaktir.

Performans gostergeleri 1.1. Yapilacak diizenleme calismalarina esas olarak
yiirlitiilecek arastirma ve inceleme sayisi, Kamu Personel Rejimine uyumlastirilmasina
yonelik olarak hazirlanan diizenleme sayisi, yiiriirliige giren diizenleme sayisi.

Hedef 1.2. Orgiitsel biiyiime ve dengesizligi gidermek, kadro ve unvan
standardizasyonunun giiniin sartlarina uygun, dengeli hale getirilmesini saglamak.

Kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan personelin ifa ettigi goérevlere uygun
unvanlara sahip kilinmasi1 ve bu unvanlarda belirli bir standardin saglanmas1 temel hedeftir.
Bu hedefin gerceklestirilmesi sayesinde, bir taraftan kamu hizmetinin sunumunda verimlilik
artig1 saglanirken, diger taraftan kamu personeli arasindaki iicret dengesizliginin giderilmesi
icin ihtiya¢ duyulan zemin hazirlanmis olacaktir.

Strateji 1.2. 190 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ekinde yer alan kamu kurum ve kuruluslarina ait kadro ve unvanlar incelenecek,
miikerrerlik giderilecek, kadro ve unvan standardi saglanacaktir.

Performans gostergeleri 1.2. incelenen, miikerrerligi tespit edilen ve standardize
edilen kadro ve unvan sayisi.

Hedef 1.3. Kurum igi, kurumlar aras1 ve bdlgeler arasi personel dagilimini yeniden
diizenleyerek, vatandasa dogrudan hizmet verilen noktalardaki personel a¢igin1 gidermek.

Kamu kurum ve kuruluslarinin istthdam profillerinin tam olarak analiz edilmesi,

kamu personelinin merkez, bolge, il, ilge, yurtdisi seklindeki idari bolimler ve hizmet
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birimleri bazinda dagiliminin tespit edilmesi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Yapilacak analiz
calismast sonucunda, hangi hizmet birimlerinde hangi nitelikleri haiz personele ihtiyag
duyuldugu tespit edilebilecek, bolgeler arasi ve hizmet birimlerindeki personel dagilimina
dair dengesizliklerin giderilmesi saglanmig olacaktir.

Strateji 1.3. Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro ve pozisyon bilgilerinin merkez,
bolge, il, ilge, yurtdis1 hizmet birimleri itibariyle tespit calismasi yapilacak, istihdam fazlasi
veya yeterli personeli bulunmayan hizmet birimleri tespit edilerek dagilimdaki dengesizligin
giderilmesine yonelik Oneriler hazirlanacak ve kurumlarla miisterek calismalar yapilacaktir.

Performans gostergeleri 1.3. Kurum ve kuruluslardan boélge, il, ilce teskilatlari
itibariyle kadro ve pozisyon bilgileri tespit edilenlerin sayisi, istihdam fazlasi personeli
oldugu tespit edilen kurum sayisi, istthdam fazlasi personel sayisi, personel aciginin
giderilmesine yonelik isbirligi yapilan kurum sayisi, personel agig1 giderilen hizmet birimi
sayisl.

Hedef 1.4. Personel rejimini biitin kamu kurum ve kuruluslarini kapsayacak
sekilde diizenleyerek aralarindaki uyum ve dengeyi saglamak.

Kamu yonetiminin 6nemli sorunlardan birisi personel rejimi vasitasiyla tim kurum ve
kuruluglar arasinda uyum ve dengeyi saglamak konusudur. Dinamiklik arz eden bu husus
siirekli bir ¢alismayr da gerekli kilmaktadir. Uyum ve dengenin saglanmasina iligkin
sorunlarin giderilmesinde kurumsal ve kurumlar arasi caligmalara Oncelik verilmesinin,
onceden tedbir almanin 6nemi de biiytiktiir.

Modern personel yonetimi anlayisi icersinde personel rejimini gozden gecirmek ve
kamunun her kesimini i¢ine alacak sekilde yeniden bicimlendirmek gerekliligi ortadadir. Bu
ihtiyag istikametinde kamu personel rejimi, “siirekli yenilik” parolasi altinda gdzden
gecirilerek, “degisim” ve “uyum” da devamlilik temin edilmis olacaktir.

Strateji 1.4. Personel rejimleri konusunda yabanci iilke uygulamalar1 ile halen
iilkemizde uygulanmakta olan farkli kamu personel rejimleri incelenecektir. Genel kamu
personel rejiminin modern insan kaynaklar1 yonetimi anlayis1 ¢cergevesinde, hizmet icaplarma
ve verimlilik prensiplerine uygun olarak ihtiyaca gore diizenlenmesi ¢alismalar1 yapilacaktir.
Diizenleme ¢alismalari ile kurum ve kuruluslar arasinda husule gelmis olan uyum ve denge
sorunlar1 giderilecektir.

Performans gostergeleri 1.4. Personel rejimi uygulamalari incelenen yabanci iilke

say1si, incelenen uygulama sayist, incelenen yerli personel rejimi sayist.
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AMAC 2. Kamu kurum ve kuruluslarinda kadro unvanlarinin standartlagtirilmasi
ve kodlandirilmasini saglamak ve gorev tanimlarmi yapmak, bunlarin yayimlanmasini

saglamak ve uygulamada rehberlik etmek.

Hedef 2.1. Biitce imkanlar1 ve mevzuat gergevesinde, diger kamu kurumlar ile
koordineli olarak ve bu kuruluslarin katkilar1 6l¢iisiinde is analizi ve gérev tanimlar1 yapmak
ve kurumsal uygulamalarda rehberlik etmek.

Kamu kurum ve kuruluglar tarafindan yiiriitiilen kamu hizmetlerine yonelik olarak, is
analizleri de dahil olmak iizere gerekli ilke ve esaslarin tespit edilmesi, kadro unvanlarinin
hizmetin daha 1yl sunulmasini saglayacak say1 ve nitelige kavusturulmasi ve her bir unvanin
gorev tanimlarinin, ifa edilen kamu hizmetinin tamamini kapsayacak sekilde yapilmasi veya
yaptirilmast hedeflenmektedir.

Strateji 2.1. Biitce imkanlar1 ¢ergevesinde kamu kurum ve kuruluslarinda is analizi
calismalarin1 yapmak iizere komisyonlar teskil edilecek, komisyonlar marifetiyle gerekli
inceleme ve arastirmalar yiiriitiilecek ve bunun sonucunda oncelikle pilot uygulama icin
secilecek kamu kurum ve kuruluslari nezdinde hedefe iliskin unvan standardizasyonu ve
gorev tanimlart yapilarak tim kamu kurum ve kuruluslarinda bu ¢alismalarin
sonlandirilmasina ve uygulanmasina rehberlik edilecektir.

Performans gostergeleri 2.1. Is analizleri yapilan kurum sayisi, tespit edilen ilke ve
esas sayisl, yapilan inceleme ve arastirma sayisi, standardize edilen, kodlanan ve gdrev tanimi

yapilan kadro ve unvan sayisi, rehberlik edilen kurum sayisi.

AMAC 3. Kalkinma planlarinmn siiresi, sosyal ve ekonomik hedefleriyle uyumlu
olmak iizere kamu kesiminde insan giicli planlamasi1 yapmak, performansa dayali yonetim
anlayisini gelistirmek ve bu konulara iligkin olarak kurum ve kuruluslara rehberlik etmek.

Hedef 3.1. Personel degerlendirme sistemini modern yonetim anlayis1 ¢ergevesinde
gozden gegirerek, personel performansini 6lgmeyi saglayacak objektif ve saydam standartlar
gelistirmek.

Modern personel yonetimi ¢ercevesinde kurum ve kuruluslardaki personelin
performansin1 0lgmeye doniik objektif ve saydam standartlarin gelistirilmesi suretiyle
mevzuatla verilen gorevleri yerine getirmesinde personelin basarisinin - Olgiilmesi
hedeflenmektedir.

Strateji 3.1. Mevcut personel degerlendirme sistemi gdzden gecirilecek, yabanci tilke

personel degerlendirme sistemleri ve uygulamalari incelenecek, lilkemiz sartlarina en uygun
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sekilde personel performansini objektif ve saydam bicimde 6l¢gmeyi saglayacak standartlar,
gorev Ozellikleri de dikkate alinarak gelistirilecek ve bu standartlarin kamu kesiminde
uygulanmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Performans gostergeleri 3.1. Yabanci iilkelerde performansa dayali yonetim anlayisi
lizerine yapilan inceleme ve arastirma sayisi, lilkemizde incelenen performans
degerlendirmeye iliskin calismalarin sayisi, gelistirilen standart ve olusturulan Olgme-
degerlendirmelerin sayisi, uygulamaya yonelik yapilan ¢aligsmalarin sayisi.

Hedef 3.2. Kamu kurum ve kuruluslarinda ihtiyag duyulan say1 ve nitelikte personel
istthdamini1 temin etmek ve degisen sartlara uyumlu etkili bir insan kaynaklari planlamasi
yapmak.

Kamu kurum ve kuruluslarinda tiim calisanlarin yetkin bir seviyeye ulastirilmasi ve
degisen sartlara uyum saglanmasi i¢in etkili stratejik insan kaynaklar1 planlamasi yapilmasi
biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu gercevede yapilacak kapsamli plan sayesinde bes yillik, on
yillik 6ngoriilerle hangi kamu kurumunun hangi nitelikleri haiz, ne kadar personele ihtiyag
duydugu tespit edilebilecek ve bu ihtiyaglara gore personel istihdami yoluna gidilebilecektir.

Strateji 3.2. Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yapilacak kurumsal insan
kaynaklar1 planlamasina iliskin esas ve usuller gelistirilecek, insan kaynaklar1 planlamasi
yapilmast konusunda yabanci iilke uygulamalar1 yerinde incelenecek ve arastirmalar
yapilacak, seminer, panel, konferans vb. etkinlikler diizenlenecek, akademisyenler ve sivil
toplum kuruluslar1 da dahil tiim kesimler ile goriis aligveriginde bulunulacaktir. Elde edilen
gortisler ¢ercevesinde pilot uygulama icin segilecek kamu kurum ve kuruluslar1 nezdinde is
analizi, gorev tamimlar1 ve is degerlendirmesi calismalar1 yiiriitiilecektir. S6z konusu
kurumlarin, hizmetin gerektirdigi nicelik ve nitelikte kadro ve pozisyon sayilartyla, ¢alisacak
personelin nitelikleri tespit edilecektir. Pilot uygulamalarla elde edilen sonuglar goz 6niinde
tutularak tiim kamu kurum ve kuruluslarimin kurumsal insan kaynaklar1 planlamalarini
yapmasi temin edilecek ve hazirlanan kurumsal planlamalar baz alinarak ulusal insan
kaynaklar1 plan1 uygulamaya konulacaktir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin sahip oldugu personel profilinin envanteri ¢ikarilacak
ve kurum ve kuruluslarin hizmetlerini yiriitebilmeleri i¢in ihtiya¢ duydugu meslek dallar
tespit edilecektir. Bu ¢ergevede, kamu yonetiminin makro diizeyde ihtiya¢ duydugu nitelikli
insan giicliniin yetistirilmesinin temini maksadiyla Milli Egitim Bakanlig1 ve Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanlig1 basta olmak {iizere ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli koordinasyon

saglanarak, isbirligi igerisinde projeler gelistirilip yiiriitiilecektir.
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Hazirlanacak programlar ile kamu calisanlart siirekli bir sekilde egitim, 6gretim ve
gelistirme siireclerinden gegcirilerek, islerini etkin ve verimli bir sekilde yiiriitecek bilgi ve
beceriye kavusturulmalar1 da saglanacaktir.

Performans gostergeleri 3.2. Yabanci iilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi iizerine
yerinde yapilan inceleme ve arastirma sayisi, diizenlenen etkinlik sayisi, egitici sayist,
katilime1 kurulus ve personel sayisi, pilot olarak secilen kurumlarin teskilat yapisi, kadro ve
pozisyon sayisi, isbirligine gidilen kamu kurum ve kurulusu sayisi, nitelikleri tespit edilen
unvan sayisi, yapilan gorev tanimlar1 sayisi, pilot uygulama sayisi, kamu personeli
envanterinin ¢ikarilmasina yonelik yapilan calisma sayisi, ihtiyac olarak tespit edilen kadro,
pozisyon ve meslek dali sayisi, isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayisi, gelistirilen proje
sayisi, Kurumumuza intikal eden kurumsal insan kaynaklar1 plan sayisi, yiiriirlige konulan

kurumsal insan kaynaklar1 planlama sayisi.

Hedef 3.3. Kamu sektoriinde esnek ¢alisma modellerinin uygulanmasina yonelik
arastirmalar yapmak ve ilgili mevzuat diizenlemelerini gergeklestirmek.

Kamu sektoriinde alternatif bir calisma modeli olarak degerlendirilebilecek esnek
calisma modelinin hayata gecirilebilmesi icin gerekli olan altyap1 c¢alismalarinin
tamamlanmas1 hedeflenmektedir.

Strateji 3.3. Uzman kamu personelinin bilgi birikimi ve tecriibelerinden azami
seviyede yararlanilarak, kamu sektoriinde etkinlik ve verimliligin artirilmasi amaciyla, farkli
kamu kurum ve kuruluslarinda gorevlendirilmelerine imkan taniyacak esnek calisma
modellerinin kamuda uygulanabilirligi arastirilacak ve bu sekilde istthdama imkan tantyacak
mevzuat ¢alismalan yiiriitiilecektir.

Performans gostergeleri 3.3. Esnek c¢alismaya iligkin olarak, yabanci {ilke
uygulamalar1 dahil incelenen model sayisi, esnek calismaya iliskin gelistirilen alternatif
model sayisi, esnek calisma modeli kapsamina alinacak unvan sayisi, esnek c¢alisma modeli
cercevesinde istthdam edilecek personel sayisi, bu konuda hazirlanan mevzuat c¢aligmalari

sayis1, uygulamaya konulan mevzuat sayisi.

AMAC 4. Kamu kurum ve kuruluslarnm hizmetin yiiriitilmesinin gerektirdigi
seviyede personel istihdam etmesini saglamak ve buna iliskin usul ve esaslar1 tespit etmek.

Hedef 4.1. Ozellestirme islemleri neticesinde istihdam fazlasi haline gelen
personelin diger kamu kurum ve kuruluslarina naklini gerceklestirmek, kamu kurum ve
kuruluglarinin  kadrolarinin hizmet icaplarina uygun bir seviyede kalmasimi saglayacak

caligsmalar yiiriitmek.
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Ozellestirme islemleri dolayistyla istihdam fazlasi haline gelen personelin, diger kamu
kurum ve kuruluslarina naklinde c¢esitli problemlerle karsilagilmaktadir. Bu personelin,
kurumlarin personel ihtiyaclar1i da gozetilmek suretiyle nakli gergeklestirilerek, bu siirecte
karsilagilan sorunlar1 giderecek usul ve esaslara dair calismalarin yapilmasi hedeflenmektedir.

Strateji 4.1. Ozellestirme islemleri neticesinde istihdam fazlasi haline gelen
personelin diger kurum ve kuruluslara nakline iligkin usul ve esaslar gelisen ve degisen sartlar
muvacehesinde gozden gegirilerek gelistirilecektir.

Performans gostergeleri 4.1. Nakledilen personel sayisi, gelistirilen usul ve esas

sayist, personel nakledilen kamu kurum ve kurulusu sayisi.

AMAC 5. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin daha etkili olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin niteligini her bakimdan yiikseltmek.

Hedef 5.1. Kamu personelinin kariyer ve liyakat ilkeleri esas alinarak gorevde
yiikselme ve unvan degisikligini saglamak.

Mevzuatla egitim ve sinav sartina baglanan hiyerarsik kadrolar ile 6grenimle ihraz
edilen unvanli kadrolara yapilacak atamalarin kariyer ve liyakat ilkeleri cergevesinde
gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 5.1. Kurum ve kuruluslarda ¢alisan personelin gdérevde yiikselme ve unvan
degisikligi seklinde yapilacak atanmalarina iliskin usul ve esaslar daha objektif kistaslar
ihtiva edecek sekilde gelistirilecektir. Gorevde yiikselme egitimi ortak ders notlarini igeren
kitabin, gelisen sartlar ve mevzuat degisiklikleri ¢ergevesinde giincellenmesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 5.1. Gorevde ylikselme egitimi ders notlarmin glincellenme
araligi, gorevde yiikselme ve unvan degisikliginde getirilen kriter sayisi, ihtiyag duyulan
alanlarda yapilan yeni mevzuat ¢aligsmalarinin sayisi, kurumlardan ve sahislardan intikal eden

bu konudaki tereddiitlere verilen cevaplarin sayisi.

Hedef 5.2. Uluslararas: kuruluslarda staj gorecek kisiler ile yetistirilmek amaciyla
bilitce imkanlar1 c¢er¢evesinde Devlet memurlarmin yurt disina gonderilmesine iliskin
caligmalar ile Ulkemize tahsis edilen burslarm ilgili kurumlara dagilimmi etkinlik ve
verimlilik ilkeleri ¢cer¢evesinde yapmak.

Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan biitce imkanlar1 ¢er¢evesinde her yil uluslar
arast kuruluglar ile yabanci {ilkelere ait kuruluslarda yetistirilmek amaciyla Devlet
memurlarinin génderilmesine iliskin Bakanlar Kurulu Karar taslaklar1 hazirlanmaktadir.
Ayrica, diger iilke hiikiimetleri tarafindan Ulkemize tahsis edilen burslarin, kurumlarin gérev

alanlar1 dikkate alinarak dagilimi yapilmaktadir.
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Strateji 5.2. Ilgili kurumlarin talepleri dikkate almarak biitce imkanlar1 gergevesinde
yetistirilmek tizere yurt disma gonderileceklerle ilgili olarak Bakanlar Kurulu Karar taslag
hazirlanacak, dis burslarin dagiliminda etkinligin saglanmasma doniik olarak kurumlarin
gorev alanlart ile personel durumu dikkate alinacaktir. Ayrica, yetistirilmek {izere yurt digina
gonderilmis olanlarin hazirlamig olduklart raporlarin kamu yoénetiminin hizmetine sunulmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 5.2. Kurum yoneticileriyle konu hakkinda yapilacak
calismalarin sayisi, yayinlanan c¢alisma sayisi, caligmalardan yararlanan kamu personeli
sayisi, isbirligi yapilan uluslararasi kurulus ve yabanci iilke sayisi, yetistirilmek amaciyla
yurtdigina gonderilen personel sayisi, uygulamaya iliskin goriislerin sayisi.

Hedef 5.3. Kamu yonetiminde ve gerektiginde Ozel kesimde gorevli iist ve orta
kademe yoneticilerinin Milli Giivenlik Akademisinde egitime tabi tutulmasini saglamak
suretiyle bilgi seviyesini yiikselterek niteliklerini artirmak.

Ust ve orta diizey yoneticilere Milli Giivenlik Akademisinde bilgi ve yetenek
kazandirilmas: konusunda, yilda iki donem halinde kurumlara kontenjan tahsisi ve sivil
miidavim tespiti yapilarak s6z konusu yoneticilerin egitilmesi saglanmaktadir.

Strateji 5.3. Milli Giivenlik Akademisi Baskanligiyla isbirligi yapilarak kontenjan
tahsisi ile egitim programlarina aday gosterileceklere iliskin esaslar tespit edilecek, ilgili
kurum ve kuruluglara kontenjanlarmi tahsisi yapilacak ve kurumlara bildirilecektir.
Kurumlardan egitim programina katilmak flizere teklif edilen adaylar niteliklerine gore
degerlendirilip uygun gorilen adaylar, egitim programina katilmalarmi saglamak icin
kurumlarina gerekli bildirimde bulunulacaktir. Ayrica, egitim faaliyetlerinin aksayan yonleri,
gerek dosya iizerinde gerek yerinde yapilacak incelemelerle tespit edilerek, giderilmesi
yoniinde ¢aligmalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 5.3. Yapilan mevzuat caligmalarinin sayisi, kurumlara
tahsis edilen kontenjan sayisi, sivil miidavim gonderen kurum ve kurulus sayisi ile egitim
faaliyetlerine katilanlarin sayisi, hedefe doniik olarak diizenlenecek olan anketler, analiz
formlar1 ve benzeri ¢alismalarin sayisi.

Hedef 5.4. Kurumlarin kendi personelini hizmet ihtiyaglarina gore, yurt i¢inde etkin
sekilde gerceklestirilecek egitim programlari yoluyla yetistirmesine katki saglamak ve
gerektiginde genel nitelikli egitimler diizenlemek.

Kamu kurum ve kuruluslarinin yiiriitmekte olduklar1 hizmetlerin gerektirdigi sekilde
insan giicliniin niteliksel agidan uygun hale getirilmesi, bagka bir deyisle ihtiya¢ duyulan

niteliklerle donatilmasi amaciyla yurt icinde kurumlar tarafindan hizmet i¢i egitim
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programlar1 diizenlenmesine katki saglanacak ve egitimler i¢in gerekli egitici personel temin
edilecektir.

Ayrica, gergeklestirilecek olan hizmet i¢i egitim programlarina personelin ilgisinin
artirllmast ~ suretiyle azami sayida personelin  bu faaliyetlerden istifade etmesi
hedeflenmektedir.

Diger yandan, kurumlarin talepleri dogrultusunda veya dogrudan Baskanligimizca
kamu personelinin verimliligini artirmak amaciyla kamu personeli i¢in genel nitelikli egitim
programlari diizenlenecektir.

Strateji 5.4. Gerekli mevzuat caligmalar1 tamamlanarak, uygulamaya doniik idari
islemler vasitastyla egitimi diizenleyecek kurum idarecilerinin ve egitime katilacaklarin bu
yonde tesvik edilmesi saglanacak, diizenlenecek egitim programlaria katilimin ¢ok olmasi
yoniinde tedbirler alinarak hizmet ihtiyaclarina gore personelin yetismesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 5.4. Yapilan mevzuat ¢aligmalarinin sayisi, kamu kurum ve
kuruluglar1 tarafindan diizenlenecek olan egitim faaliyetlerine katilanlarin sayisi, hedefe
doniik olarak diizenlenecek olan anketler, analiz formlar1 ve benzeri ¢aligmalarin sayisi,

Baskanligimizdan egitici talep eden kurum sayisi, gérevlendirilen egitici sayisi.

Hedef 5.5. Kamu personelinin egitimiyle ilgili yeni bir teskilat olarak kurumlar
arasi egitim ve kongre merkezini kurmak.

Egitim programlarinin bir kismimin kurumlar arasi nitelikte diizenlenmesi zorunluluk
gostermektedir. Ornegin, kamu ydnetimine iliskin reform ¢alismalarmin gerek hazirlik gerek
uygulama safhasinda s6z konusu reform caligsmalaria ait bilgilerin diger kurumlarin ilgili
personeline aktarilmasi gerekmektedir. Buna karsilik kurumlar arasi nitelikte bir egitim ve
kongre merkezinin olmayist s6z konusu egitim programlarmin gergeklestirilmesinde
aksamalara sebep olmaktadir. Belirtilen amaglara doniik olarak faaliyette bulunacak olan bir
kurumlar arasi egitim ve kongre merkezinin kurulmasi hedeflenmektedir.

Strateji 5.5. Kurumlar arasi egitim ve kongre merkezinin kurulmasi i¢in arazi temin
edilecek, uygun binanin insasi veya tahsisine yonelik girisimlerde bulunulacak ve bu
islemlerin yiiriitiilmesi i¢in gerekli finansal destek saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 5.5. Arsa veya binanin temin edilmesi ile finansman

ihtiyaci i¢in gerekli 6deneklerin saglanarak egitim ve kongre merkezinin kurulmasi.

Hedef 5.6. Kamu yoénetimi ile ilgili aragtirma ve incelemeler yapmak.
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Kamu personel rejiminin isleyisini etkileyen temel problemlerin tespit edilmesi ve
saptanan sorunlara iligkin ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi amaciyla aragtirma ve
incelemelerin yapilmasi hedeflenmektedir.

Strateji 5.6. Kamu yonetimi ile ilgili arastirma ve incelemeler yapilacak, kamu
personel rejiminin isleyisini etkileyen temel problemler tespit edilecek ve saptanan sorunlara
iliskin ¢6zlim onerileri getirilecektir.

Performans Gostergeleri 5.6. Kamu yonetimi ile ilgili yapilan arastirma ve

incelemelerin sayisi, tespit edilen problem sayisi, onerilen ¢oziim sayisi.

AMAC 6. Egitim programlarmna iliskin koordinasyon, takip ve denetim yapilarak,
ongoriilen hedeflerin ne 6l¢iide gergeklestirildigini belirlemek.

Hedef 6.1. Kurumlarm hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin inceleme, arastirma ve
denetim faaliyetlerinin ilgili kurum yoneticileri tarafindan yapilmasini saglamak.

Uygulanacak olan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin ilgili kurum yoneticileri tarafindan
bizzat incelenebilmesi, arastirilmast ve denetlenmesi planlanmaktadir. Boylece merkezi
olarak inceleme, arastirma ve denetimin yani sira kurumsal agidan da inceleme ve
arastirmalarin yapilmasi saglanacaktir.

Strateji 6.1. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin kilavuzlarin olusturularak ilgili
kurumlara dagitilmasi saglanacak, kurum yoneticilerinin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin daha
nitelikli hale getirilmesi hususunda aktif olmalar1 saglanacak, inceleme ve arastirma
yapmalari tesvik edilecektir.

Performans Gostergeleri 6.1. Kilavuzlarin olusturulmasi, dagitilan kurum sayist,
egitim programlarinin hedefe odakli olarak gerceklesme orani, inceleme, arastirma ve denetim
faaliyetlerine iligkin toplanan sayisal veriler.

Hedef 6.2. Kurumlarin egitim faaliyetlerini incelemek, arastirmak ve denetlemek
suretiyle ongoriilen hedeflerin ger¢eklesme durumunu tespit etmek.

Kurumlar personelini daha nitelikli hale getirmek amaciyla egitim faaliyetleri
diizenlemektedir. Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan gergeklestirilen bu faaliyetleri,
Devlet Personel Uzmanlarinin yerinde inceleme, arastirma ve denetleme yetkisi mevcuttur.
Uzmanlarca yapilacak denetleme ile s6z konusu egitim faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak
gerceklestirilmesinin  yaninda amacina daha uygun olarak gergeklestirilmesine doniik
alternatifli caligmalarin da yapilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Strateji 6.2. Egitim faaliyetlerinin yerinde inceleme, aragtirma ve denetlenmesi i¢in

ithtiya¢ duyulan idari onaylar alinacak, belli programlar dahilinde kamu kurumlarinin egitim
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faaliyetlerinin etkin olarak incelenmesi, arastirilmasi ve denetlenmesi suretiyle hedeflere
ulasma durumu kontrol edilecek ve yapilan ¢aligmalar hakkinda rapor diizenlenecek.

Performans Gostergeleri 6.2. incelenen egitim faaliyeti sayisi, incelenen kurum
sayisl, inceleme yapan personel sayisi, inceleme, arastirma ve denetleme faaliyetleri sonucu
olusturulacak olan rapor sayisi.

Hedef 6.3. Kurumlarca diizenlenen egitim programlarindan diger kurumlarinda
yararlanmasina yonelik koordinasyonu saglamak.

Kurumlarin bilgi ve birikimlerini diizenlenen egitim programlarinda diger kurum
personeli ile paylagsmalarin1 saglayacak bir organizasyon yapilmasi ihtiyaci ortadadir. Hizmet
ici egitim faaliyetleri hali hazirda her bir kurumun kendisi tarafindan personeline doniik
olarak gergeklestirilmektedir. Egitim programlarinin yiiriitilmesinde aynmi egitime ihtiyac
duyan diger kurumlardaki personel de tespit edilip, koordinasyon saglanarak miimkiin olan en
cok katilimin temin edilmesi suretiyle egitim programindan azami faydanin saglanmis olacagi
degerlendirilmektedir.

Strateji 6.3. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri kurumlarin ve Devlet Personel
Bagkanliginin web sitelerinde yayinlanacak, koordinasyon ihtiyaci duyulan kurumlarla irtibata
gecilerek birlikte egitim diizenlenmesine yonelik faaliyetlerin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 6.3. Kurumlarin ve Devlet Personel Baskanliginin web
sitesinde yayinlanan miisterek diizenlenmis egitim organizasyonlarinin sayisi, irtibata gecilen

kurum sayist.

AMAC 7. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik ve tutumluluk
ilkeleri dikkate alinarak mevzuata uygunluklarinin denetimini yapmak.

Hedef 7.1. Aday memurlarin yetistirilmesine iligkin egitim programlari, egitim ders
notlar1 ve kurumlarca hazirlanan yonetmelik taslaklarini mevzuata uygun hale getirmek
suretiyle uygulamada ve kullanilan terimlerde birlik saglamak.

Kamu kurum ve kuruluslarina ilk defa memur olarak atananlar hakkinda ilgili mevzuat
uyarinca c¢ikarilmis olan diizenlemeler cergevesinde, temel, hazirlayici ve staj egitim
programlarina tabi tutulmalar1 zorunlu bulunmaktadir.

Egitim programlarinin gerceklestirilmesine dair uygulamalarda kurumsal mevzuatin
birliktelik ilkesi ¢ergevesinde genel mevzuata uygunlugunu saglamak ve aday memurlarin
egitimi konusunda kurumlar arasinda ortaya c¢ikabilecek farkliliklar1 engellemek

hedeflenmektedir.
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Strateji 7.1. Hizmete ilk defa aday olarak alinan personelin hizmetin gerektirdigi
donanima kavusturulmasi amaciyla egitimlerine dair yonetmelik taslaklarinin incelenmesine
esas teskil edecek standartlar gelistirilecek, kurumlardan intikal eden taslaklar bu esaslar
cercevesinde uygulamada birliktelik ilkesine uygun olarak incelenip sonuglandirilacaktir.

Performans Gostergeleri 7.1. Aday memurlara iliskin olarak intikal eden, incelenen
yonetmelik taslaklarinin sayisi, bu konuda gelistirilen standart sayisi, egitim ders notlarinin
giincellenme siklig1, programlarin, sorulan sorularin ve verilen goriislerin sayisi.

Hedef 7.2. Kurumlarca hazirlanan hizmet igi egitim yOnetmelik taslaklarini
mevzuata uygun hale getirmek ve uygulamalarda etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve terim
birligini saglamak.

Kamu personelinin nitelik seviyesini yiikseltmek, verimliligi artirmak ve ¢agdas
uygulamalar1 benimsemelerini saglamak agisindan hizmet i¢i egitime tabi tutulmasi biiyiik
onem arz etmektedir. Bu kapsamda kurum ve kuruluslarin mevzuatlarinda birlik saglamak ve
egitim uygulamalarinin da birliktelik ilkesi ¢ergevesinde gerceklestirilmesi suretiyle hizmet
ici egitim faaliyetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 7.2. Personelin hizmetin gerektirdigi donanima kavusturulmasi amaciyla
hizmet i¢i egitimlerine dair ydnetmelik taslaklarinin incelenmesine esas teskil edecek
standartlar gelistirilecek, kurumlardan intikal eden taslaklar bu esaslar ¢ergevesinde birliktelik
ilkesine uygun olarak incelenip sonug¢landirilacaktir.

Performans Gostergeleri 7.2. Hizmet ici egitime iligkin olarak intikal eden, incelenen

yonetmelik taslaklarinin sayisi, bu konuda gelistirilen standart sayisi.

Hedef 7.3. Kurumlar tarafindan hazirlanan gorevde yiikselme ve unvan degisikligi
yonetmelik taslaklarinin modern insan kaynaklar1 yonetimi anlayisi ¢ergevesinde mevzuata
uygun, yalin, agik ve objektif bir hale getirilmesini saglamak.

Modern insan kaynaklari yonetiminin gerektirdigi sekilde terfi edecek personel ile
diger gorevlere atanacak personelin, hizmetin gerektirdigi sekilde egitime tabi tutulmasi ile
seffaf bir ortam iginde kariyer ve liyakat ilkeleri ¢ergevesinde atamalarinin yapilmasi
gerekmektedir. Bu amagla gorevde yilikselme ve unvan degisikligine iliskin usul ve esaslari
diizenleyen mevzuatin yalin, agik ve objektif bir hale getirilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 7.3. Gorevde yilikselme ve unvan degisikligine dair yonetmelik taslaklarinin
incelenmesine esas teskil edecek standartlar gelistirilecek, bu standartlarin kurumsal
diizenlemelerin tlimiine hakim olmasi1 saglanarak personelin daha seffaf bir ortamda, kariyer

ve liyakat ilkeleri dikkate alinarak yiikseltilmesine doniik sistem olusturulacaktir.
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Performans Gostergeleri 7.3. Gorevde yiikselme ve unvan degisikligine iliskin
olarak intikal eden ve incelenen yonetmelik taslaklari sayisi, yonetmelik incelemesine esas
teskil etmek {izere gelistirilen standart sayisi.

Hedef 7.4. Hizmet igi egitim faaliyetlerinde etkinligin, verimliligin, tutumlulugun ve
mevzuata uygunlugun saglanip saglanmadi§im1 dosya {lizerinde ve yerinde yapilan
incelemelerle tespit etmek ve aksayan yonleri gidermek.

Kamu kurum ve kuruluslart tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetlerine
iliskin ¢aligmalar, egitim plan1 ve programlari seklinde periyodik olarak ilgili mevzuatta yer
alan hiikiimler g¢ercevesinde Devlet Personel Baskanligina gonderilmektedir. S6z konusu
faaliyetlerin gerek dosya lizerinde gerek yerinde yapilacak incelemelerle aksayan yonlerinin
tespit edilerek giderilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 7.4. Kamu kurum ve kuruluglari tarafindan gonderilmis bulunan egitim plan
ve programlart hem dosya iizerinde hem yerinde incelenecek, aksayan yonler tespit edilecek
ve bu sorunlarin giderilmesi i¢in ilgili kurumlarla isbirligi i¢inde ¢alismalarda bulunulacak.

Performans Gostergeleri 7.4. incelenen egitim plan ve program sayisi, tespit edilen
aksakliklar ve bunlarin ¢oziimiine iliskin olarak yapilan yasal ve idari calisma sayisi, bu

kapsamda hazirlanan rapor sayisi.

AMAC 8. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin niteliklerini, 6dev, hak, yetki ve
sorumluluklarin1 belirleyen mevzuati hazirlamak, bu konular1 diizenleyen mevzuatin kamu

yonetiminde birlik ve beraberlik i¢inde uygulanmasini saglamak.

Hedef 8.1. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerini
belirleyen kanun, tliziik ve yonetmeliklerle ilgili ihtiya¢ duyulan degisiklik taslaklarini
hazirlamak.

Kamu personelini ilgilendiren her tiirlii mevzuat diizenlemelerinin, gliniin gelisen ve
degisen sartlarina paralel sekilde ve gittikce farklilasan ihtiyaclara uyarlanmasi
hedeflenmektedir.

Strateji 8.1. Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin hukuki ve mali statiilerine iliskin
olarak mevzuatla diizenlenmesi gereken hususlar tespit edilecek ve bu konulara iliskin
degisiklik taslaklar1 hazirlanarak Bagbakanliga sunulacaktir.

Performans Gostergeleri 8.1. Kamu personeliyle ilgili olarak, giiniin gelisen ve
degisen sartlarina paralel sekilde hazirlanmis olan kanun, tiizlik, yonetmelik ve diger mevzuat
taslaklarinin sayisi, yiriirliige girmis olan mevzuatin ihtiyact karsilama durumuyla ilintili

olarak sivil toplum orgiitleri ile kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan yazigsma sayisi.
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Hedef 8.2. Hazirlanmis olan mevzuat degisiklik taslaklarinm, birliktelik ilkesi
cercevesinde incelenerek yiiriirliige konulmasini saglamak.

Kamu kurum ve kuruluslarinin kendi gorev alanlarini ilgilendiren mevzuata dair
degisiklik taslaklarinin, uyulmas: gereken temel ilkelere gore hazirlanip hazirlanmadiginin
kontrol edilip, gerekli diizeltmelerin yapilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Strateji 8.2. Kamu kurum ve kuruluslarinca hazirlanan ve personel ile ilgili konular1
diizenleyen mevzuatin ilgili kurumlarin ihtiyaglarina binaen hazirlanip hazirlanmadigi
hususunu tespit etmek ve soz konusu mevzuatin iist hukuk normlarina uygunlugunu
incelemek.

Performans Gostergeleri 8.2. Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan kanun,
tiiziik ve yonetmelik taslak sayisi, bu taslaklara iliskin olarak yapilan inceleme sayisi.

Hedef 8.3. Kamu personeline iliskin mevzuatin uygulanmasi sirasinda ortaya gikan
tereddiitleri gidermek.

Kamu personeline iligkin mevzuatin uygulanmast ile ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinca intikal ettirilen konularda uygulamaya esas olmak {izere miitalaa bildirilmesi
hedeflenmektedir.

Strateji 8.3. Personel rejiminde uygulamada birligi saglayacak mevzuat ve literatiir
tarama islemlerini yapilacak, incelemeler tamamlandiktan sonra goriis olusturulup ilgili
taraflara uygulamaya esas goriis bildirilecektir.

Performans Gostergeleri 8.3. Devlet Personel Baskanligina intikal ettirilen tereddiit

sayis1, uygulamaya esas olmak iizere tesis edilen miitalaalarin sayisi.

Hedef 8.4. Kamu personeline 6denecek zam ve tazminatlara iligkin usul ve esaslari
belirlemek ve ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermek.

Benzer statiide goérev yapanlara, birbirine yakin oranlarda zam ve tazminatlarin
O0denmesi suretiyle kurumlar arasi iicret adaletsizliginin giderilmesine ve ayni1 zamanda gorevi
dolayistyla farkli ticret almasi gereken personele de bu ddemelerin yapilmasina yonelik
caligmalarin yiiriitiilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 8.4. Devlet memurlarmma 6denecek zam ve tazminatlara iligkin mevzuat
calismalarina istirak edilecek ve yil iginde ilgili mevzuatin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan
tereddiitleri giderecek goriisler bildirilecektir.

Performans Gostergeleri 8.4. Zam ve tazminatlara iliskin yapilacak mevzuat
caligmalarinin sayisi, uygulama sirasinda ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermeye yonelik miitalaa

sayisl.
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AMAC 9. Kamu personel rejiminin uygulanmasi hususunda yapilan kisisel
miiracaatlari, vatandas odakli yonetim anlayis1 cergevesinde sonuglandirmak.

Hedef 9.1. Vatandaslarin kamu personel mevzuati kapsamindaki dilekgelerinin
stiratle ve amaca uygun olarak cevaplandirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak.

Kuruma intikal eden kisilere ait dilek¢e ve bilgi edinme taleplerinin hizli bir sekilde
sonuclandirilmasi hedeflenmektedir.

Strateji 9.1. Vatandaslarin yapmis oldugu bagvurularin zamaninda ve amacina uygun
olarak cevaplandirilmasi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 9.1. Vatandaslarca yapilan miiracaat sayisi, yapilan islem

sayisi, sonuglandirilan iglem sayisi.

AMAC 10. Kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaclarini karsilamak.

Hedef 10.1. Kamu kurum ve kuruluglarina ilk defa alinacak personele iliskin genel
esaslart tespit etmek, istenilen nicelik ve nitelikteki personelin en uygun seviyede
karsilanmasini saglamak.

Kamu gorevlerine ilk defa personel aliminda uyulmasi gereken genel esaslarin tespit
edilmesi suretiyle kurumlar arasinda personel alimi konusunda ortaya ¢ikabilecek olan farkli
uygulamalarin 6nlenmesi, kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaglaria iliskin
taleplerin mevzuata ve kamu hizmeti gereklerine uyumun saglanmasi ile bunun denetiminin
yapilmasi, s6z konusu taleplerin kamusal istthdam politikalar1 ve hizmet gerekleri agisindan
uygun olan tarihlerde ilaninin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 10.1. Kamu personelinin hizmete alinmasia iliskin mevzuat stirekli gézden
gecirilerek, uygulamada ortaya c¢ikan problemler tespit edilecek ve bu problemlerin
giderilmesine yonelik ¢oziim oOnerileri olusturulacak, kamu kurum ve kuruluslarinin personel
ihtiyaclarina iligkin talepleri, tespit edilen esaslar dahilinde degerlendirilecek, ilanlara iliskin
tercih kilavuzlari hazirlanacak ve en yaygin iletisim araclarindan istifade edilerek duyurunun
yapilmasi saglanacak, bu yollarla kamu kurum ve kuruluslarinin personel ihtiyaglari
karsilanacaktir.

Performans Gostergeleri 10.1. Kamu gorevlerine ilk defa alinacak personele iliskin
tespit edilen esas sayisi, kamu kurum ve kuruluslari tarafindan ihtiya¢ duyulan personel

say1s1, merkezi yerlestirme i¢in yapilan ilan ve bu ilanlar i¢in yapilan miiracaat sayisi, her bir
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ilanda yer verilen kadro ve pozisyon sayisi, kamu kurum ve kuruluslarina ilk defa ve yeniden

atanan personel sayisi.

AMAC 11. Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal, mesleki hak ve
menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in olusturduklar1 sendika ve konfederasyonlara
iliskin mevzuatm birlik i¢inde uygulanmasini, sendika ve konfederasyonlarla Kamu Isveren
Kurulu arasindaki ¢alisma ve iletisim konusunda verilen gérevlerin yiiriitiilmesini saglamak.

Hedef 11.1. Sendika ve konfederasyonlara iliskin belge ve kayitlarin merkezi olarak
tutulmasina yonelik calismalar yapmak.

Kamu gorevlilerin iiyesi bulundugu ¢ok sayida sendika Ulkemizde faaliyet
gostermektedir. Bu sendikalara ait bilgi ve belgelerin diizenli olarak tutulmasi biiylik 6nem
arz etmektedir. Bu sebeple, sendika ve konfederasyonlara iliskin belge ve kayitlarin merkezi
olarak tutulmasi suretiyle sendika ve konfederasyonlarin kurulusu asamasinda ortaya
cikabilecek olan hukuki ihtilaflarin giderilmesi hedeflenmektedir.

Strateji 11.1. Kayitlarin merkezi olarak tutulmasi amaciyla sendika ve
konfederasyonlara ait belgeler ile tiliziiklerin birer Orneginin arsiv kayitlarmi ilgili
konfederasyon, bu konfederasyona bagli sendikalar seklinde diizenli olarak tutulmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 11.1. Kamu gorevlileri sendikaciligi alaninda faaliyet
gosteren sendika ve konfederasyonlarin hizmet kollar1 itibariyle sayilarinin belirlenmesi,
yillar ve hizmet kollar1 itibariyle sendikalasma oranlarinin tespiti, sendika ve

konfederasyonlara iiye olan kamu gorevlilerinin sayisi.

Hedef 11.2. Yiiksek idari Kurul toplantilarmin, Kamu Isveren Kurulu ile her hizmet
kolunda yetkili kamu gorevlileri sendikalar1 ile bunlarin bagli olduklar1 konfederasyonlar
arasinda yapilan toplu goriismelerin ve Uzlastirma Kurulu g¢aligmalarinin sekreterya
hizmetlerini yiirtitmek.

Yiiksek Idari Kurul ile Uzlastirma Kurulunun sekreterya hizmetlerinin yiiriitiilmesi
suretiyle s6z konusu Kurul ¢alismalarinin daha hizli bir sekilde yapilmasina katkida bulunmak
hedeflenmektedir.

Strateji 11.2. Yiiksek Idari Kurul ve Uzlastirma Kurulu toplantilar ile Kamu Isveren
Kurulu ile her hizmet kolunda yetkili kamu gorevlileri sendikalar1 ve bunlarin bagli olduklar
konfederasyonlar arasinda kamu gorevlilerinin mali ve sosyal haklar1 ile diger mesleki hak ve
menfaatlerinin iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve bu konuda yapilacak diizenlemelerin

goriisiilmesi siirecinin basariyla yiiriitiilmesi saglanacak, bu kapsamda Yiiksek Idari Kurul,
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toplu goriismeler ve Uzlastirma Kurulu toplantilarinin yapilacag: tarih, yer ve zaman ilgili
taraflara bildirilecek, toplantilar i¢in gerekli her tiirlii hazirlik yapilacak, toplu goriigmeler
sonucunda ortaya c¢ikan mutabakat metni veya uyusmazlik konulari hakkinda tutanak
hazirlanacak, taraflarca mutabik kalinan hususlarla ilgili ¢aligmalarin yapilmasi konusunda
sendikalar ve ilgili kamu kurumlar1 arasinda gerekli koordinasyon saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 11.2. Yiiksek Idari Kurul toplu gériisme toplantilarr ve
Uzlastirma Kurulu ¢aligmalariin mevzuatin 6ngérdiigii hedefe uygun olarak tamamlanmasi,
Kamu Isveren Kurulu ile her hizmet kolunda yetkili kamu gérevlileri sendikalar1 ve bunlarin
bagli olduklar1 konfederasyonlar arasinda yapilan toplu goriismelerde, taraflar arasinda
mutabik kalinan hususlarda gerekli olan yasal mevzuat ve idari islemler ile ilgili olarak
hazirlanan tasari, teklif ve raporlarin sayisi, mutabakat zaptinin gergeklestirilmesi ile ilgili
olarak kurumlarla yapilan ¢alisma ve yazisma sayisi, konu hakkinda yukaridaki islemler

neticesinde uygulamaya konulmus diizenleme sayisi.

Hedef 11.3. Kamu gorevlileri sendikalar1 mevzuati ile ilgili olarak uygulamaya
doniik goriis vermek.

Kamu gorevlilerinin sendikal haklarmi diizenleyen mevzuatin tiim kamu yonetiminde
birlik i¢inde uygulanmasi hedeflenmektedir.

Strateji 11.3. Kamu gorevlileri sendikalar1t mevzuati ile ilgili olarak kamu kurum ve
kuruluglar1 arasinda ortak goriis ve uygulama birliginin saglanmasi amaciyla, Maliye
Bakanlig: ile Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 temsilcilerinin de katilimi ile toplantilar
yapilacak, ihtiyag duyulmasi halinde ilgili kurumlarin goriisleri de alinarak personel
konularina iliskin olarak karsilasilacak sorunlar1 gidermeye yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 11.3. Kamu gorevlileri sendikalart mevzuati ile ilgili olarak
intikal eden sorunlarin sayisi, bu sorunlardan ¢éziime kavusturulanlarin sayisi, bu konuya
iliskin Bagkanlik internet sayfasinda yayimlanan goriis adedi, kamu kurum ve kuruluslar ile
sendikalardan geri bildirim seklinde aliman sorun sayisi, bunlara iliskin hazirlanan Oneri
sayisl.

Hedef 11.4. Kamu gorevlileri sendika ve konfederasyonlarinin yonetime katilimini
saglamak.

Son yillarda diinyada ve Ulkemizde kamu yonetimi siirecine i¢ ve dis paydaslarmn
katiliminin artirilmasi egilimi 6n plana ¢ikmistir. Bu baglamda, kamu gorevlileri sendika ve
konfederasyonlarinin yonetime katiliminin saglanmasi ile kurumlarin karar alma siireclerine

kamu gorevlilerinin daha aktif bir sekilde katiliminin saglanmas1 hedeflenmektedir.
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Strateji 11.4. Iyi isleyen bir kamu yonetimi kurulmasi hedefi dogrultusunda; kamu
hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglayan uygulayici konumundaki kamu gorevlilerinin, kendileri
ya da yiiriitmekte olduklari kamu hizmetleri ile ilgili olarak elde etmis olduklari deneyimin,
karar alicilarin dikkatine sunulmasina yonelik caligmalar yapilacak, uygulama sorunlarinin
giderilmesi saglanacak, yeni projeler hakkinda kamu gorevlileri sendikalarinin goriisleri
alinacak, karar alma siireclerinde kamu gorevlileri sendikalarinin AR-GE ¢aligmalarindan
faydalanilmasi i¢in uygun platformlar olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri 11.4. Karar alicilarin dikkatine sunulan calisma sayisi,
¢ozlim iretilen problem sayisi, sendikalarin AR-GE c¢alismalarindan faydalanilmak iizere

olusturulan platform, ¢aligma gruplar1 ve goérevlendirilen katilimci sayisi.

AMAC 12. Kamu yonetiminde rasyonel bir yonetimi gergeklestirmek.

Hedef 12.1. Kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda mevcut gorev ve yetki karmasasini
gidermek.

Ayni kamu hizmetinin yiritiilmesi i¢in farkli kamu kurumlarinin veya ayni kurum
igerisinde farkli birimlerin gorevlendirilmis ve yetkilendirilmis olmasi s6z konusu hizmetin
etkin bir sekilde yerine getirilmesindeki en biiyiik engeldir. Kurumlar aras1 veya kurum igi
yetki karmasasi olarak adlandirilan bu durum modern kamu yonetimi igerisinde olumsuzluk
teskil etmektedir. Yetki karmasasinin giderilmesi hem kurumlar arasinda hem kurum i¢indeki
birimler arasinda hizmetin sahiplenmesi ve yiiriitiilmesinde kolaylik, verimlilik ve yonetimde
sadelik saglayacaktir. Bu hedefle, kurum ve kuruluslar arasindaki gorev ve yetki karmasasi
giderilecektir.

Strateji 12.1. Devlet teskilatinda yer alan kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki
statiilerine, baglhlik veya ilgililik durumuna, merkez teskilatinda yer alan birimlerin sematik
olarak gosterilmesine, mevzuatina, gorev ve yetkilerine, biitce tiirlerine, hiyerarsik birim ve
kademelerine, yiiksekogretim kurumlarinin teskilatlanmalarina esas teskil eden mevzuat ile
yiiksekogretim kurumlar1 bilinyesinde yer alan akademik ve idari teskilatinin mevcut
durumuna yer veren dokiimanlar gelistirilerek giincellestirilecek, kurum ve kuruluslar
arasindaki gorev ve yetki catigmalar: tespit edilecek ve var olan karmasayr gidermek iizere
calismalara devam edilecektir.

Performans Gostergeleri 12.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin, gérevleriyle baglantili
olarak teskilat yapilarini gostermek iizere hazirlanan dokiimanlarin sayisi, gérev ve yetki

karmasasi ile sorun noktalarini tespit etmek {izere yapilan aragtirma ve incelemeler ile kurum
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ve kuruluslarla yapilan yazismalarin sayisi, rasyonel bir yonetimi gerceklestirmek amaciyla
yiirlitiilen ¢aligsmalarin hangi siklikla yapildigi, hazirlanan ¢aligmalarin yasal metin olarak
gerceklesme orani.

Hedef 12.2. Kamu yonetim sistemi ve kamu kurum ve kuruluslarinin
teskilatlanmasinin 1yi yOnetisim cercevesinde yeniden yapilandirilarak, gorev ve yetkilerini
kurumsal yapilar1 ile uyumlu hale getirmek.

Strateji 12.2. Teskilatlanma ve yonetimin gelistirilmesi ile ilgili konularda yerinde
inceleme ve arastirma yapilacak, tespit edilen eksiklik ve aksakliklar1 ve bunlarla ilgili ¢6ziim
Onerilerini, almacak idari onlemleri ve yapilacak yasal diizenlemeleri de iceren raporlar
hazirlanacak, kamu kurum ve kuruluslarinin goérev ve yetkileri ile teskilat yapilar1 arasinda
uyumun saglanmasi amaciyla kurumlarla isbirligi yapilacak, gorev ve yetki c¢atigmalarin
onleyecek sekilde tedbirler alinarak gerekli hukuki diizenlemelerin yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 12.2. Kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan inceleme ve
arastirmalar ile hazirlanan rapor sayisi, isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayisi, gorev ve
yetki catismasini Onlemek {iizere alinan tedbir sayisi, hazirlanan taslak sayisi, hazirlanan
taslaklardan yiirtirliige konulanlarin sayisi.

Hedef 12.3. Teskilatlanma ile ilgili konularda; kamu kurum ve kuruluslari arasinda
ortaya ¢ikabilecek farkli uygulamalar tespit etmek, uygulama birligini saglayacak yonde
tedbirler almak ve uygulamalari izlemek.

Kurum ve kuruluslar toplumsal ihtiyaclar1 dikkate alarak daha iyi hizmet verebilmek
icin kendi teskilat yapilarini diizenlemekte, yeni birimler kurmakta, degistirmekte ya da bazi
birimlerini kaldirmakta, gorevlerinde degisiklikler yapabilmektedir. Bu uygulamalar,
kurumlarin islevlerini yerine getirmek icin iistlendikleri gorevlerin benzer ya da ayni olmasi
sonucunu dogurabilmektedir.

Mevzuatta degisiklikler yapilarak benzer ya da ayni gorev ve hizmetlerin, tek bir
kurum tarafindan yerine getirilmesini saglamak, gorevlerin dagiliminda, kaynaklarin
kullanilis sekil ve metotlarinda etkinlik saglamak hizmetin yiiriitilmesi bakimindan 6nem
tasimaktadir.

Strateji 12.3. Teskilatlanmaya dair konularda uygulama birligini saglamaya doniik
altyapr olusturma caligmalar yiiriitiilecek, gorevlerde ve bunlarin kademeler arasinda
dagiliminda, kaynaklarin kullanilis sekil ve metotlarina yonelik inceleme ve arastirmalar
yapilacak, bu yonde raporlar hazirlanacak, hazirlanan bu raporlar dogrultusunda mevzuat

diizenlemeleri i¢cin kurum ve kuruluslarla isbirligine gidilecek, benzer ya da ayni gorev ve
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hizmetlerin tek bir kurum tarafindan yerine getirilmesinin saglanmasi yoniinde diizenleme
caligmalar1 yapilacaktir.

Performans Géostergeleri 12.3. Uygulama birligini saglamaya dontik inceleme ve
arastirma sayisi, inceleme ve arastirma neticelerine gore hazirlanan rapor sayisi, tespit edilen
benzer gorev ve hizmet sayisi, benzer gorev ve hizmetleri yiiriittiigii tespit edilen kurum
sayisi, igbirligine gidilen kurum sayisi, kamu kurum ve kuruluslarinda uygulama birligini
saglamaya yoOnelik olarak yapilan mevzuat diizenlemelerinin sayisi, uygulama birligini

saglamaya yonelik olarak hazirlanan diizenlemelerden yliriirliige girenlerin sayisi.

AMAC 13. Kamu kurum ve kuruluslarinca kullanilan idari usul ve metotlari
degerlendirmek, ¢aligma usullerini ve is aksamlarini gelistirmek.

Hedef 13.1. Organizasyon ve metot arastirmalar1 yapilarak bu konuda kamu kurum
ve kuruluslarina danisma hizmeti sunmak.

Kamu kurumlar tarafindan yiiriitiilmesi gereken hizmetlerin neler oldugunun
belirlenmesi, kamu hizmetlerini yerine getirecek olan teskilatlar ve birimlerin s6z konusu
hizmetleri en verimli sekilde nasil yerine getirilecegine iliskin organizasyon ve metot
caligmalari ile durum tespitinin yapilmasi hizmetin sunumu agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu sebeple yapilacak olan organizasyon ve metot arastirmalari ile hizmetlerin etkin ve
verimli sekilde yiiriitiilmesi hususunda kamu kurum ve kuruluslarina yol gosterilmesi
hedeflenmektedir.

Strateji 13.1. Kamu kesiminde stratejik yonetim anlayisim1 gelistirip yerlestirmek
amactyla organizasyon ve metot arastirmalar1 yapilacak; ayni zamanda bu arastirmalar ile
kamu kurum ve kuruluglarinda, amag ve hedeflere odakli yonetim anlayistyla beraber yonetim
kalitesinin de gelistirilmesi saglanacaktir. Bu amagla, Devlet Personel Uzmanlarina
orgiitlenme ilkeleri, orgiit kurma, modern yonetim teknikleri, yonetim kalitesinin ve
anlayisinin  gelistirilmesi konularinda egitim verilecek; kurum ve kuruluslarda kamu
yonetiminin daha verimli, kaliteli ve etkin hizmet sunumunu gergeklestirmek {izere anketler,
aragtirma ve incelemeler yapilip, konuya dair raporlar hazirlanacak ve kamu yonetiminin
hizmetine sunulacaktir.

Performans Gostergeleri 13.1. Yapilan organizasyon ve metot arastirmasi sayisi,
aragtirmalar sonucu hazirlanan rapor sayisi, yonetim kalitesinin gelistirilmesi, gérev ve
hizmetlerin daha verimli, kaliteli ve etkin yiiriitiillmesi konularinda yapilan anket sayis1 ve

bunlarin sonuglari.
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AMAC 14. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat, gérev ve yetkilerini;
memleketin gelisen ve degisen kiiltiirel, sosyal ve ekonomik sartlarina goére yeniden

dizenlemek.

Hedef 14.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut teskilat yapilarin1 (merkez, tasra,
yurtdis1 ve doner sermaye) tespit etmek ve merkezi bilgisayar agi ile biitiin kamu kurum ve
kuruluslarin teskilatlanmalarindaki degisiklikleri siirekli takip etmek ve giincellemek.

Kamu yonetimini bilgisayar teknolojisinden faydalanmak suretiyle bir biitiin olarak
gormek, kamu kurum ve kuruluslarinda gorev, yetki, teskilat yapilar1 ve hizmet birimleri
arasindaki uyumu saglamaya yonelik ¢aligmalar yapmak ve benzer kamu hizmetlerinin birden
fazla kurum ve kurulus tarafindan sunulmasini onlemek agisindan 6nemli bir veri tabami
niteligindedir.

Hedef ile olusturulacak olan bu veri tabaninin katkilariyla, kurumlarin merkez, tasra,
yurtdis1 ve doner sermaye teskilatlar1 ayrintili olarak goriilebilecek, bu alandaki degisiklikler
takip edilip glincellestirmeler yapilarak ortaya cikabilecek karigiklik ve hizmet aksamasi
onlenecektir.

Strateji 14.1. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat yapilarinin, hukuki statiisiiniin,
baglantisinin, ilgililiginin, mevzuatinin, biit¢esinin, hiyerarsik birim ve gorevlerinin biitiinciil
anlamda tespitine yonelik caligmalar yapilacak ve s6z konusu calismalar, gerekli yazilim ve
donanim alt yapisinin olusturulmasini miiteakip bilgisayar ortamina aktarilacak ve giincel
olarak takip edilecek.

Performans Gostergeleri 14.1. Merkez, tasra, yurtdis1 ve doner sermaye teskilati
incelenen kurum ve kurulus sayisi, ¢calismalarin bilgisayar ortamina aktarilmasi i¢in yazilim
ve donanimin olusturulmasi, bilgisayar ortamina aktarilan kurum sayisi, elektronik ortamda
gergeklestirilen iglem sayisi, giincellenen veri sayisi.

Hedef 14.2. Kamu kurum ve kuruluslarinin teskilat, gérev ve yetkilerinin, diinyada
ve Ulkemizde gelisen ve degisen sartlar cercevesinde diizenlenmesine yonelik olarak
kurumlar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak, yeni hizmet gereksinimlerini tespit etmek
ve buna en uygun teskilat yapisini olugturmak.

Devlet Personel Baskanliginin énemli fonksiyonlarindan birisi de Ulkenin degisen ve
gelisen sartlara paralel olarak ve bu sartlarla uyumlu olmak {iizere teskilat yapilarinda,

istlendikleri gorev ve yetkilerinde degisiklikler yapmak amaciyla kurum ve kuruluslar
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arasinda gerekli isbirligi ve koordinasyonu saglanarak kamu hizmetlerinin etkin ve verimli
yiirlitiilmesini temin etmektir.

Hedef ile bu fonksiyon daha da isler hale getirilerek kamu yOnetiminde
koordinasyonsuzluktan kaynaklanan isbirligi eksiklikleri giderilerek kamu hizmetlerinin
uygun ylriitlimii saglanmis olacaktir.

Strateji 14.2. Kiiltiirel, ekonomik ve sosyal sartlar g6z 6niinde bulundurularak, diger
tilkelerdeki kamu yonetim sistemleri ile ilgili yerinde arastirma ve incelemeleri yapilip
konuya iliskin raporlar hazirlanacak, kamu kurum ve kuruluslarinin ifa ettikleri hizmet ile
mevcut gorev ve yetkilerine iligkin yerinde inceleme ve aragtirma yapilacak, eksik goriilen
hususlar tespit edilecek ve hizmetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilacak;
toplanti, seminer, panel, konferans ve benzeri etkinlikler diizenlenerek taraflar
bilgilendirilecek; teskilat, gorev ve yetkilerin yeniden diizenlenmesine yonelik caligsmalar
yapmak tiizere kurumlar arasinda koordinasyon saglanacaktir. Teskilat yapilarinin, goérev ve
yetkilerinin yeni hizmet gereksinimlerine uyarlanmasi g¢alismalarinda faydalanmak tizere
istatistik yontemleri kullanilacak, paydas goriislerine miiracaat edilecektir.

Performans Gostergeleri 14.2. Diger iilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi
uygulamalar1 tlizerine yapilan inceleme ve aragtirma sayisi, hazirlanan rapor sayisi,
diizenlenen etkinlik ve katilimci sayisi, yapilan istatistiki caligmalarin sayisi, goriisii alinan
paydas sayisi, degisen ve gelisen sartlara gore tespit edilen yeni hizmet sayisi, kamu
yonetiminin isleyisinde karsilasilan eksiklik ve aksakliklarin giderilmesine iligkin yapilan

calisma sayisi.

AMAC 15. Kamu Personeli Bilgi Sistemi (PER-NET) ve KADRO-NET
projelerini gerceklestirmek, AB miiktesebatini uygulayacak altyapiy1 ve DPB e-imza
uygulamasinin alt yapisin1 olusturmak, mevcut kaynaklar ile en iyi hizmetin sunulmasini ve
bilgi edinme bagvurularinin elektronik ortamda degerlendirilmesini saglamak.

Hedef 15.1. Bilgi ve iletisim teknolojileri ve politikalarini gézden gegirerek yeniden
diizenlemek, e-Avrupa+ projesi ve AB miiktesebatini uygulayacak alt yapiy1 olugturmak.

Kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunabilmek amaciyla; katilimci, seffaf, etkin ve basit is
siireglerine sahip olmay: ilke edinmis bir kamu yoOnetimi olusturmak, vize ve benzeri is
stireclerinin tanimlanip otomasyon ve oto kontroliinii saglayarak, norm kadro ve benzeri diger
projelerin ¢alismasinin zeminini hazirlamak hedeflenmektedir.

Strateji 15.1. Veri akisini internet tabanli web servisleri yonteminin kullanilmasiyla,

dogrudan PER-NET bilgi sistemine bilginin kendi sahibince aktarilmasi seklinde
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gerceklestirilmesi saglanacak yonde calismalar yapilacaktir. Kurum {ist yonetimi ile paydas
kamu kurumlarinca personel yonetiminde analiz amaciyla kullanilacak, Konumsal Karar
Destek Sisteminin teknik 6zellikleri belirlenecektir.

Performans gostergeleri 15.1. Avrupa Birligi miiktesebati ¢ercevesinde goézden
gecirilen veya yeniden diizenlenen bilgi ve iletisim teknolojileri sayisi, Konumsal Karar
Destek Sisteminin olusturulmasi, tanimlanan vize ve benzeri is siireglerinin sayisi, merkezi
bilgi islem servisine bilgi aktaran kamu kurum ve kurulusu sayisi ile bu amagla yayimlanan
mevzuat adedi.

Hedef 15.2. Kamu kesimi istihdam bilgilerinin MERNIS-KPS (Kimlik Paylasim
Sistemi) ve kamu kurum ve kuruluslarinca olusturulan kayit sistemi ile irtibatli olarak
tutulmasin1 ve T.C. Kimlik Numaras1 esas alinarak uygulamanin birlikte yliriitiilmesini
saglamak

Kamu kurum ve kuruluslar1 ¢alisanlariin sahip olduklar1 T.C. kimlik numaras1 esas
almarak, kurumlarin  kendileri tarafindan olusturulan kayit sistemi {izerinden
gerceklestirilecek uygulamaya doniik caligmalarin kisa siirede hayata gecirilebilmesi ve
beklenen neticelere ulasilabilmesi hedeflenmistir.

Strateji 15.2. ilgili kurumlarla irtibata gegilerek sistemin ¢alismasi igin gerekli olan
isbirligine yonelik koordinasyon yapilacak, uygulamanin uyumlu yiiriitiilmesi amaciyla ilgili
personelin  katilimiyla kurs, seminer, panel vb. egitime yonelik programlarin
gerceklestirilmesi saglanacak, veri akisi trafigi saglanarak, projeye uyumlu kurumsal kayit
sistemi olusturulacaktir.

Performans gostergeleri 15.2. Diizenlenen egitim programi ile katilimci sayisi,
isbirligine gidilen kurum sayisi, olusturulan kurumsal kayit sistemi, proje kayit sistemine
aktarilan veri sayisi.

Hedef 15.3. PER-NET / KADRO-NET altyapisi ile kamu galisanlarina ait bilgilerin
on-line sistemle giincel olarak tutulmasini saglamak.

Kamu kurumlarindan personel bilgilerinin toplanmasi ve bu bilginin diizenli olarak
iireticisi tarafindan gilincel tutulmasi saglanarak, kamu kurumlarinca personel yonetiminde
kullanabilecekleri bir dogrulama ve kontrol mekanizmasi olusturulmast hedeflenmektedir.

Strateji 15.3. Kamu kurum ve kuruluslarindaki personele ait bilgilerin, giincel olarak
hizli bir sekilde sisteme girilmesi i¢in diizenlemeler yapilarak, sistemin arzu edildigi gibi
calistirilmasi i¢in ilgili taraflarla gerekli koordinasyon saglanacaktir.

Performans gostergeleri 15.3. Personele ait bilgilerin on-line ortamda girilmesi i¢in

yapilmis olan diizenlemeler, koordinasyon saglanan ilgili taraflar ile bu kapsamda girilen bilgi
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sayisi, proje kapsaminda kullanilacak dogrulama ve kontrol mekanizmasi olusturulan kurum
sayisl.

Hedef 15.4. PER-NET / KADRO-NET projelerinin uygulamaya ge¢cmesi ve kamu
kurum ve kuruluslarmin bu altyapiyr kullanmasini miiteakip, projenin e-devlet kapisi ile
entegrasyonunu saglamak, e-devlet kapisina servis veren uygulamalardan biri olmasini temin
etmek.

e-devlet projesi, Devlet ile vatandas iliskisini kolaylastiracak, uzun ddnemde
vatandasa daha kaliteli ve sorunlarmi ¢dzen altyapi olusturacaktir. Devlet kurumlar ile
vatandasin bilgi aligverisi web {lizerinden yapilacak, gerekli formlar web iizerinden doldurulup
iletisim daha kolay hale gelecek, bilgi aligverisini kolaylastiracaktir. Kurum ve kuruluslardaki
islemlerin uzun siirmesinin 6niine de bu sekilde gecilebilecek, bu anlamda Devlet Personel
Bagkanligi’'nda olusturulan PER-NET / KADRO-NET altyapis: ile kamu ¢aliganlarina ait
bilgilerin ¢evrim i¢i sistemle giincel olarak tutulmasi saglanacaktir.

Strateji 15.4. Proje kapsaminda temin edilmesi hedeflenen kamu personeli bilgilerine
doniik standartlar tespit edilecektir. e-Devlet projesi kapsaminda vatandasin olusturulan portal
tizerinden bilgi aligverisine doniik sistem kurulacak, iletisim daha kolay hale getirilecektir.
Kamu Personelinin dengesiz dagilimi onlenecek, norm kadro uygulamasina yardimci
olunacak, unvan standardi saglanacak, 6ziirlii personel ve benzeri bilgiler tutulacak, bilgiye
erigim Ozglirligi saglanacak.

Performans gostergeleri 15.4. Proje kapsaminda temin edilmesi hedeflenen kamu
personeli bilgilerine doniik tespit edilen standartlar, sistem dahilinde vatandasin bilgi

aligverisini kolaylastirmak amaciyla olusturulan formlar, hizmetten faydalanan kisi sayisi.

Hedef 15.5. PER-NET is siireglerinin e-devlet kapisi standartlar1 dogrultusunda bir
calisma platformu olusturmak, TUBITAK’ tan alinacak sertifikalar ile e-imza entegre hale
getirilerek alt yapiy1 olugturmak.

Kamu personelinin e-personel (e-vatandas) olabilmesi ve PER-NET projesinin e-
devlet kapisi ile entegre calisabilmesi i¢in, PER-NET is siirecleri e-devlet kapisi standartlar
dogrultusunda yeniden ele alinarak birlesik servisler esasli bir calisma platformu
olusturulmas1, ilgili proje TUBITAK’ tan almacak sertifikalarla giiniimiiz giivenlik
onlemlerinin temelini teskil eden e-imza ile entegre hale getirilerek saglikli ve giivenli bir alt
yapinin meydana getirilmesini saglamak hedeflenmektedir.

Strateji 15.5. TUBITAK ile gerekli koordinasyon saglanacak, e-imza Destekli
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) incelenecek, PER-NET is siireclerinin, bilesik

servisler esasli bir ¢alisma platformu olusturularak ilgili Kurumdan alinacak sertifikalar ile
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sistemin giiven igerisinde saglikli bir sekilde elektronik imzali veri alisverisine dayali olarak
diizenli caligmasi saglanacaktir.

Performans gostergeleri 15.5. Bilesik servisler esasli bir calisma platformu
olusturulmasi, PER-NET is siire¢lerinin EBYS ile uyumlu olacak sekilde kurulmasi, ilgili

Kurumdan gerekli sertifikanin temin edilmesi.

Hedef 15.6. Kurum personelinin is moral ve motivasyonunu artirict imkanlar
sunarak hizmet kalitesini yiikseltmek, bilgi ve becerilerinin artirilmasiyla ilgili egitim
verilerek yetki, sorumluluk ve takim bilincini olusturmak, makine ve techizata iligkin
tamamlama ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak, is ve igyeri fiziki sartlarin1t modernlestirmek.

Personelin kamu hizmetlerini istenilen diizeyde yiiriitebilmesini saglanmas1 amaciyla
egitim caligmalarinin yapilmasi, bunun i¢in de gerekli bilgi, beceri ve yeni bakis agilarinin
edinilmesiyle ilgili donanimlarmin saglanmas1 gerekmektedir.

Ayn1 zamanda Kurum personelinin moral ve motivasyonun yiikseltilmesi, is
verimliliginin artirilmast bakimindan olduk¢a 6nemli bir rol oynamaktadir. Hizmetin
gorlilmesinde ortaya cikabilecek isteksizlikleri ortadan kaldiracak yonde tedbirler almak;
kurumlarca tizerinde 1srarla durulmasi gereken konulardan bir tanesidir.

Diger yandan, hizmet kalitesini etkileyen énemli unsurlardan bir tanesi de personelin
calismakta oldugu is yerinin fiziki durumu ile tahsis edilen makine ve techizata dair
donanimdir. Bunlarin hizmeti gérmeye elverisli sekilde, bakimlarinin yapilmis ve hazir
vaziyette tutulmasi en uygun olan durumdur. Hedef ile ortaya ¢ikacak olumsuzluklar
gidererek, i¢ ve dis paydaslarin memnuniyet seviyelerini artirmanin yaninda personelden
azami fayda elde edilebilecegi de degerlendirilmektedir.

Strateji 15.6. Personelin egitim ihtiyact duydugu konulara ile moral, katilm ve
motivasyonlarna iligkin ihtiyaglarmin tespitine yonelik arastirmalar yapilacaktir. Egitim
programlar1 hazirlanacak, egitim programlarim1 destekleyecek gerekli fiziki ve teknolojik
imkanlar saglanarak programlar uygulanacaktir. Bunun yaninda, moral, katilim ve
motivasyon agisindan eksikligi tespit edilen (Personelin ise gidis ve gelislerinde servis, kres,
sosyal tesis, konut ve benzeri gibi) hususlarin giderilmesi yoniinde idari ve mali a¢idan da
gerekli caligmalar yapilacaktir.

Bagkanlik hizmet ofislerinin ihtiyag duyulan kisimlar1 yenilenecek, boyanacak,
gerekli makine ve techizat tamamlanacak, is ve islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesine
yonelik olarak yazilim ve donanim programlar1 tamamlanacaktir.

Performans gostergeleri 15.6. Personelin; bilgi, beceri, niteliklerine iligkin egitim

ihtiyaci duyulan konularin tespitine yonelik yapilan arastirmalarin sayisi, hazirlanan egitim
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programlarinin sayisi, fiziki ve teknolojik imkanlar saglanarak uygulanan egitim
programlarinin sayist.

Personelin; moral, katilim ve motivasyonlarina iligkin ihtiyaclarin tespitine yonelik
yapilan arastirmalarin sayisi, eksikligi tespit edilen (Personelin ise gidis ve gelislerinde servis,
kres, sosyal tesis, konut ve benzeri gibi) hususlar ile giderilen eksiklik sayisi.

Bagkanlik biinyesinde yenilenmesine ve boyanmasina ihtiya¢ duyulan hizmet
ofislerinin sayisi, yenilenen ve boyanan hizmet ofislerinin sayisi, ihtiya¢ duyulan makine ve
techizat sayisi, tedarik edilen makine ve techizat sayisi, is ve islemlerin elektronik ortamda

yiirlitiilmesine iliskin olarak tamamlanan yazilim ve donanim programi sayist.

Hedef 15.7. Bilgi edinme basvurularinin hizli ve kolay bir sekilde yapilmasini ve
sonuglanmasini saglamak, web tabanli yazilimi Kurumun evrak sistemiyle entegre hale
getirmek.

Vatandaglara verilen hizmet kalitesini yiikseltmek, vatandas memnuniyetini artirmak,
basvuru siireclerini kisaltmak, hem kurum i¢in hem basvuru sahipleri icin maliyetleri
azaltmak temel hareket noktalarindan birisidir. Kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunumunu
gelistirmek, yeni hizmet secenekleri sunmak ve bunlarin takibini, igleyisini izlemek devaml
bir calismayr gerektirmektedir. Bu g¢ercevede elektronik ortamda verilen hizmetlerin
kapsaminin genisletilmesi, daha basit ve ulasilabilir hale getirilmesi ve gelistirilmesi bu
yondeki faaliyetimizle hedeflenmektedir.

Bu amagla, olusturulacak yeni ve gelistirilmis yazilim sayesinde islemler hizli
yiriitiilecek, basitlestirilecek, miikerrer bagvurulara cevap verilmesinin 0niine gegilecek ve
taraflara kapsamli bilgi ulastirmak daha rahat olacaktir. Bunun yaninda, basvuru sahibi
talebinin hangi asamada bulundugunu gérme imkanina da sahip olacaktir.

Strateji 15.7. Bilgi edinme basvurularinin elektronik ortamdan alinabilmesi igin,
Internet tabanli web yazilimlar1 incelenerek kurumsal yapiya en uygun yazilim segilip sistem
kurulacaktir. Vatandaslarin bagvurular i¢in bir form hazirlanacak ve bu form web sayfasina
konularak vatandasin elektronik ileti ile yapacaklar1 bagvurularin, web sayfasindaki bu form
aracilig1 ile yapilmasi saglanacaktir.

Kurumun genel evrak sistemi ile kurulan internet tabanli web yazilim
iliskilendirilerek, sistem igerisinde evraklarin asamalar1 izlenip kontrol edilebilecek ve
bagvurularinin hangi merhalede oldugunun bilinmesi saglanacaktir. Miikerrer basvurular
tespit edilecek, bagvuru sahibine kapsamli bilgi intikali saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 15.7. Elektronik ortamda bilgi edinme basvurusu alinmasini

saglamak amaciyla incelenen internet tabanli web yazilimi sayisi, bagvuru formu hazirlama ve
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web sayfasina koyma siiresi, internet sayfasina erisim sayisi, vatandaslarca form araciligiyla
yapilan basvuru sayisi, tespit edilen miikerrer basvuru sayisi, basvurularin ortalama
cevaplanma siiresi, vatandagin hizmetten memnuniyet ytizdesi.

Hedef 15.8. Bilgi edinme sayfasinin hizli ve siirekli giincellenmesini saglamak, bilgi
edinme basvurular1 6zelinde kirtasiyeciligi ortadan kaldirmak.

Degisik kesimlerden Bilgi Edinme Birimine gelen bilgi edinme taleplerinin
karsilanabilmesi bazi durumlarda Bagkanligin diger birimlerden iletisime gecilip bilgi
alinmasini ve bu paralelde karsilikli yazismay1 gerektirmektedir. Bu durum ise zaman israfina,
islemlerin gecikmesine ve islem maliyetinin artmasina yol agmaktadir. Basvuruya dair
islemlerin ¢abuk sonuglanmasi bakimindan bilgi edinme sayfasinin giincel tutularak
elektronik ortamda yapilacak yazigsmalar ile silirecin kolaylastirilip tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Strateji 15.8. Baskanligin web sitesinin, tanimlanan kullanicilar tarafindan, siirekli
giincellenmesini, bilgi edinme basvurularinin diger birimlere elektronik ortamda aktarilmasini
saglamak {lizere bir yazilim gelistirilecek ve diger sistemle iligkilendirilme caligmalari
yiiriitiilecektir. Sistemin isleyisi kontrol edilip goézden gecirilecek, sistemi gelistirme
calismalarina agirlik verilecek ve gereksiz yazigmalar Onlenecektir. Bunun yaninda, bilgi
edinme bagvurusuna konu olabilecek bilgi ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi
saglanacak ve Bilgi Edinme Biriminin erisimine agik hale getirilecektir.

Performans Gostergeleri 15.8. Web sitesinin gilincellenme araligi, diger birimlere
aktarilan elektronik bilgi edinme basvuru sayisi, aktarilan evraklarin birimlerce sonug¢lanma
siiresi, elektronik ortamda aktarmanin kazandirdigi siire, elektronik ortamda aktarmayla

kalkan islem sayisi.
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8. PERFORMANS GOSTERGELERI
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HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGELERI

1.1. Kadro Rejiminin, yeniden
yapilandirilan Kamu Personel
Rejimine uyumlagtirilmasini
saglamak.

1.1.

> Yapilacak diizenleme calismalarina esas olarak yiiriitiillecek aragtirma
sayisl,

> Yapilacak diizenleme calismalarina esas olarak yiiriitiilecek inceleme
sayisl,

> Kamu Personel Rejimine uyumlastirilmasima yonelik olarak hazirlanan
diizenleme sayisi,

> Yiiriirliige giren diizenleme sayisi.

1.2. Orgiitsel bilyiime ve
dengesizligi gidermek, kadro ve
unvan standardizasyonunun
giinilin sartlarina uygun, dengeli
hale getirilmesini saglamak.

1.2.

> Incelenen kadro ve unvan sayisi

> Miikerrerligi tespit edilen kadro ve unvan sayisi
> Standardize edilen kadro ve unvan sayisi.

1.3. Kurum ig¢i, kurumlar aras1 ve
bolgeler arasi personel dagilimini
yeniden diizenleyerek, vatandasa
dogrudan hizmet verilen
noktalardaki personel agigini
gidermek.

1.3.

> Kurum ve kuruluglardan bolge, il, il¢e teskilatlari itibariyle kadro ve
pozisyon bilgileri tespit edilenlerin sayist,

> [stihdam fazlas1 personeli oldugu tespit edilen kurum sayzst,

> [stihdam fazlas1 personel sayist,

> Personel a¢iginin giderilmesine yonelik isbirligi yapilan kurum sayzsi,
> Personel aci1g81 giderilen hizmet birimi sayist.

1.4. Personel rejimini biitiin kamu
kurum ve kuruluslarini
kapsayacak sekilde diizenleyerek
aralarindaki uyum ve dengeyi
saglamak.

1.4.

> Personel rejimi uygulamalar1 incelenen yabanci iilke sayisi,

> Yabanci iilkelerde incelenen uygulama sayisi,

> Personel rejimi uygulamalari incelenen yerli personel rejimi sayisi.

2.1. Is analizi ve gdrev tanimlari
yapmak ve kurumsal
uygulamalarda rehberlik etmek.

2.1.

> [s analizleri yapilan kurum saysi,

> Tespit edilen ilke sayisi,

> Tespit edilen esas sayis,

> Yapilan inceleme sayisi,

> Yapilan arastirma sayisi,

> Standardize edilen kadro ve unvan sayisi,

> Kodlanan kadro ve unvan sayisi,

> Gorev tanimi yapilan kadro ve unvan sayis,
> Rehberlik edilen kurum sayisi.

3.1. Personel degerlendirme
sistemini modern yonetim
anlayis1 ¢ercevesinde gézden
gegcirerek, personel performansini
Ol¢meyi saglayacak objektif ve
saydam standartlar gelistirmek.

3.1

>Yabanci lilkelerde performansa dayali yonetim anlayisi lizerine yapilan
inceleme sayisi,

>Yabanci lilkelerde performansa dayali yonetim anlayisi lizerine yapilan
aragtirma sayist,

>Ulkemizde incelenen performans degerlendirmeye iliskin galismalarin
sayisl,

>Ulkemizde gelistirilen standart ve olusturulan 6lgme-degerlendirmelerin
sayisl,

>Ulkemizde uygulamaya yonelik yapilan galismalarin sayis.
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3.2. Kamu kurum ve
kuruluslarinda ihtiya¢ duyulan
say1 ve nitelikte personel
istihdamini temin etmek ve
degisen sartlara uyumlu etkili bir
insan kaynaklar1 planlamasi
yapmak.

3.2.

> Yabanci lilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi lizerine yerinde yapilan
inceleme sayisi,

> Yabanci lilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi {izerine yerinde yapilan
aragtirma sayist,

> Yabanci lilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi {izerine diizenlenen
etkinlik sayisi,

> Yabanci lilkelerde insan kaynaklar1 planlamasi lizerine diizenlenen
etkinlikte egitici sayisi,

> Katilimc1 kurulus ve personel sayisi,

> Pilot olarak sec¢ilen kurumlarin teskilat yapisi,

> Pilot olarak sec¢ilen kurumlarin kadro sayist,

> Pilot olarak se¢ilen kurumlarin pozisyon sayist,

> [sbirligine gidilen kamu kurum ve kurulusu sayist,

> Nitelikleri tespit edilen unvan sayist,

> Yapilan gorev tanimlari sayist,

> Pilot uygulama sayist,

> Kamu personeli envanterinin ¢ikarilmasina yonelik yapilan ¢alisma
sayisl,

> [htiyag olarak tespit edilen kadro sayis1,

> [htiyag olarak tespit edilen pozisyon sayis1,

> [htiyag olarak tespit edilen meslek dali sayist,

> [sbirligi yapilan kurum ve kurulus sayis1,

> Gelistirilen proje sayisi,

> Kurumumuza intikal eden kurumsal insan kaynaklar1 plan sayzsi,

> Yirlirlige konulan kurumsal insan kaynaklar1 planlama sayisi.

3.3. Kamu sektoriinde esnek
calisma modellerinin
uygulanmasina yonelik
aragtirmalar yapmak ve ilgili
mevzuat diizenlemelerini
gerceklestirmek.

3.3.

> Esnek ¢aligmaya iliskin olarak, yabanci iilke uygulamalar1 dahil
incelenen model sayisi,

> Esnek caligsmaya iliskin gelistirilen alternatif model sayisi,

> Esnek calisma modeli kapsamina alinacak unvan sayisi,

> Esnek calisma modeli ¢ercevesinde istthdam edilecek personel sayisi,
> Hazirlanan mevzuat ¢alismalari sayisi,

> Uygulamaya konulan mevzuat sayisi.

4.1. Ozellestirme islemleri
neticesinde istihdam fazlasi
haline gelen personelin diger
kamu kurum ve kuruluslarina
naklini gerceklestirmek, kamu
kurum ve kuruluglarinin
kadrolariin hizmet icaplarina
uygun bir seviyede kalmasini
saglayacak ¢alismalar yliriitmek.

4.1.

>Qelistirilen usul sayisi,

>Gelistirilen esas sayisi,

>Personel nakledilen kamu kurum ve kurulusu sayisi,
>Nakledilen personel sayisi.
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5.1. Kamu personelinin kariyer
ve liyakat ilkeleri esas alinarak
gorevde yilikselme ve unvan
degisikligini saglamak.

5.1

>@Gorevde ylikselme egitimi ders notlariin giincellenme araligi,
>Gorevde yilikselmede getirilen kriter sayist,

>Unvan degisikliginde getirilen kriter sayisi,

>Thtiya¢ duyulan alanlarda yapilan yeni mevzuat ¢aligmalarinin sayist,
>Kurumlardan intikal eden bu konudaki tereddiitlere verilen cevaplarin
sayisl,

>Sahislardan intikal eden bu konudaki tereddiitlere verilen cevaplarin
sayisl.

5.2. Uluslararas1 kuruluslarda staj
gorecek kisiler ile yetistirilmek
amaciyla biitge imkanlar1
cercevesinde Devlet
memurlarinin yurt disina
gonderilmesine iliskin ¢aligmalar
ile Ulkemize tahsis edilen
burslarin ilgili kurumlara
dagilimini etkinlik ve verimlilik
ilkeleri ¢ercevesinde yapmak.

5.2.

> Kurum yoneticileriyle konu hakkinda yapilacak ¢alismalarin sayisi,
> Yayinlanan ¢aligma sayisi,

> Caligmalardan yararlanan kamu personeli sayisi,

> [sbirligi yapilan uluslararasi kurulus sayisi

> [sbirligi yapilan yabanci iilke sayisi,

> Yetistirilmek amaciyla yurtdisina génderilen personel sayisi,

> Uygulamaya iligkin goriislerin sayist.

5.3. Kamu y6netiminde ve
gerektiginde 6zel kesimde gorevli
iist ve orta kademe
yoneticilerinin Milli Gilivenlik
Akademisinde egitime tabi
tutulmasini saglamak suretiyle
bilgi seviyesini yiikselterek
niteliklerini artirmak.

5.3.

> Yapilan mevzuat ¢aligmalarinin sayisi,

> Kurumlara tahsis edilen kontenjan sayisi,

> Sivil miidavim gonderen kurum ve kurulus sayist

> Egitim faaliyetlerine katilanlarin sayisi,

> Hedefe doniik olarak diizenlenecek olan anket, analiz formlar1 ve benzeri
caligmalarin sayisi.

5.4 . Kurumlarin kendi personelini
hizmet ihtiyaglaria gore, yurt
icinde etkin sekilde
gerceklestirilecek egitim
programlari yoluyla
yetistirmesine katki saglamak ve
gerektiginde genel nitelikli
egitimler diizenlemek.

54.

> Yapilan mevzuat ¢aligmalarinin sayisi,

> Kamu kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenecek olan egitim
faaliyetlerine katilanlarin sayzsi,

> Hedefe doniik olarak diizenlenecek olan anket, analiz formlar1 ve benzeri
caligmalarin sayisi.

> Bagkanligimizdan egitici talep eden kurum sayisi,

> Bagskanligimizdan gorevlendirilen egitici sayisi.

5.5. Kamu personelinin
egitimiyle ilgili yeni bir teskilat
olarak kurumlar arasi egitim ve
kongre merkezini kurmak.

5.5.

>Arsa veya binanin temin edilmesi,

> Finansman ihtiyaci i¢in gerekli 6deneklerin saglanarak egitim
merkezinin kurulmasi.
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5.6. Kamu yonetimi ile ilgili
arastirma ve incelemeler yapmak.

5.6.

> Kamu ydnetimi ile ilgili yapilan arastirmalarin sayist,
> Kamu yonetimi ile ilgili yapilan incelemelerin sayisi,
> Tespit edilen problem sayisi,

> Onerilen ¢dziim sayist.

6.1. Kurumlarin hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine iligkin inceleme,
arastirma ve denetim
faaliyetlerinin ilgili kurum
yoneticileri tarafindan
yapilmasini saglamak.

6.1.

> Kilavuzlari olusturulmast,

> Kilavuz dagitilan kurum sayisi,

> Egitim programlarinin hedefe odakli olarak gergeklesme orani,

> Inceleme, arastirma ve denetim faaliyetlerine iliskin toplanan sayisal
veriler.

6.2. Kurumlarin egitim
faaliyetlerini incelemek,
arastirmak ve denetlemek
suretiyle dngdriilen hedeflerin
gerceklesme durumunu tespit
etmek.

6.2.

> Incelenen egitim faaliyeti say1si,

> Incelenen kurum sayist,

> Inceleme yapan personel sayisi,

> Inceleme, arastirma ve denetim faaliyetleri sonucu olusturulacak olan
rapor sayisi.

6.3. Kurumlarca diizenlenen
egitim programlarindan diger
kurumlarinda yararlanmasina
yonelik koordinasyonu saglamak.

6.3.

> Kurumlarin ve Devlet Personel Baskanliginin web sitesinde yayinlanan
miisterek diizenlenmis egitim organizasyonlarinin sayisi,

> Koordinasyon saglamak iizere irtibata gecilen kurum sayisi.

7.1. Aday memurlarin
yetistirilmesine iliskin egitim
programlari, egitim ders notlar
ve kurumlarca hazirlanan
yonetmelik taslaklarin1i mevzuata
uygun hale getirmek suretiyle
uygulamada ve kullanilan
terimlerde birlik saglamak.

7.1.

> Aday memurlara iligskin olarak intikal eden, incelenen yonetmelik
taslaklarinin sayzsi,

> Gelistirilen standart sayisi,

> Egitim ders notlarinin giincellenme siklig1,

> Egitim programlarinin sayist,

> Sorulan sorularin ve verilen goriislerin sayisi.

7.2. Kurumlarca hazirlanan
hizmet i¢i egitim yonetmelik
taslaklarin1 mevzuata uygun hale
getirmek ve uygulamalarda
etkinlik, verimlilik, tutumluluk
ve terim birligini saglamak.

7.2.

> Hizmet i¢i egitime iligkin olarak intikal eden ve incelenen taslaklarinin
sayisl,

> Gelistirilen standart sayisi.
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7.3. Kurumlar tarafindan
hazirlanan gorevde yiikselme ve
unvan degisikligi yonetmelik
taslaklarinin modern insan
kaynaklar1 yonetimi anlayisi
cergevesinde mevzuata uygun,
yalin, acik ve objektif bir hale
getirilmesini saglamak.

7.3.

> Gorevde yiikselme ve unvan degisikligine iliskin olarak intikal eden
yonetmelik taslaklari sayisi,

> Gorevde yiikselme ve unvan degisikligine iligkin olarak incelenen
yonetmelik taslaklari sayisi,

> Yonetmelik incelemesine esas teskil etmek tizere gelistirilen standart
sayisl.

7.4. Hizmet ici egitim
faaliyetlerinde etkinligin,
verimliligin, tutumlulugun ve
mevzuata uygunlugun saglanip
saglanmadigini dosya lizerinde ve
yerinde yapilan incelemelerle
tespit etmek ve aksayan yonleri
gidermek.

7.4.

> Incelenen egitim plan ve program sayisi,

> Tespit edilen aksakliklarin sayisi,

> Tespit edilen aksakliklarin ¢oziimiine iliskin olarak yapilan yasal ¢aligma
sayisl,

> Tespit edilen aksakliklarin ¢oziimiine iliskin olarak yapilan idari ¢alisma
sayisl,

> Bu kapsamda hazirlanan rapor sayisi.

8.1. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin hukuki ve mali
statiilerini belirleyen kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerle ilgili
ihtiya¢ duyulan degisiklik
taslaklarin1 hazirlamak.

8.1.

> Kamu personeliyle ilgili olarak hazirlanmis olan kanun taslaklarinin
sayisl,

> Kamu personeliyle ilgili olarak hazirlanmis olan tiiziik taslaklarinin
sayisl,

> Kamu personeliyle ilgili olarak, hazirlanmis olan yonetmelik
taslaklarinin sayzsi,

> Kamu personeliyle ilgili olarak hazirlanmis olan diger mevzuat
taslaklarinin sayzsi,

> Yiiriirliige girmis olan mevzuatin ihtiyaci karsilama durumuyla ilintili
olarak sivil toplum orgiitleriyle yapilan yazisma sayisi,

> Yiriirliige girmis olan mevzuatin ihtiyaci karsilama durumuyla ilintili
olarak kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan yazigma sayisi.

8.2. Hazirlanmis olan mevzuat
degisiklik taslaklarinin, birliktelik
ilkesi gergevesinde incelenerek
yiiriirliige konulmasini saglamak.

8.2.

> Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan kanun taslak sayisi,

> Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan tiiziik taslak sayisi,

> Personel konularinda kurumlarinca hazirlanan yonetmelik taslak sayisi,
> Bu taslaklara iliskin olarak yapilan inceleme sayisi.

8.3. Kamu personeline iliskin
mevzuatin uygulanmasi sirasinda
ortaya ¢ikan tereddiitleri
gidermek.

8.3.

> Devlet Personel Bagkanligina intikal ettirilen tereddiit sayisi,

> Uygulamaya esas olmak {izere ilgili taraflara tesis edilen miitalaalarin
sayisl.
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8.4. Kamu personeline 6denecek
zam ve tazminatlara iliskin usul
ve esaslar1 belirlemek ve ortaya
c¢ikan tereddiitleri gidermek.

8.4.

> Zam ve tazminatlara iliskin yapilacak mevzuat ¢alismalarinin sayisi,
> Zam ve tazminatlara iliskin olarak uygulama sirasinda ortaya ¢ikan
tereddiitleri gidermeye yonelik miitalaa sayisi.

9.1. Vatandaglarin kamu personel
mevzuat1 kapsamindaki
dilekgelerinin siiratle ve amaca
uygun olarak cevaplandirilmasina
yonelik caligmalar yapmak.

9.1.

> Vatandaglarca yapilan miiracaat sayisi,
> Yapilan iglem sayisi,

> Sonuglandirilan iglem sayist.

10.1. Kamu kurum ve
kuruluslarma ilk defa alinacak
personele iliskin genel esaslari
tespit etmek, istenilen nicelik ve
nitelikteki personelin en uygun
seviyede karsilanmasini
saglamak.

10.1.

> Kamu gorevlerine ilk defa alinacak personele iligkin tespit edilen esas
sayisl,

> Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan ihtiya¢ duyulan personel sayisi,
> Merkezi yerlestirme icin yapilan ilan sayisi

> Bu ilanlar i¢in yapilan miiracaat sayisi,

> Her bir ilanda yer verilen kadro ve pozisyon sayisi,

> Kamu kurum ve kuruluslarina ilk defa ve atanan personel sayisi,

> Kamu kurum ve kuruluglarina yeniden atanan personel sayisi.

11.1. Sendika ve
konfederasyonlara iliskin belge
ve kayitlarin merkezi olarak
tutulmasina yonelik ¢caligmalar
yapmak.

11.1.

> Kamu gorevlileri sendikaciligi alaninda faaliyet gdsteren sendika ve
konfederasyonlarin hizmet kollar1 itibariyle sayilarinin belirlenmesi,

> Yillar itibariyle sendikalagma oranlarinin tespiti,

> Hizmet kollar1 itibariyle sendikalagma oranlarinin tespiti,

> Sendikalara ve konfederasyonlara iiye olan kamu gorevlilerinin sayisi.

11.2. Yiiksek Idari Kurul
toplantilarinin, Kamu isveren
Kurulu ile her hizmet kolunda
yetkili kamu gorevlileri
sendikalar1 ile bunlarin bagl
olduklar1 konfederasyonlar
arasinda yapilan toplu
goriismelerin ve Uzlastirma
Kurulu ¢aligmalarinin sekreterya
hizmetlerini yliriitmek.

11.2.

> Yiiksek Idari Kurul toplu gériisme toplantilarinin mevzuatin éngérdiigii
hedefe uygun olarak tamamlanmasi,

> Uzlagtirma Kurulu c¢aligmalarinin mevzuatin 6ngdrdiigii hedefe uygun
olarak tamamlanmasi,

> Kamu Isveren Kurulu ile her hizmet kolunda yetkili kamu gorevlileri
sendikalar1 ve bunlarin bagli olduklar1 konfederasyonlar arasinda yapilan
toplu goriismelerde, taraflar arasinda mutabik kalinan hususlarda gerekli
olan yasal mevzuat ve idari iglemler ile ilgili olarak hazirlanan tasari, teklif
ve raporlarin sayisi,

> Mutabakat zaptinin gergeklestirilmesi ile ilgili olarak kurumlarla yapilan
caligma sayisi,

> Mutabakat zaptinin gergeklestirilmesi ile ilgili olarak kurumlarla yapilan
yazigma sayisl,

> Konu hakkinda yukaridaki iglemler neticesinde uygulamaya konulmusg
diizenleme sayisi.
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11.3. Kamu gorevlileri
sendikalar1 mevzuati ile ilgili
olarak uygulamaya doniik goriis
vermek.

11.3.

> Kamu gorevlileri sendikalar1 mevzuati ile ilgili olarak intikal eden
sorunlarin sayisi,

> Cozlime kavusturulanlarin sayist,

> Baskanlik internet sayfasinda yayimlanan goriis adedi,

> Kamu kurum ve kuruluslan ile sendikalardan geri bildirim seklinde
alinan sorun sayist,

> Hazirlanan Oneri sayisi.

11.4. Kamu gorevlileri sendika
ve konfederasyonlarinin
yonetime katilimini saglamak.

11.4.

> Karar alicilarin dikkatine sunulan ¢aligma sayisi,

> Cozlim lretilen problem sayisi,

> Sendikalarin AR-GE calismalarindan faydalanilmak {izere olusturulan
platform, calisma gruplar1 ve gorevlendirilen katilimci sayisi,

12.1. Kamu kurum ve kuruluslari
arasinda mevcut gorev ve yetki
karmasasini gidermek.

12.1.

> Kamu kurum ve kuruluslarinin, gorevleriyle baglantili olarak teskilat
yapilarini gostermek iizere hazirlanan dokiimanlarin sayis,

> Gorev ve yetki karmasasi ile sorun noktalarini tespit etmek lizere yapilan
arastirma ve incelemeler ile kurum ve kuruluslarla yapilan yazigmalarin
sayist,

> Rasyonel bir yonetimi gerceklestirmek amaciyla yiiriitiilen ¢aligmalarin
hangi siklikla yapildig,

> Hazirlanan ¢alismalarin yasal metin olarak gerceklesme orani.

12.2. Kamu y6netim sistemi ve
kamu kurum ve kuruluslarinin
teskilatlanmasinin iyi yonetigim
cercevesinde yeniden
yapilandirilarak, gorev ve
yetkilerini kurumsal yapilar ile
uyumlu hale getirmek.

12.2.

> Kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan inceleme ve arastirmalar ile
hazirlanan rapor sayisi,

> Isbirligi yapilan kurum ve kurulus sayus,

> Gorev ve yetki ¢atismasini 6nlemek {izere alinan tedbir sayisi,

> Hazirlanan taslak sayisi,

> Hazirlanan taslaklardan yiiriirliige konulanlarin sayisi.

12.3. Teskilatlanma ile ilgili
konularda; kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda ortaya
cikabilecek farkli uygulamalari
tespit etmek, uygulama birligini
saglayacak yonde tedbirler almak
ve uygulamalar1 izlemek.

12.3.

> Uygulama birligini saglamaya doniik inceleme ve arastirma sayisi,

> Inceleme ve arastirma neticelerine gore hazirlanan rapor sayisi,

> Tespit edilen benzer gorev ve hizmet sayisi,

> Benzer gorev ve hizmetleri yliriittiigi tespit edilen kurum sayist,

> Isbirligine gidilen kurum sayist,

> Kamu kurum ve kuruluslarinda uygulama birligini saglamaya yonelik
olarak yapilan mevzuat diizenlemelerinin sayisi,

13.1. Organizasyon ve metot
aragtirmalar1 yapilarak bu konuda
kamu kurum ve kuruluslarina
danigsma hizmeti sunmak.

> Uygulama birligini saglamaya yonelik olarak hazirlanan
diizenlemelerden yiiriirliige girenlerin sayisi.
13.1.

> Yapilan organizasyon ve metot aragtirmasi sayisi,

> Arastirmalar sonucu hazirlanan rapor sayisi,

> Yonetim kalitesinin gelistirilmesi ile gorev ve hizmetlerin daha verimli,
kaliteli ve etkin yiiriitilmesi konularinda yapilan anket sayist ve bunlarin
sonug¢lari.
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14.1. Kamu kurum ve
kuruluslarimin mevcut teskilat
yapilarii (merkez, tasra, yurtdisi
ve doner sermaye) tespit etmek
ve merkezi bilgisayar agi ile
biitiin kamu kurum ve
kuruluslarin
teskilatlanmalarindaki
degisiklikleri siirekli takip etmek
ve giincellemek.

14.1.

> Merkez, tasra, yurtdisi ve doner sermaye teskilati incelenen kurum ve
kurulus sayist,

> Caligmalarin bilgisayar ortamina aktarilmasi i¢in yazilimin ve donanim
olusturulmasi,

> Bilgisayar ortamina aktarilan kurum sayzisi,

> Elektronik ortamda gercgeklestirilen islem sayisi,

> Giincellenen veri sayist.

14.2. Kamu kurum ve
kuruluslariin teskilat, gérev ve
yetkilerinin, diinyada ve
Ulkemizde gelisen ve degisen
sartlar ¢er¢evesinde
diizenlenmesine yonelik olarak
kurumlar arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak, yeni
hizmet gereksinimlerini tespit
etmek ve buna en uygun teskilat
yapisini olusturmak.

14.2.

> Diger tlilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari tizerine
yapilan inceleme ve arastirma sayisi,

> Diger llkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari tizerine
hazirlanan rapor sayisi,

> Diger tlilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari tizerine
diizenlenen etkinlik ve katilime1 sayisi,

> Diger tlilkelerdeki ve iilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalari tizerine
yapilan istatistiki calismalarin sayist,

> Diger tilkelerdeki ve tlilkemizdeki kamu yonetimi uygulamalar: iizerine
yapilan ¢alismalarda goriisii alinan paydas sayist,

> Degisen ve gelisen sartlara gore tespit edilen yeni hizmet sayisi,

> Kamu yonetiminin isleyisinde karsilasilan eksiklik ve aksakliklarin
giderilmesine iligkin yapilan ¢aligma sayisi.

15.1. Bilgi ve iletisim
teknolojileri ve politikalarin
gbzden gecirerek yeniden
diizenlemek, e-Avrupa+ projesi
ve AB miiktesebatini
uygulayacak alt yapiy1
olusturmak.

15.1.

> Avrupa Birligi miiktesebati ¢cercevesinde gozden gegirilen veya yeniden
diizenlenen bilgi ve iletisim teknolojileri sayisi,

> Konumsal Karar Destek Sisteminin olusturulmasi,

> Tanimlanan vize ve benzeri is siireclerinin sayisi,

> Merkezi bilgi islem servisine bilgi aktaran kamu kurum ve kurulusu
sayisi,

> Bu amagla yayimlanan mevzuat adedi.
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15.2. Kamu kesimi istthdam
bilgilerinin MERNIS-KPS
(Kimlik Paylasim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca
olusturulan kayit sistemi ile
irtibath olarak tutulmasini ve
T.C. Kimlik Numarasi esas
alinarak uygulamanin birlikte
ylriitiilmesini saglamak

15.2.

> Diizenlenen egitim program sayisi,

> Katilimet sayist,

> [sbirligine gidilen kurum sayis1,

> Olusturulan kurumsal kayit sistemi,

> Proje kayit sistemine aktarilan veri sayisi.

15.3. PER-NET / KADRO-NET
altyapisi ile kamu c¢alisanlarina
ait bilgilerin on-line sistemle
giincel olarak tutulmasini
saglamak.

15.3.

> Personele ait bilgilerin on-line ortamda girilmesi i¢in yapilmis olan
diizenlemeler,

> Koordinasyon saglanan ilgili taraflar ile bu kapsamda girilen bilgi sayisi,
> Proje kapsaminda kullanilacak dogrulama ve kontrol mekanizmasi
olusturulan kurum sayzsi.

15.4. PER-NET / KADRO-NET
projelerinin uygulamaya ge¢mesi
ve kamu kurum ve kuruluslariin
bu altyapiy1 kullanmasini
miiteakip, projenin e-devlet
kapisi ile entegrasyonunu
saglamak, e-devlet kapisina
servis veren uygulamalardan biri
olmasini temin etmek.

15.4.

> Proje kapsaminda temin edilmesi hedeflenen kamu personeli bilgilerine
dontik tespit edilen standartlar,

> Sistem dahilinde vatandasin bilgi aligverisini kolaylastirmak amaciyla
olusturulan formlar,

> Hizmetten faydalanan kisi sayist.

15.5. PER-NET is siireglerinin e-
devlet kapisi standartlari
dogrultusunda bir ¢aligma
platformu olusturmak,
TUBITAK tan almacak
sertifikalar ile e-imza entegre
hale getirilerek alt yapiy1
olusturmak.

15.5.

> Bilesik servisler esasli bir calisma platformu olusturulmasi,

> PER-NET is siireglerinin EBY'S ile uyumlu olacak sekilde kurulmasi,
> [lgili Kurumdan gerekli sertifikanin temin edilmesi.
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15.6. Kurum personelinin is
moral ve motivasyonunu artirici
imkanlar sunarak hizmet
kalitesini ytlikseltmek, bilgi ve
becerilerinin artirilmasiyla ilgili
egitim verilerek yetki,
sorumluluk ve takim bilincini
olusturmak, makine ve techizata
iligkin tamamlama ve iyilestirme
caligmalarin1 yapmak, is ve igyeri
fiziki sartlarin1 modernlestirmek.

15.6.

> Personelin bilgi, beceri ve niteliklerine iliskin egitim ihtiyact duyulan
konularin tespitine yonelik yapilan arastirmalarin sayisi,

> Hazirlanan egitim programlarinin sayist,

> Uygulanan egitim programlarinin sayisi,

> Personelin moral, katilim ve motivasyonlarina iligkin ihtiyaclarin
tespitine yonelik yapilan arastirmalarin sayzsi,

> Eksikligi tespit edilen (Personelin ise gidis ve gelislerinde servis, kres,
sosyal tesis, konut ve benzeri gibi) hususlar,

> Giderilen eksiklik sayisi.

> Baskanlik biinyesinde yenilenmesine ve boyanmasina ihtiya¢ duyulan
hizmet ofislerinin sayisi,

> Yenilenen ve boyanan hizmet ofislerinin sayzsi,

> [htiya¢ duyulan makine ve techizat sayisi,

> Tedarik edilen makine ve techizat sayisi,

> s ve islemlerin elektronik ortamda yiiriitilmesine iliskin olarak
tamamlanan yazilim ve donanim programi sayisi.

15.7. Bilgi edinme bagvurularinin
hizl1 ve kolay bir sekilde
yapilmasini ve sonug¢lanmasini
saglamak, web tabanli yazilimi
Kurumun evrak sistemiyle
entegre hale getirmek.

15.7.

> Elektronik ortamda bilgi edinme basvurusu alinmasini saglamak
amaciyla incelenen

internet tabanli web yazilimi sayist,

> Basvuru formu hazirlama ve web sayfasina koyma siiresi,

> Internet sayfasina erisim sayus,

> Vatandaslarca form araciligiyla yapilan bagvuru sayisi,

> Tespit edilen miikerrer bagvuru sayisi,

> Bagvurularin ortalama cevaplanma siiresi,

> Vatandagin hizmetten memnuniyet yiizdesi.

15.8. Bilgi edinme sayfasinin
hizl1 ve siirekli giincellenmesini
saglamak, bilgi edinme
basvurulari 6zelinde
kirtasiyeciligi ortadan kaldirmak.

15.8.

> Web sitesinin giincellenme araligi,

> Diger birimlere aktarilan elektronik bilgi edinme basvuru sayisi,
> Aktarilan evraklarin birimlerce sonuglanma siiresi,

> Elektronik ortamda aktarmanin kazandirdig siire,

> Elektronik ortamda aktarmayla kalkan islem sayisi.
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Stratejik Amag-Hedef/Sorumlu Birim Iliskisi Tablosu

AMACLAR

HEDEFLER

SORUMLU BiRIMLER

1. Kamu kurum ve
kuruluslarinin personel
kadrolar ile ilgili islemleri
yapmak, uygulamalan takip
ve denetlemek.

1.1. Kadro Rejiminin, yeniden
yapilandirilan Kamu Personel
Rejimine uyumlagtirilmasini
saglamak.

1.2. Orgiitsel biiyiime ve
dengesizligi gidermek, kadro ve
unvan standardizasyonunun
giinilin sartlarina uygun, dengeli
hale getirilmesini saglamak.

1.3. Kurum i¢i, kurumlar arasi ve
bolgeler arasi personel dagilimini
yeniden diizenleyerek, vatandasa
dogrudan hizmet verilen
noktalardaki personel agigini
gidermek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi
Bagkanlig1

1.4. Personel rejimini biitiin kamu
kurum ve kuruluslarini
kapsayacak sekilde diizenleyerek
aralarindaki uyum ve dengeyi
saglamak.

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi
Baskanlig1

2. Kamu kurum ve
kuruluslarinda kadro
unvanlarinin
standartlastirilmasi ve
kodlandirilmasim saglamak
ve gorev tanimlarini yapmak,
bunlarin yayimlanmasini
saglamak ve uygulamada
rehberlik etmek.

2.1. Is analizi ve gorev tanimlari
yapmak ve kurumsal
uygulamalarda rehberlik etmek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi
Bagkanlig1

3. Kalkinma planlarinin
siiresi, sosyal ve ekonomik
hedefleriyle uyumlu olmak
iizere kamu kesiminde insan
giicii planlamasi yapmak,
performansa dayal yonetim
anlayisim gelistirmek ve bu
konulara iliskin olarak
kurum ve kuruluslara
rehberlik etmek.

3.1. Personel degerlendirme
sistemini modern yonetim
anlayis1 ¢cercevesinde gozden
gecirerek, personel performansini
olgmeyi saglayacak objektif ve
saydam standartlar gelistirmek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi
Bagkanligi
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3.2. Kamu kurum ve
kuruluslarinda ihtiya¢ duyulan
say1 ve nitelikte personel
istihdamini temin etmek ve

degisen sartlara uyumlu etkili bir

insan kaynaklar1 planlamas1
yapmak.

3.3. Kamu sektoriinde esnek
calisma modellerinin
uygulanmasina yonelik
arastirmalar yapmak ve ilgili
mevzuat diizenlemelerini
gerceklestirmek.

4. Kamu kurum ve
kuruluslarinin hizmetin
yiuiriitillmesinin gerektirdigi
seviyede personel istihdam
etmesini saglamak ve buna
iliskin usul ve esaslar tespit
etmek.

4.1. Ozellestirme islemleri
neticesinde istihdam fazlasi
haline gelen personelin diger
kamu kurum ve kuruluslarina
naklini gerceklestirmek, kamu
kurum ve kuruluslarinin
kadrolarinin hizmet icaplarina
uygun bir seviyede kalmasini

saglayacak ¢aligmalar yiiriitmek.

Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi
Baskanlig1

5. Hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin daha etkili
olacak sekilde diizenlenmesi
suretiyle kamu personelinin
niteligini her bakimdan
yiikseltmek.

5.1. Kamu personelinin kariyer
ve liyakat ilkeleri esas alinarak
gorevde yiikselme ve unvan
degisikligini saglamak.

5.2. Uluslararas1 kuruluslarda staj

gorecek kisiler ile yetistirilmek
amaciyla biitge imkanlar1
gercevesinde Devlet
memurlarmin yurt digina

gonderilmesine iliskin caligmalar

ile Ulkemize tahsis edilen
burslarin ilgili kurumlara
dagilimim etkinlik ve verimlilik
ilkeleri ¢ercevesinde yapmak.

Egitim Dairesi Baskanligi
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5.3. Kamu ydnetiminde ve
gerektiginde 6zel kesimde gorevli
iist ve orta kademe
yoneticilerinin Milli Glivenlik
Akademisinde egitime tabi
tutulmasini saglamak suretiyle
bilgi seviyesini yiikselterek
niteliklerini artirmak.

5.4 Kurumlarin kendi personelini
hizmet ihtiyaglarina gore, yurt
icinde etkin sekilde
gergeklestirilecek egitim
programlar1 yoluyla
yetistirmesine katki saglamak ve
gerektiginde genel nitelikli
egitimler diizenlemek.

5.5. Kamu personelinin
egitimiyle ilgili yeni bir teskilat
olarak kurumlar aras1 egitim ve
kongre merkezini kurmak.

5.6. Kamu yonetimi ile ilgili
aragtirma ve incelemeler yapmak.

Egitim Dairesi Baskanligi

6. Egitim programlarina
iliskin koordinasyon, takip ve
denetim yapilarak, ongoriilen
hedeflerin ne odl¢giide
gerceklestirildigini belirlemek.

6.1. Kurumlarin hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine iligskin inceleme,
arastirma ve denetim
faaliyetlerinin ilgili kurum
yoneticileri tarafindan
yapilmasini saglamak.

6.2. Kurumlarin egitim
faaliyetlerini incelemek,
arastirmak ve denetlemek
suretiyle ongoriilen hedeflerin
ger¢eklesme durumunu tespit
etmek.

Egitim Dairesi Baskanligi
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6.3. Kurumlarca diizenlenen
egitim programlarindan diger
kurumlarinda yararlanmasina
yonelik koordinasyonu saglamak.

7. Hizmet ici egitim
faaliyetlerinin etkinlik,
verimlilik ve tutumluluk
ilkeleri dikkate alinarak
mevzuata uygunluklarinin
denetimini yapmak.

7.1. Aday memurlarin
yetistirilmesine iliskin egitim
programlari, egitim ders notlar1
ve kurumlarca hazirlanan
yonetmelik taslaklarin1 mevzuata
uygun hale getirmek suretiyle
uygulamada ve kullanilan
terimlerde birlik saglamak.

7.2. Kurumlarca hazirlanan
hizmet i¢i egitim yonetmelik
taslaklarin1 mevzuata uygun hale
getirmek ve uygulamalarda
etkinlik, verimlilik, tutumluluk
ve terim birligini saglamak.

7.3. Kurumlar tarafindan
hazirlanan gorevde ylikselme ve
unvan degisikligi yonetmelik
taslaklarinin modern insan
kaynaklar1 yonetimi anlayist
cercevesinde mevzuata uygun,
yalin, agik ve objektif bir hale
getirilmesini saglamak.

7.4. Hizmet ici egitim
faaliyetlerinde etkinligin,
verimliligin, tutumlulugun ve
mevzuata uygunlugun saglanip
saglanmadigini dosya tlizerinde ve
yerinde yapilan incelemelerle
tespit etmek ve aksayan yonleri
gidermek.

Egitim Dairesi Bagkanlig1
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8. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin niteliklerini,
odev, hak, yetki ve
sorumluluklarim belirleyen
mevzuati hazirlamak, bu
konular diizenleyen
mevzuatin kamu yonetiminde
birlik ve beraberlik icinde
uygulanmasini saglamak.

8.1. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin hukuki ve mali
statiilerini belirleyen kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerle ilgili
ihtiya¢ duyulan degisiklik
taslaklarin1 hazirlamak.

8.2. Hazirlanmis olan mevzuat
degisiklik taslaklarmin, birliktelik
ilkesi ¢ergevesinde incelenerek
yiirlirliige konulmasini saglamak.

8.3. Kamu personeline iliskin
mevzuatin uygulanmasi sirasinda
ortaya ¢ikan tereddiitleri
gidermek.

8.4. Kamu personeline 6denecek
zam ve tazminatlara iliskin usul
ve esaslar1 belirlemek ve ortaya
c¢ikan tereddiitleri gidermek.

Hukuki ve Mali Statiler Dairesi
Bagkanlig1

9. Kamu personel rejiminin
uygulanmasi hususunda
yapilan Kkisisel miiracaatlar,
vatandas odakh yonetim
anlayisi cercevesinde
sonuc¢landirmak.

9.1. Vatandaglarin kamu personel
mevzuat1 kapsamindaki
dilekgelerinin siiratle ve amaca
uygun olarak cevaplandirilmasina
yonelik ¢aligmalar yapmak.

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi
Bagkanligi

10. Kamu kurum ve
kuruluslariin personel
ihtiyaclarimi karsilamak.

10.1. Kamu kurum ve
kuruluslarina ilk defa alinacak
personele iliskin genel esaslar1
tespit etmek, istenilen nicelik ve
nitelikteki personelin en uygun
seviyede karsilanmasini
saglamak.

Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi
Bagkanligi
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11. Kamu gorevlilerinin ortak
ekonomik, sosyal, mesleki hak
ve menfaatlerinin korunmasi
ve gelistirilmesi icin
olusturduklar: sendika ve
konfederasyonlara iliskin
mevzuatin birlik icinde
uygulanmasini, sendika ve
konfederasyonlarla Kamu
Isveren Kurulu arasindaki
calisma ve iletisim konusunda
verilen gorevlerin
yiiriitiillmesini saglamak.

11.1. Sendika ve
konfederasyonlara iligkin belge
ve kayitlarin merkezi olarak
tutulmasina yonelik caligmalar
yapmak.

11.2. Yiiksek Idari Kurul
toplantilarinin, Kamu Isveren
Kurulu ile her hizmet kolunda
yetkili kamu gorevlileri
sendikalari ile bunlarin baglh
olduklar1 konfederasyonlar
arasinda yapilan toplu
goriismelerin ve Uzlastirma
Kurulu ¢aligmalarinin sekreterya
hizmetlerini yiirtitmek.

11.3. Kamu gorevlileri
sendikalar1 mevzuatt ile ilgili
olarak uygulamaya doniik goriis
vermek.

11.4. Kamu gorevlileri sendika
ve konfederasyonlarinin
yonetime katilimini saglamak.

Hukuki ve Mali Statiler Dairesi
Bagkanlig1

12. Kamu yonetiminde
rasyonel bir yonetimi
gerceklestirmek.

12.1. Kamu kurum ve kuruluslari
arasinda mevcut gorev ve yetki
karmagasini gidermek.

12.2. Kamu yonetim sistemi ve
kamu kurum ve kuruluslarinin
teskilatlanmasinin iyi yonetisim
cercevesinde yeniden
yapilandirilarak, gorev ve
yetkilerini kurumsal yapilari ile
uyumlu hale getirmek.

12.3. Teskilatlanma ile ilgili
konularda; kamu kurum ve
kuruluslart arasinda ortaya
cikabilecek farkli uygulamalar
tespit etmek, uygulama birligini
saglayacak yonde tedbirler almak
ve uygulamalari izlemek.

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi

Bagkanlig1
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13. Kamu kurum ve
kuruluslarinca kullanilan
idari usul ve metotlari
degerlendirmek, calisma
usullerini ve is aksamlarini
gelistirmek.

13.1. Organizasyon ve metot
aragtirmalar1 yapilarak bu konuda
kamu kurum ve kuruluslarina
danigsma hizmeti sunmak.

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi
Bagkanlig1

14. Kamu kurum ve
kuruluslarinin teskilat, gorev
ve yetkilerini; memleketin
gelisen ve degisen Kiiltiirel,
sosyal ve ekonomik sartlarina
gore yeniden diizenlemek.

14.1. Kamu kurum ve
kuruluslariin mevcut teskilat
yapilarini (merkez, tasra, yurtdisi
ve doner sermaye) tespit etmek
ve merkezi bilgisayar agi ile
biitiin kamu kurum ve
kuruluslarin
teskilatlanmalarindaki
degisiklikleri siirekli takip etmek
ve gilincellemek.

14.2. Kamu kurum ve
kuruluslarin teskilat, gérev ve
yetkilerinin, diinyada ve
Ulkemizde gelisen ve degisen
sartlar ¢ercevesinde
diizenlenmesine yonelik olarak
kurumlar arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak, yeni
hizmet gereksinimlerini tespit
etmek ve buna en uygun teskilat
yapisini olugturmak.

Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi
Bagkanlig1

15. Kamu Personeli Bilgi
Sistemi (PER-NET) ve
KADRO-NET projelerini
gerceklestirmek, AB
miiktesebatim1 uygulayacak
altyapiy1 ve DPB e-imza
uygulamasinin alt yapisim
olusturmak, mevcut
kaynaklar ile en iyi hizmetin
sunulmasini ve bilgi edinme
basvurularinin elektronik
ortamda degerlendirilmesini
saglamak.

15.1. Bilgi ve iletisim
teknolojileri ve politikalarini
gbzden gegirerek yeniden
diizenlemek, e-Avrupa+ projesi
ve AB miiktesebatini
uygulayacak alt yapiy1
olusturmak.

Personel Kayitlar1 ve Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlig1
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15.2. Kamu kesimi istthdam
bilgilerinin MERNIS-KPS
(Kimlik Paylagim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca
olusturulan kayzt sistemi ile
irtibath olarak tutulmasini ve
T.C. Kimlik Numarasi esas
almarak uygulamanin birlikte
yiriitiilmesini saglamak

15.3. PER-NET / KADRO-NET
altyapisi ile kamu ¢alisanlarina
ait bilgilerin on-line sistemle
giincel olarak tutulmasini
saglamak.

15.4. PER-NET / KADRO-NET
projelerinin uygulamaya ge¢mesi
ve kamu kurum ve kuruluslarinin
bu altyapiy1 kullanmasini
miiteakip, projenin e-devlet
kapist ile entegrasyonunu
saglamak, e-devlet kapisina
servis veren uygulamalardan biri
olmasini temin etmek.

15.5. PER-NET is siireglerinin e-
devlet kapisi standartlari
dogrultusunda bir ¢aligma
platformu olusturmak,
TUBITAK tan almacak
sertifikalar ile e-imza entegre
hale getirilerek alt yapiy1
olusturmak.

Personel Kayitlar1 ve Bilgi Islem
Dairesi Bagkanligi

15.6. Kurum personelinin is
moral ve motivasyonunu artirici
imkanlar sunarak hizmet
kalitesini ytlikseltmek, bilgi ve
becerilerinin artirilmasiyla ilgili
egitim verilerek yetki,
sorumluluk ve takim bilincini
olusturmak, makine ve techizata
iligkin tamamlama ve iyilestirme
caligmalarin1 yapmak, is ve igyeri
fiziki sartlarin1 modernlestirmek.

Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig,
Personel Subesi Miidiirliigii
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15.7. Bilgi edinme bagvurularinin
hizl1 ve kolay bir sekilde
yapilmasini ve sonuglanmasini
saglamak, web tabanli yazilimi
Kurumun evrak sistemiyle
entegre hale getirmek.

15.8. Bilgi edinme sayfasinin
hizli ve siirekli giincellenmesini
saglamak, bilgi edinme
basvurular1 6zelinde
kirtasiyeciligi ortadan kaldirmak.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Not: Amag/Hedeflerin birden fazla birimi ilgilendirmesi halinde, sorumlu birim ilgili birimlerle koordinasyon

igerisinde calisir.
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10. Stratejik Planlama Siirecinde Kullanilan Yontem

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
yiirlirliige girmesiyle birlikte kamu kesiminde yer alan kurum ve kuruluslarinin stratejik plan
yapilmasina iligkin yasal altyapi olusturulmus ve mezkur Kanunun 9 uncu maddesiyle kamu
idarelerine; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarmi olusturmalari, stratejik amaclar ve
Olgiilebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda o6lgmek ve bu siirecin izlemesi ve degerlendirmesini yapmak amaciyla

katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlamalar1 yiikiimliiliigi getirilmistir.

10.1 Stratejik Planlama Ekiplerinin Kurulmasi

Devlet Personel Baskanlig1 stratejik planlama ¢alismalari, 26/05/2006 tarihli ve 26179
sayili Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren “Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” hiikiimleri gercevesinde ve
Baskanlik Makaminm 05/10/2006 tarihli ve (2006/6) sayili i¢ Genelgesi ile baslatilmistir.
Genelge ile aym1 zamanda Devlet Personel Bagkanlig1 Stratejik Planlama Yonlendirme Ekibi
kurulmustur. Baskanligin stratejik planlama siirecindeki is ve islemlerin en uygun sekilde
yiiriitiilmesinde koordinasyonu, elde edilecek verileri degerlendirip pekigmesini saglayacak,
degisime ve yenilige agik bir ekip kurmak diisiincesi hakim olmus ve bu diisiinceden hareket
edilerek olusturulan Stratejik Planlama Yonlendirme Ekibi; Devlet Personel Baskan
Yardimcisinin baskanliginda Kadro ve Kamu Gorevlileri Dairesi Bagkani, Egitim Dairesi
Baskani, Hukuki ve Mali Statiiler Dairesi Bagkani, Teskilat ve Yonetimi Gelistirme Dairesi
Baskani ile Personel Kayitlar1 ve Bilgi Islem Dairesi Baskanindan meydana gelmektedir.

Yonlendirme Ekibi 06/10/2006 tarihinde yaptig1 toplantida stratejik planlamaya
stirecine iliskin agamalar1, gerceklestirilecek faaliyetleri, zaman ¢izelgesini ve diger konular
gorlismiis ve bir Calisma Grubu olusturulmasma karar verilmistir. Bagkanligin ¢esitli
birimlerinde calisan uzmanlardan miitesekkil Calisma Grubu (9) iiyesi ile caligmalarini
yiriitmektedir. Yonlendirme Ekibi ve Calisma Grubunun {ist yoneticiler ve uzman personelin
istirakiyle tesekkiil ettirilmesiyle genis tabanli bir destek ve kabul goriilmesi ve bu sekilde,

temel amag olan katilimciligin en st diizeyde saglanmasi hedeflenmistir.
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10.2 Stratejik Planlama Cahismalan

Stratejik Plan ¢alismalarinda, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu kaynak
dokiiman olarak kullanilmistir. Bunun yaninda, pilot uygulamalar icin secilen kurum ve
kuruluslarin ¢alisma ve hazirladiklar1 stratejik planlar incelenmis, stratejik planlama
konusunda yazilmis ve c¢aligmalarda kullanilabilecek kaynak dokiiman olarak
degerlendirilebilinecek yayinlardan da yararlanilmigtir.

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik,
Devlet Personel Bagkanliginin Stratejik Planinin 2009-2013 yillar1 arasin1 kapsayacak sekilde
hazirlanmasin1 dngérmiistiir. Bu cergevede planlama ic¢in olusturulan ekipler ¢alismalarina
baslamis ve hazirlik programi yapilarak stratejik planin nasil bir siire¢ esasinda yiiriitiilecegine
iliskin islem-takvim skalas1 belirlenmisgtir.

Calisma diizenleri de belirlenmis olan Ekipler diizenli araliklarla toplanarak kat edilen
mesafeyi gozden gecirmis, degisik zamanlarda birimlerin diger personeliyle Stratejik Planin
hazirlik siirecinde yapilan c¢alismalar hakkinda karsilikli fikir alis verisinde bulunmustur.
Boylece Kurum c¢alisanlarinin aktif katilimlarina imkan taninarak plana destek olmalari
saglanmis, inanglar pekistirilmis, farkli bakis agilarinin yer almasi ile plan1 hazirlamada
zenginlik kazandirilmistir.

Kurumun tiim birimleri ile irtibata gecilerek, ayr1 ayri stratejik planda yer almasini
istedikleri konular ve bu yondeki ¢aligmalara katki saglayacaklarmi diisiindiikleri hususlara
iliskin gorisleri istenmis, gelen goriisler, daha 6nce elde edilmis paydas goriisleri ve ¢alisma
siirecinde verilen diger Onerilerle birlikte tartismaya agilmistir. Elde edilen verilerle yapilan
caligmalar neticesinde ekiplerdeki iiyelerin ortak goriisii ile misyon, vizyon, amaglar ve
hedefler belirlenmistir.

Stratejik Planlama Ekiplerince yapilan calismalarin bir taslak haline gelmesiyle diger
birimlerin goriislerine sunulmus ve birimlerden gelen goriislerle konsolide edilen Oneriler
paralelinde Stratejik Planlama Y6nlendirme Ekibine sunulmus ve alinan oneriler ¢ergevesinde
Plan iizerinde yenileme calismalari yapilmistir. Taslak halini alan Plan, Stratejik Plan
Yénlendirme Ekibince Ust Yéoneticiye sunulmus, Ust Yoneticinin incelemesi ve onerileri

dogrultusunda Plan Taslagi son seklini almistir.
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11. Maliyetlendirme

Devlet Personel Baskanlig1 biit¢e disinda siirekli kullanima ac¢ik kaynagi olmayan,
genel biitceye tabi bir kurumdur. Kendisine tahsis edilen kisith kaynak ile proje ve

faaliyetlerini gerceklestirmeye calismaktadir.
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR — (sinvri)
2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013
1.1. Kadro Rejiminin, yeniden
yapilandirilan Kamu Personel % % % % %
Rejimine uyumlagtirilmasini
saglamak.
1.2. Orgiitsel biiyiime ve
dengesizligi gidermek, kadro ve
unvan standardizasyonunun * * * * *
giiniin sartlara uygun, dengeli
hale getirilmesini saglamak.
1. Kamu kurum ve
kuruluslarinin personel 1.3. Kurum i¢i, kurumlar arasi ve
kadrolart ile ilgili islemleri bolgeler arasi personel dagilimini
yapmak, uygulamalari takip | yeniden diizenleyerek, vatandasa " * * * N
ve denetlemek. dogrudan hizmet verilen
noktalardaki personel a¢igini
gidermek.
1.4. Personel rejimini biitiin kamu
kurum ve kuruluslarini
kapsayacak sekilde diizenleyerek * * * * *
aralarindaki uyum ve dengeyi
saglamak.
2. Kamu kurum ve
kuruluslarinda kadro )
unvanlarinin 2.1. Is analizi ve gorev tanimlari
standartlastirilmasi ve yapmak ve kurumsal N N N N *
kodlandirilmasimi saglamak | uygulamalarda rehberlik etmek.
ve gorev tanimlarini yapmak,
bunlarin yayimlanmasini
saglamak ve uygulamada
rehberlik etmek.
3. Kalkinma planlarinin
siiresi, sosyal ve ekonomik
hedefleriyle uyumlu olmak 3.1. Personel degerlendirme
iizere kamu kesiminde insan | sistemini modern yonetim
giicii planlamasi yapmalk, anlayisi cercevesinde gozden % % % % %
performansa dayah yonetim | gecirerek, personel performansini
anlayisim gelistirmek ve bu 0l¢meyi saglayacak objektif ve
konulara iliskin olarak saydam standartlar gelistirmek.
kurum ve kuruluslara
rehberlik etmek.
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AMACLAR HEDEFLER YILLAR  (BiNYTL)

2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013

3.2. Kamu kurum ve
kurulusglarinda ihtiya¢ duyulan
say1 ve nitelikte personel
istthdamini temin etmek ve * * * * *
degisen sartlara uyumlu etkili bir
insan kaynaklar1 planlamasi
yapmak.

3.3. Kamu sektoriinde esnek
calisma modellerinin
uygulanmasina yonelik
aragtirmalar yapmak ve ilgili
mevzuat diizenlemelerini
gergeklestirmek.

TOPLAM

4.1. Ozellestirme islemleri

4. Kamu kurum ve neticesinde istihdam fazlas1
kuruluslarinin hizmetin haline gelen personelin diger
yiiriitiilmesinin gerektirdigi kamu kurum ve kuruluslarina
seviyede personel istihdam naklini ger¢eklestirmek, kamu * * * * *
etmesini saglamak ve buna kurum ve kuruluslarinin

iliskin usul ve esaslar tespit kadrolarinin hizmet icaplarina
etmek. uygun bir seviyede kalmasini
saglayacak ¢aligmalar yiiriitmek.

TOPLAM

5.1. Kamu personelinin kariyer
ve liyakat ilkeleri esas alinarak
gorevde yiikselme ve unvan
degisikligini saglamak.

5. Hizmet ici egitim
faaliyetlerinin daha etkili 5.2. Uluslararasi kuruluslarda staj
olacak sekilde diizenlenmesi gorecek kisiler ile yetistirilmek
suretiyle kamu personelinin amactyla biitce imkanlari
niteligini her bakimdan cercevesinde Devlet
yiikseltmek. memurlarinin yurt disina
gonderilmesine iliskin caligmalar
ile Ulkemize tahsis edilen
burslarin ilgili kurumlara
dagilimim etkinlik ve verimlilik
ilkeleri ¢ercevesinde yapmak.
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(BIN YTL)

2009

2010

2011

2012 | 2013

5.3. Kamu yonetiminde ve
gerektiginde 6zel kesimde gorevli
ist ve orta kademe
yoneticilerinin Milli Glivenlik
Akademisinde egitime tabi
tutulmasini saglamak suretiyle
bilgi seviyesini ylikselterek
niteliklerini artirmak.

5.4 Kurumlarin kendi personelini
hizmet ihtiyaglaria gore, yurt
i¢cinde etkin sekilde
gergeklestirilecek egitim
programlar1 yoluyla
yetistirmesine katki saglamak ve
gerektiginde genel nitelikli
egitimler diizenlemek.

50

50

50

50 50

5.5. Kamu personelinin
egitimiyle ilgili yeni bir teskilat
olarak kurumlar aras1 egitim ve
kongre merkezini kurmak.

500

10.000

8.000

8.000 | 3.500

5.6. Kamu yonetimi ile ilgili
arastirma ve incelemeler yapmak.

TOPLAM **

550

10.050

8.050

8.050 | 3.550

6. Egitim programlarina
iliskin koordinasyon, takip ve
denetim yapilarak, 6ngoriilen
hedeflerin ne olciide
gerceklestirildigini belirlemek.

6.1. Kurumlarin hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine iligkin inceleme,
arastirma ve denetim
faaliyetlerinin ilgili kurum
yoneticileri tarafindan
yapilmasini saglamak.

6.2. Kurumlarin egitim
faaliyetlerini incelemek,
arastirmak ve denetlemek
suretiyle ongoriilen hedeflerin
gerceklesme durumunu tespit
etmek.

50

60

65

80 100
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6.3. Kurumlarca diizenlenen
egitim programlarindan diger « « « " *
kurumlarinda yararlanmasina

yonelik koordinasyonu saglamak.

TOPLAM ** 50 60 65 80 100

7.1. Aday memurlarin
yetistirilmesine iliskin egitim
programlari, egitim ders notlari
ve kurumlarca hazirlanan x x * * "
yonetmelik taslaklarin1 mevzuata
uygun hale getirmek suretiyle
uygulamada ve kullanilan
terimlerde birlik saglamak.

7.2. Kurumlarca hazirlanan
hizmet i¢i egitim yonetmelik
taslaklarin1 mevzuata uygun hale % % % % %
getirmek ve uygulamalarda

. . etkinlik, verimlilik, tutumluluk
7. Hizmet ici egitim ve terim birligini saglamak.
faaliyetlerinin etkinlik,

verimlilik ve tutumluluk
ilkeleri dikkate alinarak 7.3. Kurumlar tarafindan
mevzuata uygunluklarinin hazirlanan gorevde yiikselme ve
denetimini yapmak. unvan degisikligi yonetmelik
taslaklarinin modern insan
kaynaklar1 yonetimi anlayisi
cercevesinde mevzuata uygun,
yalin, agik ve objektif bir hale
getirilmesini saglamak.

7.4. Hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde etkinligin,
verimliligin, tutumlulugun ve
mevzuata uygunlugun saglanip
saglanmadigin1 dosya iizerinde ve
yerinde yapilan incelemelerle
tespit etmek ve aksayan yonleri
gidermek.

TOPLAM
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8. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin niteliklerini,
odev, hak, yetki ve
sorumluluklarim belirleyen
mevzuati hazirlamak, bu
konular: diizenleyen
mevzuatin kamu yonetiminde
birlik ve beraberlik icinde
uygulanmasini saglamak.

8.1. Memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin hukuki ve mali
statiilerini belirleyen kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerle ilgili
ihtiya¢ duyulan degisiklik
taslaklarin1 hazirlamak.

8.2. Hazirlanmis olan mevzuat
degisiklik taslaklarinin, birliktelik
ilkesi ¢ergevesinde incelenerek
yiirtirliige konulmasini saglamak.

8.3. Kamu personeline iliskin
mevzuatin uygulanmasi sirasinda
ortaya ¢ikan tereddiitleri
gidermek.

8.4. Kamu personeline 6denecek
zam ve tazminatlara iliskin usul
ve esaslar1 belirlemek ve ortaya
cikan tereddiitleri gidermek.

TOPLAM

9. Kamu personel rejiminin
uygulanmasi hususunda
yapilan Kisisel miiracaatlar,
vatandas odakh yonetim
anlayisi cercevesinde
sonuclandirmak.

9.1. Vatandaglarin kamu personel
mevzuat1 kapsamindaki
dilekgelerinin siiratle ve amaca
uygun olarak cevaplandirilmasina
yonelik caligmalar yapmak.

TOPLAM

10. Kamu kurum ve
kuruluslariin personel
ihtiyaclarin karsilamak.

10.1. Kamu kurum ve
kuruluslarma ilk defa alinacak
personele iliskin genel esaslari
tespit etmek, istenilen nicelik ve
nitelikteki personelin en uygun
seviyede karsilanmasini
saglamak.

TOPLAM
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11. Kamu gorevlilerinin ortak
ekonomik, sosyal, mesleki hak
ve menfaatlerinin korunmasi
ve gelistirilmesi icin
olusturduklar: sendika ve
konfederasyonlara iliskin
mevzuatin birlik icinde
uygulanmasini, sendika ve
konfederasyonlarla Kamu
Isveren Kurulu arasindaki
calisma ve iletisim konusunda
verilen gorevlerin
yiiriitiillmesini saglamak.

11.1. Sendika ve
konfederasyonlara iligkin belge
ve kayitlarin merkezi olarak
tutulmasina yonelik caligmalar
yapmak.

11.2. Yiiksek Idari Kurul
toplantilarinin, Kamu Isveren
Kurulu ile her hizmet kolunda
yetkili kamu gorevlileri
sendikalari ile bunlarin bagl
olduklar1 konfederasyonlar
arasinda yapilan toplu
goriigmelerin ve Uzlastirma
Kurulu ¢aligmalarinin sekreterya
hizmetlerini yliriitmek.

11.3. Kamu gorevlileri
sendikalar1 mevzuati ile ilgili
olarak uygulamaya doniik goriis
vermek.

11.4. Kamu gorevlileri sendika
ve konfederasyonlarinin
yonetime katilimini saglamak.

TOPLAM

12. Kamu yonetiminde
rasyonel bir yonetimi
gerceklestirmek.

12.1. Kamu kurum ve kuruluslari
arasinda mevcut gorev ve yetki
karmagasini gidermek.

12.2. Kamu yonetim sistemi ve
kamu kurum ve kuruluslarinin
teskilatlanmasinin iyi yonetisim
cercevesinde yeniden
yapilandirilarak, gorev ve
yetkilerini kurumsal yapilari ile
uyumlu hale getirmek.

12.3. Teskilatlanma ile ilgili
konularda; kamu kurum ve
kuruluslart arasinda ortaya
cikabilecek farkli uygulamalar
tespit etmek, uygulama birligini
saglayacak yonde tedbirler almak
ve uygulamalari izlemek.

TOPLAM
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13. Kamu kurum ve
kuruluslarinca kullanilan
idari usul ve metotlar
degerlendirmek, calisma
usullerini ve is aksamlarim
gelistirmek.

13.1. Organizasyon ve metot
arastirmalar1 yapilarak bu konuda
kamu kurum ve kuruluslarina
danigma hizmeti sunmak.

TOPLAM

14. Kamu kurum ve
kuruluslarinin teskilat, gorev
ve yetkilerini; memleketin
gelisen ve degisen Kkiiltiirel,
sosyal ve ekonomik sartlarina
gore yeniden diizenlemek.

14.1. Kamu kurum ve
kuruluslarinin mevcut teskilat
yapilarini (merkez, tasra, yurtdisi
ve doner sermaye) tespit etmek
ve merkezi bilgisayar ag1 ile
biitiin kamu kurum ve
kuruluslarin
teskilatlanmalarindaki
degisiklikleri siirekli takip etmek
ve glincellemek.

14.2. Kamu kurum ve
kuruluslarin teskilat, gérev ve
yetkilerinin, diinyada ve
Ulkemizde gelisen ve degisen
sartlar ¢ercevesinde
diizenlenmesine yonelik olarak
kurumlar arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak, yeni
hizmet gereksinimlerini tespit
etmek ve buna en uygun teskilat
yapisini olugturmak.

TOPLAM

15. Kamu Personeli Bilgi
Sistemi (PER-NET) ve
KADRO-NET projelerini
gerceklestirmek, AB
miiktesebatin1 uygulayacak
altyapiy1 ve DPB e-imza
uygulamasinin alt yapisini
olusturmak, mevcut
kaynaklar ile en iyi hizmetin
sunulmasini ve bilgi edinme
basvurularinin elektronik
ortamda degerlendirilmesini
saglamak.

15.1. Bilgi ve iletisim
teknolojileri ve politikalarini
gbzden gegirerek yeniden
diizenlemek, e-Avrupa+ projesi
ve AB miiktesebatini
uygulayacak alt yapiy1
olusturmak.

93




AMACLAR

HEDEFLER

YILLAR

(BIN YTL)

2009

2010

2011

2012 | 2013

15.2. Kamu kesimi istihdam
bilgilerinin MERNIS-KPS
(Kimlik Paylasim Sistemi) ve
kamu kurum ve kuruluslarinca
olusturulan kayit sistemi ile
irtibatl olarak tutulmasini ve
T.C. Kimlik Numarasi esas
alinarak uygulamanin birlikte
yiiriitiilmesini saglamak

15.3. PER-NET / KADRO-NET
altyapisi ile kamu c¢alisanlarina
ait bilgilerin on-line sistemle
giincel olarak tutulmasini
saglamak.

15.4. PER-NET / KADRO-NET
projelerinin uygulamaya ge¢mesi
ve kamu kurum ve kuruluslarinin
bu altyapiy1 kullanmasini
miiteakip, projenin e-devlet
kapist ile entegrasyonunu
saglamak, e-devlet kapisina
servis veren uygulamalardan biri
olmasini temin etmek.

15.5. PER-NET is siireglerinin e-
devlet kapisi standartlari
dogrultusunda bir ¢aligma
platformu olusturmak,
TUBITAK tan almacak
sertifikalar ile e-imza entegre
hale getirilerek alt yapiy1
olusturmak.

15.6. Kurum personelinin is
moral ve motivasyonunu artirici
imkanlar sunarak hizmet
kalitesini ytlikseltmek, bilgi ve
becerilerinin artirilmasiyla ilgili
egitim verilerek yetki,
sorumluluk ve takim bilincini
olusturmak, makine ve techizata
iligkin tamamlama ve iyilestirme
caligmalarin1 yapmak, is ve igyeri
fiziki sartlarin1 modernlestirmek.
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15.7. Bilgi edinme bagvurularinin
hizl1 ve kolay bir sekilde
yapilmasini ve sonuglanmasini
saglamak, web tabanli yazilimi
Kurumun evrak sistemiyle
entegre hale getirmek.

15.8. Bilgi edinme sayfasinin
hizli ve siirekli giincellenmesini
saglamak, bilgi edinme
basvurular1 6zelinde
kirtasiyeciligi ortadan kaldirmak.

TOPLAM

(*) Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan ve yili biitge kanunu ile verilen 6deneklerle gergeklestirilecektir.

(**) Tahmini proje maliyet bedelidir.
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12. Planin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Stratejik Planin onaylanmasi ve yiiriirliige girmesinden sonra Planda belirlenmis olan
amacg ve hedeflerin hayata gecirilecekleri donemler itibariyle uygulamalarin izlemesi siireci
baslar. Donemler halinde intikal edecek raporlar ile plan uygulama sonuglarinin kiyaslanmasi,
hedeflerin gergeklesme diizeyinin belirlenmesi agisindan bilgilenmeyi saglar. Izleme ve
degerlendirme Planin uygulanmasi agisindan da kritik bir 6nem arz eder.

Devlet Personel Bagkanliginin Stratejik Plani; Kurumsal misyon, vizyon, temel
degerlere uygunluk bakimindan, bunun yaninda amagclar ve bu amaglarin gerceklestirilmesine
dair konulan hedeflere ulasilmasi acisindan izlenme ve degerlendirilmeye tabi tutulacaktir.

Planda yer alan hedeflerden hangi birimlerin sorumlu oldugu hususu belirlendiginden,
programlar yapmakta ve bu programlar dahilinde uygulamay: takip etmekte biiyiik kolaylik
saglayacaktir. Bununla birlikte, hedeflerin gerceklestirilme siiresi, orani, yeni kaynak
thtiyacinin  tespiti, sonraki asamalarda gelen raporlar ¢ercevesinde Planin gdzden
gecirilmesine de imkan tanimaktadir.

Izleme ve degerlendirmeye yonelik hukuksal diizenlemeler ve siirecin ortaya
cikaracagi diger ihtiyaglarin takibi Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin koordinasyonunda

ilgili birimlerle isbirligi icinde yliriitiilecektir.

96



	Yenilikçilik 

